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A Baptista Szeretetszolgélat Szeretetotthona 2011. jdlius 1. 6ta a Baptista Szeretetszolgalat
fenntartasa alatt mikodik.
A Szeretetotthon alapveté feladata, hogy idés emberek, mozgasfogyatékos személyek és
demens betegek szdmdra biztosit személyes gondoskodast, apolast, gondozast, tartds
bentlakasos szakositott ellatast integralt forméban.
A szolgaltatas célja, hogy ellatottaink szamdra teljes, egyénre szabott, fizikai, egészségligyi,
mentalhigiénés ellatast, megfelelé lakhatdsi feltételeket biztositson, az egyén jobb
€letmindségének elsegitése érdekében.

1. Intézmény miitkodésére vonatkozé adatok

Az intézmény megnevezése: Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthona

Az intézmény roviditett megnevezése:  Baptista Szeretetotthon

Az intézmény alapitéja: Baptista Szeretetszolgélat Egyhdzi Jogi
Személy

Alapitas éve: 2011.

Az intézmény fenntartdja: Baptista Szeretetszolgalat Egyhéazi Jogi Személy

A fenntarté székhelye, cime: 1111 Budapest, Budafoki ut 34/b.

A fenntarté nyilvantartasi szama: EJSZ 2008/02. (Magyarorszagi Baptista
Egyhaz)

A fenntarté tipusa: egyhazi fenntartd

Az intézmény székhelye: 7636 Pécs, Malomvélgyi ut 21.

Az intézmény telephelyei: 7624 Pécs, Xavér utca 10.
7624 Pécs, Alkotmany utca 79.

Az intézmény feliigyeleti szerve: Baptista Szeretetszolgélat Igazgatdtanacsa

Az intézmény tipusa: Szocidlis szakositott ellatasokat biztosité integralt
intézmény

Az intézmény tevékenységi Kore:
Tevékenységek a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz6l6 1993, évi 1.
torvény szerint: idések otthona, dpolast, gondozést nytijto
tartos bentlakasos szakositott ellatas
demens betegek bentlakéasos intézményi
ellatasa
fogyatékos személyek otthona
Az intézmény miikodési teriilete: helyi és orszagos ellatasi teriileti, hatdskorii
intézmény
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Az intézmény jogallasa és gazdilkoddsa: ¢nalloan mikodé és gazdalkodo intézmény

A Baptista Szeretetotthon harom telephellyel rendelkezik. Az intézmény kozponti
telephelye Pécs, Malomvolgyi tt 21. szdm alatt miikodik. A kézponti telephelyen végzik az
adminisztrativ tevékenység nagy részét, valamint itt talalhaté a kézponti mosoda és a konyha
tizem.

Az intézmény székhelye:

7636 Pécs, Malomvélgyi ut 21.

Tel.: 06-72/441-460,

Fax: 06-72/413-107

E-mail: titkarsag.pecs@baptistasegely.hu
Webcim: http:/szeretetotthon-pecs.hu/

Engedélyezett férohelyek szama:

7636 Pécs, Malomvdlgyi ut 21.

- Idéskoruak tartés bentlakésos szocidlis ellatasa 452 16
- Fogyatékossaggal él6k tartds bentlakdsos ellatdsa 28 f6

7624 Pécs, Alkotmany u. 79.
- Id&skoruak tartos bentlakasos szocialis ellatasa 56 16

7624 Pécs, Xavér u. 10.
- Iddskortak tartds bentlakasos szocialis ellatasa 88 fo

Az intézmény munkaszervezeti felépitése:
Intézményvezets: Gyurd Anikoé Katalin
Gazdaségi vezet6: Bodané Ferencz Katalin

Vezet6 apold: Vida Gabriella

Részlegvezetd (telephely):  Bécsi Annaméria - Xavér u. 10.
Tandor Janosné - Alkotmany u. 79.
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2. Ellatottakra vonatkozo adatok
Ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa telephelyenként 2017.12.31

18-39. |40-59. |60-64, |65-69. |70-74. |75-79. 80-89. |90 év
Nem 2 ‘ , 2 . " X --
Telephely év év év gv év év év felett Osszes
Bl | g 2 2 1 1 1 3 I 10
Alkotmany No 0 0 1 2 4 5 28 6 46
Ferfl | 4 14 8 9 18 13 42 11 116
Malomvoélgy
idos ellatas N& 0 6 12 18 26 45 172 64 343
Malomvelgy | Férfi 0 4 4 3 0 0 0 0 11
mMozgas
fogy. NG 3 11 2 1 0 0 0 0 17
Forfi | g 9 6 3 1 7 5 0 31
Xavér N6 0 4 3 7 0 14 19 7 54
— 4 50 38 44 50 85 268 89 628

Ellatottak onellatasi képesség szerinti megoszlasa 2017.12.31.

Onellatasra B}
képes Onellatasra Onellatasra nem képes dsszes
Onellato képesség (fennjéro) részben képes
Alagsor 17 17 11 45
. épiilet foldszint 14 21 15 50
[. éplilet emelet 10 41 12 63
I1. épiilet foldszint (mozg.) 0 8 20 28
I1. épiilet magasfoldszint 43 14 15 72
11. éplilet emelet 14 22 36 72
111, épiilet f5ldszint 0 17 61 78
I11. épiilet emelet 1 9 69 79
Alkotmény 9 24 23 56
Xavér 34 34 17 85
Osszes 142 207 279 628
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Az intézménybe bekeriilt — kikeriilt lak6k megoszlasa 2017.01.01 —2017.12.31-ig
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) Mozgaskorl.ellatas Mozaask
Atlagos ellatas (f6) AlL Demens ellatés (f6) Demens (f6) ]akgc':k ’
lakok lakok szama Létszam | Varakozok
Telephely Rekeriilt | Kikerilt | szdma | Bekeriilt | Kikerult | szama | Bekerilt | Kikeriilt (fo) (f6) szama (f6)
Alkotmény 22 2 21 19 18 35 0 0 0 56 22
Malomvolgy 137 | 122 |231] 86 | 80 | 200 | 1 1 28 | 487 | 286
Xavér 27 27 | 50 8 13 35 0 0 0 85 20
Osszes: 186 | 171 {302 | 113 | 111 270 1 1 28 628 328

Fogyatékossagi tamogatasban, és kozgyogyellitisban részesiildk megoszlasa 2017.12.31.

Fogyatékossagi timogatas Kozgydgyellatas
Telephely (£6) (f6)
Alkotmény 5 5
Mglqmvolgy idos 40 54
ellatas
Maloranvolgy 15 24
mozgasfogy.
Xaver 12 15
Osszes 72 98
Gondnoksag alatt 4llok megoszldsa 2017.12.31.

Telephely Gondnoksag

Cselekvest korlatozo Cselekvést kizaro
Alkotmany 2 1
Mglqmvolgy 1dds 1 2
ellatas
Malomvélgy 1 |
mozgasfogy.
Xavér > 13
Osszes 17 47




BAPTISTA STERETETSZOLGALAT STERETETOTTHONA - PECS
036 Ples, Malomvile 2 DTel.: 06-724
3 :() { L ‘?-Omix (:l ) u't-_i, il \L " Tl‘fax: 06()'-7’2/141134«(1]2’0
B0 )_\___\\ seerclelotthon-pees.hu L) b a p t I St a J Mobil: 06-20/339-80-35
fgdls Lot
3.Az intézményben biztositott szolgiltatasok székhely és telephelyenként.
3.1 Malomvélgyi 1t 21. szam alatti kézponti telephely

Miikddési engedély kelte, jellege: 2016.12.14. jellege: hatérozatlan ideja

A kozponti intézmény Pécs véaros déli peremén, egy kertvarosi zoldovezetben talalhatd.
Hatalmas alapteriileten elhelyezked, harom épiiletbsl allo komplexum, ahol &pold, gondozé
bentlakésos ellatés folyik, idés emberek, demens betegek, és mozgasfogyatékossaggal é16
flatal személyek részére.

Az Intézmény szerkezetileg 8 részlegre tagolhat6. Minden részleg élén all egy
részlegvezetd, aki irdnyitja az osztalyon zajlé munkafolyamatokat, tevékenységeket.

Az 1. épilet foldszinti, a II. épiilet foldszinti és az alagsori részlegen 616 gondozottak
nagyobb része fennjar6, dnellatd vagy részben dnellatd. A tavalyi év tekintetében ezeken az
osztalyokon is megemelkedett a teljes ellatasra szoruld idések és a demens betegek szama.

Az 1. épiilet emeleti és a II. épiilet emeleti részlegén nagyrészt fekvé demens ellatottak
¢lnek. Kisebb létszamban fennjard, részben onellato, ill. hazasparok élik itt a
mindennapjaikat. Az emeletre valo kozlekedés lift segitségével megoldott, a fennjaré lakok is
biztonsaggal tudjak hasznalni a liftet.

A IIL épiilet foldszinti és emeleti részlegén stlyos allapoty, teljes ellatast igényld személyek
¢lnek, mely mind az 4polok és mind a mentalhigiénés munkatarsak részérdl nagyon nagy
szakértelmet, tirelmet, figyelmet, odaadést és empatiat igényel.

Minden részleg a feladatellatds soran egy biztonsagos, optimélis gondozési kdrnyezet
megteremtésere torekszik az ellatottak életmin6ségének megérzése érdekében.

3.1.1 Alagsori részleg

A részleg 45 féréhellyel mikodik. A lakészobdk széma Osszesen 18, mely 2 darab
egyagyas, 10 darab kétagyas, 6 darab hdromégyas és cgy valasztofallal elldtott hétagyas
szobabol tevadik Gssze.
A tavalyi évben ezen az osztélyon az apolast, gondozast és a 24 6ras feltigyeletet 10 f6b6] allo
apolo személyzet végezte. Apoldi létszam miiszakonként: délelétt atlagban 3 f6, délutan 2 £3,
¢jszaka 1 f6 biztositotta az ellatdst. A mentalis gondozast és a foglalkoztatdssal jar6
tevékenységeketl szakember (mentélhigiénés munkatérs) latta el.

3.1.2 L épiilet foldszinti részleg

A reszlegen 50 f8 id6s ember veszi igénybe az intézmény 4ltal nyujtott szolgaltatasokat. Az
osztdly jellege, ellatotti Gsszetétele hasonlit az alagsori részlegéhez. A gondozottak
kétharmada onelléto és fennjaro, 4tlagéletkor 81 év. Az apolasi, gondozasi feladatokat 11
apolo latta el, délel6ttds miiszakban 3 16, délutan 2 £6, éjszaka 1 £6. Az osztaly egyediségének
mondhaté a lakék nagy igénye és lelkesedése a mindennapos foglalkoztatdsok irant. A

6
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kulturalis programok megszervezése ¢és a lelki tdmogatds biztositasa 2 mentalhigiénes
munkatérs feladata.

3.1.3 1L épiilet foldszinti részleg

A részleg 73 féréhellyel mikodik, a lakészobdk szdma 32. A gondozottak tdbbsége
fennjard, onelldtd. Az osztaly legfobb jellemzdje €s egyben nehézsége az, hogy az itt ¢lo
ellatottak koziil tobben méar tobb évtizede az intézmény lakdi, igy nemcsak a fizikai
4llapotukban l4thaté rosszabbodds, hanem a mentdlis hanyatlas tiinetei 1s jelentkeznek. Az
elmult évben 25 férdl 38 fére emelkedett a stlyos demens betegek szama. Az ellatottakrol
val6 gondoskodést 14 f8bsl 4llo apoldi team és 1 £ mentalhigiénés munkatars latta el.

3.1.4 L épiilet emeleti részleg

A tészleg 63 férdhellyel rendelkezik. Az itt €16 gondozottak atlagéletkora igen magas.
kétharmaduk betdltotte mér a 80. életévét, 14 6 pedig 90 év feletti. A szakdolgozok
elsédleges feladata az idés egyének apoldsa, gondozésa. A napi feladatok ellatasat 16 f6bol
all6 apolé személyzet és 1 f6 mentélhigiénés szakember biztositotta.

3.1.5 IL épiilet emeleti részlegének bemutatisa

A részlegen 72 féréhelyet tudunk biztositani az elldtottak szdmara. Az osztalyon 26 lakészoba
van, ebbbl 16db 2 4gyas, és 10db 4 4gyas szobaként funkcional. A kétagyas szobak
pnmagukat részben elldtni képes lakoknak, hdzasparoknak nyujtanak kényelmes otthont. A
négyéagyas szobdkban tobbnyire tartosan fekvo, teljes ellatast igényld lakok élnek. A tavalyi
év végére a siilyos demens ellatottak szdma 48 fore emelkedett. Az ellatottak dsszetételének
megfeleléen a részlegen dolgozd mentalhigiénés munkatarsak kiilén foglalkoztatast folytattak
a demens és az onellato idosek részére.

3.1.6 IIL épiilet emeleti részleg

Az osztalyon 79 £ ellatasat biztositjuk 24 db egy, két, hirom ¢s négyagyas szobakban. A
lakok egyharmada fennjar6, egyharmada hasznal egyéb gyogyaszati segédeszkozt és néhany
gondozott azonban kerekesszékhez kotott. Az elmilt év végén az ellatottak 75%-a Gnellatasra
nem volt képes, teljes ellatast igényeltek. Az itt €16 emberek életkora atlagosan 75-90 év
koriili. A részlegen kis szdmban élnek fiatalabb korosztalyu egyének, akik korai demencia
vagy velesziiletett betegség miatt vesztették el Onellatasi képességiiket. Sulyos demens
szakvéleménnyel rendelkez6k szdma igen magas. Idés gondozottjaink fizikai és mentalis
allapota igen nagy valtozatossagot mutat, ezért az egyéni banasmaod keriil el6térbe a gondozas
és dpolas viszonylatdban. Az apol6i team optimalis 1étszama 20 £8. A mentalis gondozast ¢s a
foglalkoztatast tavalyi év oktoberét6l 1 & szakember végzi.
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3.1.7 IIL épiilet foldszinti részleg

A részleg 80 f6s férohellyel bir. 2014-ben ezen a részlegen kialakitasra kerilt egy 40 aggyal
mikodd demens osztdly, ugy hogy az adott folyosérész két végét a portardl iranyithatd
elektromos ajtokkal zartuk le. Az ajtok kinyilasat és zarodasat kamerdk segitségével a
féportan lévé munkatars vezérli. Mindez a hozzatartozok ki és belépését segiti, mig a
személyzet kozlekedése belépd Kkartydval van megoldva. Az osztaly akaddlymentesitett,
kortermi jellegli négy 4gyas lakoszobdk vannak és egy elkiilonitett sajat kis udvarrésszel
rendelkezik. Ez az udvar biztositja a nagy mozgésigénnyel biré demens gondozottak szdmara
a friss leveg6n valé tartézkodast, sétét. Az itt é16 idések a Demencia Centrum 4ltal kiallitott
sulyos demens szakvéleménnyel rendelkeznek. A biztonsagi szilkséglet kielégitéséhez a
specialis targyi feltételek mellett elengedhetetlen fontossagt az allandod apoloi feliigyelet és a
folyamatos megfigyelés, a mentalis gondozas és a foglalkoztatas.
A reészleg masik fele, mely szintén 40 férdhelyes, dpolasi osztalyként miksdik. Itt magas
apolasi igényl ellatottak élnek. A komplex &polast, gondozast 21 fos apoloi személyzet
biztositja. A gondozas valamennyi elemét egyiitt alkalmazva nagy sziikség van az apolok és a
mentalhigiénés munkatdrsak szoros egyiittmiikddésére. A vegyes csoportfoglalkoztatds a
demens részen kialakitott foglalkoztato helységben folyik 2 szakember irdnyitasaval.

3.1. 8 Mozgasfogyatékos részleg

A mozgasfogyatékos részleget olyan lakok vehetik igénybe, akik esetében oktatasra,
képzésre, foglalkoztatasra, valamint gondozédsra csak intézményi keretek kozott van
lehetéség. Az itt nyujtott szolgaltatds feladata, hogy a mozgasfogyatékkal él6 személyek a
gondozds soréan az 4ltalanos feladatokon tal egyéb specidlis feladatokat is el kell 1atni.
A részleg, a 2. éplilet foldszintjén talalhat6, ahol 28 f6 gondozott él. Cél a személyre szabott
apolassal, gondozassal az egészségi, fizikalis allapot és az altalinos kozérzet javitasa. A
fiziologids sziikségletek mellett nagy hangstlyt helyeziink arra, hogy ellatottainkat szeretettel,
tisztelettel és megbecsiiléssel segitsiik a mindennapokban.
A részlegen talalhaté 14 db 2 4gyas lakdszoba, valamint egy 1 agyas elkilonitd szoba.
Ellatottaink elhelyezését kényelmes, az egészségi allapotnak megfeleld butorokkal felszerelt
szobakban biztositjuk. A fiirdék, mellékhelységek kozos hasznélatiak, specialis mosdokkal,
¢s eszkdzOkkel felszerelve. Az osztélyon az étkezdt és a tea-konyhat lakéink is hasznalhatjak.
Minden helység névérhivo késziilékkel van ellatva (szobak, teakonyha, mellékhelységek). A
kulturalt és valtozatos id6toltésre az intézmény parkja, a tarsalgo és a fo glalkoztatd helyiségei,
valamint a kupola- terem kinal lehetséget. Az intézmény teljes teriilete akadalymentesitett,
Igy a kerekesszékkel kozlekedd személyek biztonsdgosan kizlekedhetnek.
Az ellatast folyamatos munkarendben, 14-15 f& 4polé végzi. Az apoléi  létszam
muszakonként: délelétt 3-5 £8, délutan 2 {6, éjszaka 1 16.
A mentalis gondozéssal, a foglalkoztatassal és a kreativ miihely vezetésével egy szakember
foglalkozik.
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3.2. Alkotmany utca 79. szam alatti telephely
Miikodési engedély kelte, jellege: 2016.12.20. Hatérozatlan idejt

Az intézményben biztositott ellatasi forma: Idések otthona, épolast — gondozdst nyujto
tartds bentlakasos szakositott ellatas.
Az épiilet kétszintes, 56 fér6hellyel muikodik, a gondozottak 2 és 4 agyas lakdszobdkban
yannak elhelyezve. A 2017. év végét tekintve nemek szerinti megoszlasban 10 6 férfi és 46
néi gondozott szdmara biztositottuk az ellatést. A tavalyi évben 22 f6 gondozott felvétele
tortént.
A fsldszinten talalhatd otthonosan berendezett szobakban a lakdk nagy része Onellatasra
képes, kevesebb apoldi segitséget, javarészt iranyitasi tevékenységet igényelnek.
Az emeleti lakoszobéak korhazi dgyakkal, éjjeliszekrényekkel, biztonsdgos és apolasi feladatok
ellatiséhoz szilkséges berendezési targyakkal vannak felszerelve, mivel az itt ¢lok tobbnyire
teljes ellatast igényelnek, a fokozatosan romlo fizikai és/vagy mentalis allapotuk miatt. A
teljes ellatashoz tartozik a higiénés szitkségletek kielégitése, a folyadékpotlas, étkeztetés,
mobilizalds, paraméterek ellenérzése, szakdpolasi feladatok, kapesolattartds elSsegitése,
egyéni és csoportos foglalkoztatds-programszervezes.
A telephely sajat konyhaval nem rendelkezik, csak talalohelység van, ezért az ételt az elmult
évben is a kozponti telephelyrdl szallitottuk ki, melynek min6sége €s mennyisége megfeleld
volt a lakok megelégedettségére.
Az 4polést, gondozast nyjtod szakositott ellatast 15 £6 polo biztositja.
Havonta jar ki a fodrasz a kozponti intézménybdl és 3 nap alatt, a lakdk kérésének
megfelelden vagja a hajakat és késziti a frizurakat.
Fizioterapias kezelések elvégzésére is volt lehetdség a részlegen kialakitott fizioterdpids
helységben. A Malomvélgyi székhelyrdl heti rendszerességgel, egy szakember végezte a
reumatologus ltal elrendelt kezeléseket.
A személylift kialakitdsaval a részleg dolgozéi, a menték-betegszallitok napi munkdja
kénnyebbé valt, valamint az ellatottak kozlekedését €s a hozzatartozoikkal vald
kapcsolattartast is eldsegitette.

3.3. Xavér utca 10. szam alatti telephely
Miikodési engedély kelte: 2011.07.25. Jellege: hatdrozatlan ideju.

Intézményben biztositott ellatasi forma: Idések otthona, dpolast - gondozast nyujté tartos
bentlakasos szakositott ellatas.
Betolthetd féréhelyek szdma: 88 £6

Az id6sek ellatasa 1-2-3-4 dgyas szobakban az intézmény féépiiletében két kiilén osztalyon,
illetve az udvaron elhelyezkedd paviloni részen térténik. A biztonsdgos targyi kornyezetet
tamogatja, hogy a lakészobakban, illetve kozosségi helyiségekben nincs kiiszob, igy az
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azokba valo ki- és bejaras kerekesszékkel, tambottal és jardkerettel is biztonsadgosan
kivitelezhetd.

A muilt évben is az ellatottak dllapota fokozatosan rosszabbodott, egyre tobb a
mozgasképtelen, teljes ellatisra szorul6 idés. Stlyos demens szakvéleménnyel rendelkezék
szama 2017-es év végére 35 £6.

Napi 0tszori €tkezés biztositott, melybdl napi egyszeri a meleg étkezés. A Xavér utcai
telephelyre a Malomvolgyi székhely fozGkonyhdjarol érkezik az étel. Sziikség esetén, a
telephely talalokonyhdin az étel Gjramelegitésére lehetéség van. A tilalokonyhékon a
feladatellatast az intézmény talaloszemélyzete latja el. A tiszta ruha biztositasa a kozponti
telephelyr6l torténik. A kulturalt és valtozatos idétdltésre az intézmény parkositott udvara,
tarsalgoja és foglalkoztaté helyisége kindl lehetdséget. Az intézmény parkja j6 célt szolgél a
friss levegdn szervezett foglalkozasok, programok megtartdsara.

4 Az intézmény altal nyijtott szolgaltatasok

4.1 Lakhatas:

A Malomvélgyi intézmény Pécs varos déli részén, zoldovezetben fekszik. Az épliletet

igényesen gondozott park veszi koriil, mely alkalmas a sétara, levegdzésre egyarant. Mind az
Alkotméany utcai, mind a Xavér utcai telephely udvarral rendelkezik. Az épiiletek
akadalymentesek (lift, széles folyosok és ajtok, kapaszkodok, jelzések). A lakdszobak 1, 2, 3
¢s 4 agyasak. A lakoszobdk kialakitdsa és felszereltsége egyszerli, a biitorzat megléte €és
elhelyezése a korosztaly igényeinek megfelels. Az egészségi allapotnak megfeleléen heverdk,
kérhazi agyak, tobbfunkcios éjjeli szekrények, kényelmes székek, fotelok allnak a lakdk
rendelkezésére. Lehet6ség van sajat butorzat, személyes targyak behozatalara is. Toreksziink
az inger gazdag kornyezet kialakitdsara, a folyosdkon elhelyezett z6ld novények is ezt a célt
szolgéljak.
A higiénés sziikségletek kielégitésére a zuhanyzok kézos hasznédlatiak. A gondozottak kozos
helyiségként haszndlhatjak még a teakonyhét, a foglalkoztatd helységet, az étkezét, a
mellékhelyiségeket, tArsalgot, kupola termet. A lakhatasi feltételek biztositasaban a kiilénbszd
kiszolgalo egységeknek is nagy szerepe van:

A Kkoézponti mosoda segitségével az ellatottak szdmara tiszta textilia biztositott, az
Alkotmany utcai és a Xavér utcai telephelyre intézményi gépkocsival szallitjuk a szennyes
illetve a mosott textiliat.

Sajat konyhat tizemeltetiink a Malomvélgyi székhelyen, ahol nemcsak az ételek készitése,
hanem az ételek kiszallitasa is torténik szintén intézményi jarmiivel. Napi 6tszori étkezést
biztositunk lakoéinknak, ebbél az ebéd mindig meleg étel. A tizérai és uzsonna hozzajérul
idéseink szdmara a mennyiségileg és mindségileg el6irt tdpanyag bevitelhez. Dietetikus
segitségével killonbozo diéta biztositasa is megoldott. (Az intézményben alkalmazott diétak:
Normal; Diabeteses; Zsirszegény-epés;Diab. zsirszeg.-epés rostszegény: Diab.dializalt-so-
feh.szegény; Tejmentes; Tejmentes diab.; Tejmentes, zsirszegény; Pépes; Pépes diab.; Pépes-
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diab-zsirszegény, Pépes-diab-zsirszegény-tejmentes; Turmix tejes; Turmix tejmentes;
Rostdts; Chron- Colitis; Szigoru zsirszeg.-epés-diab.; Tej-tojas mentes; Diab.energiaszegeny;
Energiadus; Energiadus pépes; Tea-keksz; Tea-keksz bdvitett, Wéber; Egyéni étrend.)

A tisztasagért az intézmény sajat takarité szolgélata felel.

Biztositott a néi-, férfifodraszat (végas, szaritds, berakds). A fodraszati szolgaltatas
anyagkoltsége terheli csak a gondozottakat.

A portaszolgalat, a miiszaki csoport, a gazdasagcsoport, és a biifé is segiti az intézményi élet
teljességét.

4.2 Egészségiigyi ellatas

Apolas-gondozs:

Apolas-gondozas keretében az egyéni sziikségleteknek megfelelé gondozast biztositunk,
igyekezve az ¢nallosag megdrzését, lehetdség szerinti fejlesztését. Az apoldsi munka soran
Dorothea Orem (1971) 4ltal kidolgozott apolési modellt alkalmazzuk, melynek f& célja, hogy
segitse a gondozottat az nellatd képesség elérésében.

Dorothea Orem (1971) ,,Az dpolds leginkdbb az ember onelldld tevékenysége, az onelldtdsbil
az élet és az egészség femntartdsa, a betegséghdl vagy sérilésbdl vald felépiilés és ezek
kovetkezményeinek folyamatos lekiizdése és elémozditdsa fontos. Minden embernek — férfinak,
nének, gyermeknek egyardnt — képesnek kell lennie az onelldtdsra. E képesség elvesziése
betegséget és haldlt okozhat. A teljesen megrokkant egyén szdmdra a sziikséges onelldto
képességet néha teljes egészében az dpold podtolja. Mdskor az dpolé csak egyik-mdsik
tevékenységet végzi, csak feliigyeli a beteg segitdit, és az onelldtasra torekvé egyént
tanitdscaval és irdnyitdsaval segiti a szitkséges onelldto képesség megdrzésében.”

Munkank soran komplex gondozést végziink, szem elétt tartjuk a Maslow-féle szikséglet
hierarchiat, mely szerint az egyén sziikségletei egymadsra éplilnek (fiziologiai sziikségletek, a
biztonsag szilkséglete, szeretet és valahova tartozas sziikséglete, megbecsiilés &s tisztelet, ill.
az nmegvaldsitas, mint magasabb rendii sziikséglet).

Az egészségiigyi ellatds keretében biztositoit az alapapolasi feladatok (agyazas,
agynemiicsere, higiénés sziikségletek kielégitése, teljes testlemosas, fiirdetés, hajmosas,
kéromapolas, — szdjapolds,  borotvalas, inkontinens  beteg  ellatasa,  étkeztetés,
folyadéksziikséglet biztositasa, fekvési - fektetési modok, kényelmi eszkozok alkalmazasa,
mobilizalds, gyogyéaszati segédeszkozok hasznalatdnak megtanitdsa, vitdlis paraméterek
ellendrzése, testsuly, testmagassag mérés, haldoklo beteg ellatasa).

Intézményiink 2013. méjus 29-t6] a Baranya Megyei Kormanyhivatal Pécsi Jarasi Hivatal
Jarasi Népegészségiigyi Intézete altal kiadott szakdpolasi engedéllyel rendelkezik. Ennek
megfeleléen a szakképzett éapoloszemélyzet a kompetenciakérébe tartozo szakdpolasi
feladatokat 14t el, mint injekci6zas, stoma kezelése, katéteres beteg dpoldsa, oxigén terdpia,
gy6gyszerelés, vitalis paraméterek mérése, vérvétel, infuzids terapia, inhalacios terdpia,
vizsgalati anyagok laboratériumba juttatdsa, EKG készités.
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A szaképolasi feladatok ellatdsa nagymértékben hozzdjarult az ellatottak kényelméhez és
nyugalmahoz, hiszen lecsokkentette a szakrendelésekre valo szallitdsokat.

Orvosi ellatas:

A Malomvdlgyi székhelyen hétkéznaponként napi 4 6raban rendel az intézményi orvos
(belgyogyasz, gasztroenterologus, geridter), aki jogosult a belgyogyaszati Jellegli esetek
ellatasdra, valamint a vények felirasara.

Alkotmany utcai és a Xavér utcai telephelyre heti 2 alkalommal latogat el a haziorvos. Nagy
segitségiil szolgalt a betegek elldtdsaban a héaziorvos telefonos elérhetbsége a haziorvosi
ellatasi idén beliil.

A haziorvosi szolgalat keretén belilli feladatkorok: az tjonnan felvett gondozottak status

vizsgalata, évenkénti laborvizsgdlatok elrendelése, acut panaszok esetén az ellatott vizsgélata,
diagnozis felallitésa, terdpia elrendelése, a kronikus betegségek nyomon kovetése, kontroll
vizsgalatok elrendelése, rendszeresen szedett gydgyszerek havonkénti felulvizsgalata és
felirasa, sziikség esetén szakorvosi vizsgalatra torténé beutalasa, leletek megtekintése,
értékelése, tovabbi terapia elrendelése.
Igény szerint az alapellatasi szinten tl is biztositottuk az egészségiigyi ellatast: egyrészt a
kiilénbozd szakrendelésekre valo eljutds segitésével, masrészt az intézménnyel egylittmiksdo
szakorvosok szolgéltatdsai révén. Az intézményben 2-3 heti rendszerességgel az aldbbi
szakorvosok viziteltek: neurolégus, pszichidter, kardioldgus, reumatologus, bbrgyogyasz, és
negyedévente ortopéd szakorvos. A kiilsd egészségiigyi szakrendelésre torténd szallitds
intézményi gépjarmiivel téritésmentesen kisérd biztositasdval megoldott.

Sziirévizsgalatok:

Tavaly is nagy hangsulyt fektettiink a betegségek megelézésére. Uj gondozott érkezéskor a
bekoltozeés feltétele a negativ mellkasréntgen eredmény megléte, valamint fontosnak tartottuk
a fennall6 betegségek feltérképezését. Haziorvosunk rendszeresen, illetve sziikség szerint
elvégezte a gondozottak fizikalis vizsgélatait, ellen6rizte és aktualizélta a havi gy6gyszereket.
Apoléi feladatként heti rendszerességgel vitdlis paraméterek ellenérzése tortént, valamint
havonta egy alkalommal ellendrizziik az ellatottak testmagassdgét, testsulyat, diabeteses
betegeknél rendszeres vércukormérést tartottunk. A mindennapi 4polds soran apoléi
kompetencia kornek megfeleléen a bér éllapotdnak, valamint a béron 1évé elvaltozasok
megfigyelése fontos prevencids tevékenységként mitkodott.

A kotelezd szlirbvizsgalatokat, tiidOsziirést, ndgyogyaszati sziirést és az emldsziirést is a
varosi rendeldintézet segitségével elvégeztiik.

Minden Gjonnan bekoltéz6 ellatottak, illetve a mar itt €18k 4llapotrosszabbodasa esetén
demencia szlirést végeztiink.
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Oltasok:

2017-ben influenza elleni véddoltdsban a Malomvolgyi székhelyen 196 £6, az Alkotmany uti
telephelyen 32 f6, a Xavér utcai telephelyen a gondozottak 80%-a részesiilt. A dolgozdk
kirében 10 8 részére biztositottunk 3 Fluart védéoltast. 2017. janudr hdnapban néhany héten
keresztiil az intézmény vezetdje latogatasi korlatozast rendelt el az influenza megbetegedés
elterjedésének megel6zése érdekeben.

Gyégyszer, gyogyaszati segédeszkoz ellatas

A szakmai szabalyoknak megfeleléen az elmult évben is biztositottuk a gondozottak részére a
szitkséges gyogyszereket. Az intézmény rendelkezik téritésmentes gyogyszer listaval, melyen
szereplé gyogyszereket az intézmény szerez be. Tovabba az egészségligyi ellatas keretében
biztositottuk az apolasi eszkozoket, az injekcios és infuzios terapidhoz sziikséges eszkozdket,
az akut és a krénikus sebek ellatdsahoz sziikséges anyagokat, tovabba az intézményben
elvégezhetd szlirdvizsgalatokhoz szitkséges indikatorcsikokat.

A gyobgyaszati segédeszkdzok nagy része altalaban helyben keriilt felirasra az ortopédiai
szlirés keretében.

Az incontinentia termékek szakorvosi javaslat alapjan torténd felirasa és beszerzése az
intézmény feladata volt.

Rehabilitaciés munkacsoport:

A csoport 4 fovel miksdik: 1 f6 gyogytornasz, 1 {6 rehabilitacios tevékenység terapeuta, 1
f6 fizioterdpids asszisztens, 1 fé fizioterapids szakasszisztens. A Xavér utcai telephelyen 1 6
rehabilitacios  tevékenység  terapeuta  tevékenykedik.  Feladatuk az  ellatottak
mozgasképességének, onellatd képességének megtartasa, ¢s a balesetek, mitétek utani
rehabilitdcié. Rendszeresen tartanak egyéni €s csoport tornat. Szakorvos éltal elrendelt
fizioterapias kezeléseket, masszazst végeznek.

Fizioterapias kezelések: 2017-es év terdpias tevékenysége 12322db
» Elektromos terapia:
- Diclofenacos ionthoporézis 241 db
- STB. galvan 119db
- UH351db
- DD/LP 10db
- Interferencia 88db
- Szelektiv ingeraram 25db
*Tens kezelés 1532db
 Magnes tarpia 552db
» Laser terapia 1754db
« Bioptron terdpia 80db
« Lab pezsg6fiirds kezelés 26db
« Pakolasok
- Ritex pakolas 50db
- Antiphlog pakolas 149db
- Emspoma pakolas 548db
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- Kén pakolas 361db
* Gyogytorna 605db
* Mobilizalas 1271db
* Csoporttorna 1937db
* Kimozgatds 2231db
* Masszirozas 84db
* Reumatoldgiai rendelés 308db

Adminisztraciés tevékenység:

A gondozas holisztikus, specifikus, egyénre szabott, az egyéni sziikségleteknek megfeleld.
Minden ellatott részére gondozési terv késziilt allapotfelmérés utan, melyben egyénre
szabottan hatarozzuk meg az ellatasban részesiilé éllapotdnak megfeleld gondozasi, apolasi,
fejlesztési feladatokat, és ezek megvaldsitdsanak modszereit,

A gondozasi tervet a bekoltozéstél szamitva 1 honapon beliil kell elkésziteni, kidolgozasa
team munkaban torténik (4pold, gondoz6, mentalhigiénés szakember). Az egyéni gondozasi
terv tartalmazza az ellatott fizikai, mentalis 4llapotanak helyzetét, az allapotjavulast, a
megoOrzés érdekében végzett feladatokat, idébeli iitemezésiiket, és a lakd részére torténd
segitségnyujtads egyéb elemeit. Folyamatosan figyelemmel kisértiik a gondozési tervben
meghatarozottak érvényesiilését, év végén atfogéan értékeltik (4llapotvéltozds esetén
azonnal), ennek figyelembe vételével modositottuk.

Amennyiben a gondozott apolasra szorult, dpolasi tervet is készitettiink, melyben rogzitettiik a
jelen egészségi dllapotot, az apolasi feladatokat, az allapotjavitasra irdnyuld feladatokat,
tevekenységeket, az apolas véarhaté idGtartamat. A napi dpolési tevékenységet az apoldk a
»Napi dpolasi tevékenység” lapon vezették. A rehabilitacids csoport 4ltal végzett kezelések is
rogzitesre keriltek, a dokumentacié részét képezo fizioterdpids lapon. A decubitus dpolasdnak
dokumentaldsa decubitus 4polédsi lapon tortént. Minden részleg »Eseménynaplét” vezetett,
melyben muszakonként a napi torténések keriiltek rogzitésre. A mozgéasfogyatékos lakéink
esetében félévente fejlesztési tervet készitettiink.

Mentalhigiénés munkacsoport:

Gondozottainknak a mentalhigiénés gondozds soran egyszerre kell biztositanunk a

stabilitdst €s a valtozatossdgot. A stabilitasra sziikségiik van, mert ez adja meg az intézményi
létforma kereteit, biztonsagot nyujt szamukra. Az idés embernek is sziiksége van kihivésokra,
feladatokra, ha ezt nem kapja meg, akkor keresni fogja, megné az egymas kozotti fesziiltség
és konfliktusok szdma. A mentalhigiénés gondozas egyik legfontosabb célja az id6s ember
természetes kreativitasanak megdérzése.
2017. évben két munkatdrs is tdvozott a csoportbdl, egyikiik nyugdijba vonult, a masik
munkatars sziilési szabadsdgat tolti. Az alagsori és a III. épiilet emeleti részleg teljesen 1]
mentalhigiénés munkatdrsat kapott, mind a munkatarsak és mind a lakék6zosség szamara is
ez nagy feladatot és kihivést jelentett.
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A 8 meglévd részlegbdl 6 részlegen a mentalhigiénés feladatokat 1 f6 szakember latta el. A
tavalyi évben bevezetésre keriilt minden honap utolsé szerddjan egy kozds meeting,
esetmegbeszélés.

A Mentélhigiénés csoport feladatai:

Erdekvédelem, mentalis gondozas, foglalkoztatds, szabadid6s €s szoérakoztatéo programok
szervezése, szakorvosi ellatasra vald kiséret biztositdsa, nyugdijak/jaradékok/tamogatdsok
intézésében részvétel, hatralék és addssag problémainak jelzése, kezelésében vald segitség és
hozzatartozokkal, egyhdzakkal valo kapcsolattartas.

Mentélis gondozas:

A legfontosabb tevékenységiink! Alkalmazunk spontén, irdnyitott, kiscsoportos, ¢&s
csoportos beszélgetés technikakat, melyek céljuk szerint konfliktuskezeld, fesziiltségoldo.
orientacios, felidézé, empatiat élesztd stb. formakban valésulnak meg. Az egyéni foglalkozas
célja az bnmeghatérozas, az onéllitds, az autonémia kiteljesitése, tamogatasa, megtartasa. A
mentalis gondozés, foglalkozas egy szemlélet és hozzaallas, ami minden tevékenységiinket at
hat.

Foglalkozasok:

% A kiscsoportos és nagycsoportos foglalkozasok

% A manudlis foglalkozasok

% Mikro csoportos beszélgetések

% Egyéni beszélgetések

% Egyéni esetkezelések

» Hagyomanyépolas

< Mikro csoportos kreat{v foglalkozasok

% Hazasparok foglalkoztatdsa

% Nagy rendezvények a kupoldban

% Demens lakdkkal valdo foglalkozds (mobilizalhaté, és agyban fekvé lakok
foglalkoztatdsa)

% Szabadidd és szorakoztato programok

% Hitélet gyakorlasa

% Terapids célu foglalkozdsok: munkaterapia (szocioterdpia), fényterapia, orientdcids
foglalkozasok, zeneterapids foglalkozas, intenziv demens egyéni €s kiscsoportos
foglalkozas

Miihely munka:

- Jatékos foglalkozasok (kartyajaték, tarsasjatékok, domino, tematikus domino stb.)

Kreativ munka:

- Dekoraci6 (aktualizalas) készitése, ajandéktargyak készitése

- Akvarell, pasztell, tempera, montazs, kollazs, ragasztas varras technikaval

- Uvegfestés, gyertyadntés, gyongyfiizés, Tiffany €s matrica technika
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Szakkori munkik:
- Dalkor
- Szent ének szakkér
- Retextil szakkor
- Irodalmi szakkor
- Filmklub
- Baratsag klub
- Bibliai témaju szakkor
Kényvtar miikddik minden nap a mozgéaskorlatozott osztalyon, délelétt és délutan is.

4.3 Erdekvédelem

Az ¢rdekvédelem soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy az ellitott a teljes kori
ellatashoz és az egyéni sziikségleteihez, specialis helyzete vagy 4llapota alapjan jusson hozza.
A muikodéshez szitkséges targyi feltételeket az intézmény biztositja. Minden telephelyen
Erdekvédelmi Férum miikodik, akinek tagjait lakogyilés vélasztia meg. 2017-ben egy
alkalommal, novemberben iilt 8ssze az Erdekképviseleti Férum. A Férum témaja: uj tagok
megvalasztasa, valamint lakotarsi konfliktus rendezése.

5. Targyi feltételek ‘
Intézménylink tomegkézlekedési eszkozokkel jol megkozelithetd, épitészeti megoldasai az
akadéalymentes kézlekedés feltételeihez igazodnak.
Mindharom telephely felvondval rendelkezik, az ajtok szélessége a kerekes székes
kozlekedéshez igazodik. A nyildszarék konnyen kezelhetéek, nagy erdkifejtést nem
igényelnek. A részlegek megfeleld mennyiségli raktarkészlettel rendelkeznek, mely az
ellatottak gondozasat és dpolasat szolgalja. A készletek feltsltése folyamatos.

Epiilet felijitasok

Az intézmeényben folyamatos javitdsi munkak folytak, mindig az adott kortilményeknek
megfelelden, mosdok cseréje, zdrak, kapcsolék, konnektorok, vezetékek lampak, haszndlati
eszk0zok, butorzatok javitdsa folyamatos.
Mindhérom telephelyen sziikség szerint a lakészobék, illetve egyéb kozos helységek festését
folyamatosan végzik szakembereink.
Az [ épiilet foldszinti részleg kezelohelységében 1j mosogaté szekrény keriilt beépitésre.
Az alagsori részleg folyosdjan 1évé hibakat kijavitottak, kifestették, a folyos6 hatso részén
talalhato foglalkoztaté helység gipszkartonozésa és festése is megtortént, valamint a
szennyvizelvezetés javitdsa valt sziikségessé.
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6. Szocialis csoport munkaija
Az intézménybe torténd felvétellel kapcsolatos {igyintézést a szocialis csoport végzi. Az
igénylé, vagy hozzatartozéja heti két nap Ugyfélfogadasi idében személyesen, illetve
telefonon teljes tajékoztatdst kaphat az intézménybe torténé elhelyezéssel kapesolatosan. A
felvétellel kapcsolatos dokumentéciot, az elégondozast, a gondozasi besorolast, a téritési
dijakkal kapcsolatos tigyintézéseket is a szocialis csoport munkatarsai veégzik.

7. Szakmai létszam adatok
Apoléi létszam 2017.12.31.

Szakképesités (f6)
Alt. apold, asszisztens; Pszichiatriai szakapolo;
Fizioterapids asszisztens; Okleveles apolo;
Szocidlis szakvizsga; Okleveles teoldgus,

Tereptanar 1
Felnétt szakapold; Szoc. Gondozd szervezd,
Teolbgus 1

Alt. apold, asszisztens; Pszichiatriai apolo;
Csecsemd és kisgyermek gondozd; Tereptanar;
Diplomas apolé; Szoc. szakvizsga; Okleveles eti-i
szoc. munkas; Klinikai szakdpolé; Okleveles

teoldgus 1
Alt. apolo, asszisztens; Apold 54; Diplomas apold;

Okleveles Teoldgus 1
Alt. 4pol6 és asszisztens; Apold (féiskola) 1
Diplomas apold; Felndtt szakapold 1

felséfoku Alt. 4polé, asszisztens; Apolé 54; Diplomas &polo;

Egészségfejleszté mentalhigiénikus; Okleveles
teologus 1

Alt. apolo, asszisztens; Féisk. 4pold; Okleveles
teolégus !
Alt. 4polo asszisztens; Szocialpedagogus; Apold
54; Egészségtan tanar; Szocidlis szakvizsga;
Okleveles teoldgus; Tereptanar

Alt. 4polé, asszisztens; Dietetikus;

Gyogytorndsz

b = = =

Szoc. gondozd dpold, Teoldgus

Alt. apolo, asszisztens, Teolégus 1

Alt. apold, asszisztens; Szoc. Gondozd, szervezd;
Gyogytornasz; Apold 54 1
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0rvos
Apolé 54
Apolé 54; Alt.apold, asszisztens

Apol6 54; Viroskerestes ndvér

el e 1 O I 'S T Sy

Apol6 54; Rehab. Tevékenység terapeuta
Apolé 54; Szocialis gondozo, apold;

Mentélhigiénés asszisztens 1
Apol6 54; Szoc. Gondozd, apold 6
Apolé 54; Alt.4polo, asszisztens; Szoc. Gondozo,
apolo 1

Apolé 54; Apolasi asszisztens 1
Szoc. Gondozo szervezd; Gyakorld dpold; Apold
55

Szoc. Gondozo szervezd; Apolési asszisztens

Gyakorlo apolé

Gyakorld apol6; Apolds5

Alt. apol6, asszisztens: Gyakorl6 apold; Apolé 55;

Szoc. Gondoz6, dpol6; Gyakorlé apold; Apold 55

Alt. dpolo, asszisztens; Szoc. Gondozd, szervezd

Felnott szaképolo, Alt. apold, asszisztens

_ LD = W = B = =

SZSokY Felnott szakapold; Szocidlis gondozo, apold

Szoc. Gondozé szervezd; Szoc. otthoni apold;
Okleveles teoldégus 1
Alt. apolo, asszisztens; Kisgyermekgondozo,
neveld 1

Alt. dpold, asszisztens; Pszichitriai apold 1
Alt. apold, asszisztens; Csecsemd és kisgyermek
gondozod 1
Szoc. Gondozo, szervezd; Szoc. Gondozd, dpold 1
Szoc. Gondozo, szervezd; Alt. apolo, asszisztens,
Gyakorld 4pold; Apolo55 1
Szocidlis gondozd, szervezd 4

Fizioterapids asszisztens; Szoc. Apolo, gondozo

Rehab. Tevékenység terapeuta; Fizioterapids assz.;
Altalanos 4pold, asszisztens

Szocidlis gondozo, apold; Alt. 4pold, asszisztens

Fogyatékosok gondozoja; Szoc. Gondozd, 4pold

Szoc gondozd dpold; Mentalhigiénés asszisztens
Fizioterapids asszisztens, Rehab. Tevékenység
terapeuta 1
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Fizioterdpias asszisztens, Fizioterdpids
szakasszisztens 1
Szoc. gondozo 4pold, Szoc. Gondozd szervezd,
Gyakorl6 apold; ApoldSS 1
Szoc. gondozo 4polo, Csecsemd €s
kisgyermekgondozd 1
Alt.apold, asszisztens; Szoc. Gondozd szervezd;
Fizioterapias asszisztens; Teologus 1
szocialis gondozo, dpold 97
. Szocidlis otthoni 4pold 3
Alapfoku e — £ -
Altalanos apolo, asszisztens
Csecsem6 és kisgyermeknevel6-gondozd
o rae e | S€gEdapold 15
Képesités nélkiili 5 p ——
Specialis segédapolo

Mentalhigiénés csoport létszam 2017.12.31.

Szakképesités (f0)
Erettségi; Szoc.gondozd és szervezd, Gydgypedagogiai
asszisztens, Teologus 1

Erettségi; Szoc. szakvizsga; Szoc. gondozo és 4pold; Szoc.
gondozd és szervezd; Szocidlpedagdgus; Okleveles

teologus 1
Erettségi; Alt. 4polo és asszisztens; Szocialpolitikus;
Szoc. szakvizsga 1
Erettségi; Teologus BA; Mentalhigiénés asszisztens 1
Erettségi; Alt. iskolai tanar; Okleveles teologus 1
Erettségi; Szoc. gondozd és apold; Mentélhigiénés

Felssfokd e}sszisztensz Teoldgus I
Erettségi; Alt. szocidlis munkads; Szocialpolitikus;
Okleveles teologus 1
Erettségi; Ovodapedagogus; Okleveles teoldgus 1
Erettségi; Miivelddésszervezs; Okleveles teoldgus 1

Erettségi;, Pedagdgiai szakos bdlesész; Kommunikacio
szakos bolcsész, Mentalhigiénés szakember €s kozdsségi

segitd i
Erettségi; Szocialpedagogus; Szoc. Szakvizsga; Okleveles
teologus 1

Erettségi; Kozmiivel6dési eléads; Alt. iskolai tanar;
Okleveles teoldgus 1
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Erettségi; Alt. szoc. munkés 1
Alt. szoc. munkés: Szocialpolitikus 1
Erettségi; Teolégus BA 1
Erettségi; Szoc. gondozé és szervezd, Teologus 1
Erettségi; Gyogypedagogiai asszisztens; Alt. szoc. munkas 1
Mentalhigiénés asszisztens; Alt. apolo, alt. asszisztens,
, Apold (felsofoka) 1
kdzép
Erettségi, Mentélhigiénés asszisztens i
Szocialis csoport 1étszam 2017.12.31.
Szakképesités (o)
Erettségi; Jogész 1
Erettségi; Szoc. gondozé és szervezd; Alt. szoc. munkas; Szoc.
szakvizsga 1
_r Erettségi; Alt. apol6 és asszisztens; Szocialis szervezd; Szoc.
Felsofoka . g :
Szakvizsga; Szakokleveles Szoc. szervezd; Tamogaté szolg.
vezetd; Okleveles teologus 1
Erettségi; Alt. szoc. munkas; Egészségfejleszt6
mentalhigiénikus; Szoc. szakvizsga 1
Kozépfokti | Erettségi; Szdmviteli ligyintézd 1

A szakapol6i létszam emelkedett, 2017. juniusaban 11 6 sikeres zérovizsgat tett és apold 55
OKJ-s végzettséget szerzett. Jelenleg 4 f8 az intézmény tamogatdsdval komplex szakéapoloi
képzesben vesz részt, valamint 4 f& szocialis gondozé és apold képzésre jar. Tovabba 1 £
4pold a Apolé Bsc. szak negyedéves hallgatoja. A Baptista Teologiai Akadémia kihelyezett
BA képzésén 2 6, MA képzésén 4 £6 vesz részt.
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8. Ellenorzések

8.1 Alkotmany utcai telephely

Hat6sdgi ellenérzések:

-2017.02. 28. NEBIH ellenbrzést tartott az intézmény talalokonyhajan. Elért eredmény: 74%.
A feltart hidnyossagok potlasa megtortént.

- 2017.05.11. Baranya Megyei Korményhivatal Népegészségiigyi Szerve Halt 3 elnevezésii
felmérést tartott.

- 2017.09.05. Baranya Megyei Kormanyhivatal tartott a miikddéssel kapesolatos ellendrzést.
Az ellenérzés soran tartak fel hidnyossagokat, a hatarozat az év végéig nem érkezett meg.

- 2017.09.12. Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szerve apolasszakmai
szakfeliigyeleti ellenérzést tartott. Hidnyossagokat, szabalytalansagot nem tartak fel.

Belsé ellendrzés: A részlegvezetd és a részlegvezetd helyettes folyamatosan ellenérizte a

talalé konyha higiénés allapotat, a kiadott ételadag mennyiséget, a takaritds mindségét,
gondozasi és apolasi munkafolyamatokat.

8.2 Malomvélgyi tti telephely

2017.06.30-4n Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szerve Halt 3 elnevezési
felmérést tartott.

2017.07.17. Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara tartott ellendrzést, az intézmény
gyakorlati képzésre jogosultsagat vizsgilta. A gyakorlati képzés folytatasara jogosult
szervezetek nyilvantartdsaba vételt engedélyezték.

Intézményvezetd, intézményvezetd apold részérdl is tortént tobb alkalommal ellenérzés
(dokumentécié vezetésének ellendrzése, gondozdsi €s dpolasi feladatok elvégzesének
ellenbrzése, gyogyszerelés, gyogyszerek kezelése, tarolasa, veszélyes hulladék kezelése),
valamint folyamatosan nyomon kovetjik a dolgozok munkabeosztasat, szabadnapok
megfeleld kiadasat.

Belsd ellenbrzéseket munkaiigyi eléadé munkatarsak is végeztek (jelenléti ivek vezetése,
szabadnapok, szabadsagok kiadésa).

8.3 Xavér utcai telephely

Hatosagi ellendrzések:

- Aprilis hénapban a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal elvégezte a tdlalokonyhék
élelmiszer-mindségi mindsitését.

- Szeptember honapban a Baranya Megyei Korményhivatal Pécsi Jarasi Hivatal Hatosagi
Féosztaly Népegészségligyi Osztalya tartott apolasszakmai szakfeliigyeleti ellenbrzést,
tovabb4 jarvanyligyi ellendrzést. Az ellendrzés sordn problémat nem tartak fel.

- Szeptember hénapban a Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocidlis €s
Gyamiigyi Osztélya az intézmény milkodésének ellendrzését végezte el.

Belsé ellenérzésként a részlegvezetd altal a gydgyszerelés, gyogyszerdobozok jeldlésének
ellenérzése tortént. Marcius honapban a talalokonyhék ellenérzése zajlott mindkét osztalyon a
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részlegvezetd €s a helyettes dltal. November hénapban ittassag-vizsgalati ellenérzést tartott az
intézményben aktuélisan jelenlévé valamennyi dolgozénal az intézményvezeté €és a
részlegvezeto.

9. Kapcsolattartas

Az elmult évben folyamatos kapcsolatot tartottunk az alabbi személyekkel és szervezetekkel:

* hozzatartozdkkal

= Pécs Megyei Jogu Varos Onkorményzataval

= Baranya Megyei Kormanyhivatal, Szocialis és Gyamhivatallal
* Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Intézetével
= Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamaraval

* Magyar Egészségiigyi Szakdolgozéi Kamaraval

» Magyar Apolasi Egyesiilettel

= Szocidlis Halé Egyesiilettel

= TAMASZ Alapitvannyal

= Tertileti Szocialis Kézponttal

»  Katolikus Karitasz-al

*  Képzd intézményekkel

» Hatosagi Irodaval

* Rendérséggel

=  (Csaladsegité Szolgalattal

= Pécsi Temetkezési Vallalattal

= azegyhazak képviseldivel

= eglszségligyi intézményekkel, szakorvosi rendelokkel, szocialis intézményekkel
= gondnokokkal

10. Panaszok, kivizsgialasok

A 2017-6s évben érkeztek hozzatartozoi panaszok, a laké elhelyezésével kapcsolatban.
- Sulyos demens, férfi ellatott soron kiviil elhelyezéssel keriilt az intézménybe, mivel

felesége korhazi ellatasra szorult, igy a csalad az alland6 feliigyeletet nem tudta
megoldani. Mivel az ellatott azintézményi elhelyezést kvetden allandéan bolyongott,
¢s a gazdasagl bejaraton at tobbszor tdvozott, a sulyos demens részlegre keriilt
clhelyezésre. Az elhelyezést kovetden az ellatott a részleg sajat udvarrészének kapujat
a helyérdl kitépte, illetve tébb alkalommal a keritést megbontotta, vagy a keritést
atmaszva tavozott az intézményb6l. Minden alkalommal az intézmény munkatérsai
hoztak vissza. Az intézményben tartézkodas soran az ellatottnal 4lland6 agresszivitds
volt tapasztalhat6. A gyogyszereit, és ételt nem akart elfogadni, nyelése nehezitetté
valt a demencia elérehaladtdval. A hozzatartozé nehezményezte az orvosi ellatas
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elégtelenségét, valamint azt, hogy a kérhazba kertilés alkalmaval miért nem kuildott
kisérét az intézmény az édesapjaval.
A koérhazba torténd szallitds minden esetben ligyeleti iddben tortént. Az Orszagos
Mentészolgalat nem szallit kisér6t e beteggel, valamint ligyeleti 1d6ben nem all
modunkban kisérdt kiildeni, mivel az intézményben maradt idések ellatdsa keriil
veszélyben. Az ellatottat az intézményi tartézkodédsa soran folyamatosan vizsgalta €s
kezelte az intézmény orvosa, €s a pszichiater.

- Sulyos demens férfi ellatott elhelyezése tortént a demens részlegen. A hozzatartozo

nehezményezi az ellatott elhelyezését, és kéri a normal részre torténd koltdztetést. Az
ellatott bolyongd, sulyos demens férfi. A megszokott kérnyezetében jol érzi magat, a
foglalkoztatdsokba bevonhatd. Szakmailag indokolt a demens részlegen torténd
elhelyezése.

11. 2018. évre vonatkozé elképzelések

A Xavér utcai telephelyen: A foéépiilet pihendkert feloli bejaratanal 1évd esdviz-elvezetd
problémajanak megoldéasa. Lakoszobak, kozosségi helyiségek festése. A fizioterapias
helyiségben szeretnénk, ha a fltésprobléma megoldédna. A galambok tévoltartdsa egyre
nagyobb fontosséggal bir. Kébel tv szolgaltatas kiépitése.
Az Alkotmany utcai telephelyen: A Baranya Megyei Korményhivatal éltal tartott ellen6rzés
soran feltart problémdak megoldésa a végzés megérkezését kovetden. Igény szerint helyiségek
tisztasagi festése. Az udvar, kerthelység megszépitése.
Malomvolgyi telephely
Célunk az &polashoz szitkséges eszkdzok, textilidk megfelelé mennyiségben és min6ségben
biztositani. Lakoészobdk, kozosségi helyiségek folyamatos festése. Tervezziikk a 3. épiilet
fiirdéhelységeinek, mellékhelységeinek felujitasat.
Tovébbra is szeretnénk a mozgasfogyatékos részlegen az ellatottak fizikai allapotanak,
erénlétének fejlesztésére alkalmas helységet, folyosorészt kialakitani, ahol pl. bordasfal
mellett, gyégytorndsz segitségével meg tudndnak kapaszkodni, erfsitve az alloképességiiket
és fizikai kondicidjukat.
A megnovekedett szakapoldi feladatok miaft nagy sziikség van szakdpolo végzettségl
munkatarsakra, ezért fontos a szakapoléi 1étszam emelése, 1j felvételekkel, ill. beiskolazassal.

Kelt: Pécs, 2018.01.31.

LY " < hl .,
)\}\'L\_x___%b\rw\*
Vida Gabriella

Vezetd apold
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Térgy: 2017. évi szakmai beszamolo
Ikt. szam: 36497/7/24533/2018.

Pécs Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata
Polgarmesteri Hivatal

Human Foosztaly

7621 Pécs, Széchenyi tér 1.

Dr. Maulné Dr. Téth Csilla
Foosztalyvezetd

Tisztelt Dr. Maulné Dr. Téth Csilla foosztalyvezetd Asszony!

Mellékelve kiildom az elektronikus formaban 2018. februar 19. napjan megkuldoétt, a Baptista
Szeretetszolgalat Szeretetotthona (7636 Pécs, Malomvélgyi ut 21.) 2017. évi tevékenységérol
52616 szakmai beszamolot tovabbi szives felhaszndlas végett.

Pécs, 2018. februar 19.
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