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I AZ INTEZMENY ALAPADATAI

A Baptista Szeretetszolgdlat Adoményozasi és Szocidlis Segité Kozpontja 2013
decemberétd] miikodd szocialis alapellatést nyvjté intézmény.

Intézmény neve Baptista Szeretetszolgalat
Adomanyozasi és Szocidlis Segité Kozpont
Addszam 18509951-2-15
Székhely 4400 Nyiregyhaza Vay Adam krt. 4-6. 1/113/B.
Telephely 6000 Kecskemét Bercsényi u. 3. fsz. 1.
Alapité és Fenntart6 | Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy
Alapitas éve 2013,
Engedélyezett konyhék kapacitasatol fligg
féréhelyszam
Miik6dés kezd6 2013.12.01.
idépontja

II. AZ INTEZMENY SZAKMAI TEVEKENYSEGENEK BEMUTATASA

Szolgaltatas
megnevezese

Etkeztetés

Ellatasi teriilet
miikddési engedély
szerint

Vasarosnaményi, Kisvardai, Baktaloranthdzai, Ibrany-
Nagyhalaszi, Nyiregyhézi, Nagykall6i, Hajduboszrményi,
Hajddhadhazi, Debreceni, Derecske-Létavértesi,
Hajduszoboszloi, Balmazjvarosi, Piispokladanyi,
Berettyoujfalui, Szeghalmi, Karcagi, Mez6tiri Kistérségek,
valamint Bélapatfalvi, Egri, Fiizesabonyi, Gyéngyosi,
Hatvani, Hevesi, Pétervasarai, Cigandi, Edelényi, Encsi,
Gonci, Kazincbarcikai, Mezécsati, Mez6kdvesdi, Miskolci,
Ozdi, Putnoki, Sdrospataki, Satoraljatjhelyi, Szerencsi,
Sziksz6i, Tiszatjvéarosi, Tokaji, Kecskeméti, Ceglédi,
Nagykorosi €s Kiskunfélegyhdzi Jarasok kozigazgatasi
teriilete

Ell4tasi teriilet
szolgaltatas szerint

Balmazujvarosi kistérség, Debreceni kistérség, Derecske-
Létavértesi  kistérség, Hajduboszorményi  kistérség,
Hajdihadhazi  kistérség, Hajduszoboszl6i  kistérség,
Baktaloranthazi kistérség, Ibrany-Nagyhaldszi kistérség,
Kisvardai kistérség, Nagykalloi kistérség, Nyiregyhézai
kistérség, Vasirosnaményi kistérség, Berettyoujfalui
kistérség, Piispokladanyi kistérség, Szeghalomi kistérség,
Bélapatfalvai jaras, Egri jaras, Fiizesabonyi jaras, Hevesi
jaras, Pétervésdrai jaras, Karcagi kistérség, Szeghalomi
kistérség, Mez6tlri kistérség, Ceglédi Jards, Kecskeméti
jéréas, Nagykorosi jaras.




Szolgaltatas szakmai tartalma:

Az étkeztetés keretében foétkezésként napi egyszeri meleg ételt biztositunk
hétkdznap és hétvégén az egyéb féz6helyekkel kotott megallapodasok keretében és
alapjan, az arra raszoruléknak.

Az étkeztetés formdja: szocialis konyha keretében nydjtott ellatas.

A hatdlyos jogszabilyi -el6irasoknak megfelel6 ebéd élelmiszer- energia-
tapanyagtartalmét a szerz6dott partner folyamatosan figyelemmel kiséri, valamint

biztositja az étel kiszallitasat.

Etkeztetés tényleges és dtlag igénybevételi mutatdi negyedéves bontdshan:
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A szolgaltatas mindségének fejlesztése kovetkeztében erds folyamatos emelkedés
lathat6 a napi igénybevétel teriiletén. Nott a konyhakkal kotott megéllapodasok
szama, valamint a hétvégi szolgéltatdst probaltuk minél tobb telepiilésen
megoldani, mellyel jelentés napi adagszamok realizalodtak hétvégenként is az
ellatottak nagy megelégedésére. Emellett folyamatosan bovitettiik a meniilapok

valasztékat.

Az év utols6 negyedében 1) telephelyet nyitottunk Kecskeméten, ott is
megkezdtiikk miikodésiinket.

Az elmult év soran sszesen 110 telepiilésen voltunk jelen szolgaltatiasunkkal.



Ellatottak kore:

Tapasztalataink alapjan a mikodési teriiletiinkon él6k korében az étkeztetésre
egyre nagyobb igény van. Az ell4tottak 1étszdama folyamatos névekedést mutat.

Ellatottak szdma, kor, valamint nem szerinti osszetétele 2017.12.31-én:

ELETKOR FERFI NO OSSZESEN
0-5 0 0 0
6-13 0 0 0
14-17 0 0 0
18-39 37 18 55
40-59 217 296 513
60-64 281 557 838
65-69 458 677 1135
70-74 227 668 1001
75-79 333 666 934
80-89 268 861 1172
90-X 311 132 170
OSSZESEN 1943 3875 5818

E szolgdltatds képezi az intézmény milkédésének gerincét. Az elmilt évben is
nagy hangsulyt fektettiink a jogszabéalyoknak, kormanyrendeleteknek megfeleld
miikddtetésre. Ennek érdekében az elsédleges cél a szolgaltatdsok nyujtasénak és a
kozépvezeték munkéijanak pontos nyomon kovetése, melyhez - belsé alkalmazasra
- tablazatok, nyilvantartdsok elkészitésére is sor keriilt.

Tobb alkalommal készitettiink stratégidt a szolgaltatds koltséghatékony
miikddtetésére vonatkozéan. T&bbszér megvizsgaltuk egyrészt a dolgozdi
struktura valtoztatdsanak lehet6ségeit, mésrészt plusz szolgaltatasok —hétvégi

étkeztetés- bevezetését kovetden annak koltségvetési hatésait,



Swot analizis:

L GYENGESEGEK
ERORSEGEK GYENGESEGEK INTEZKEDESI TERV
fejleszthetdség jogszabalyi hattér:
- Onkormanyzati - jogosultsdgok
rendeletekhez folyamatos
val6 igazodas feliilvizsgalata az
(110 teleptilés O6nkormanyzati
esetében) rendeletekhez
1993. évi III. tv. igazodva
- konyhak - konyhak
kozétkeztetési feliilvizsgalata
mindsitése mindsités
(NEBIH) szempontjabol
2008. évi XLVI.
tv. - szakképzettségi
- szakképzettség eldirasok
valtozasa 1/2000. figyelembe vétele,
SzCsM rend. betartdsa
- jogszabdlyi
itkozések
(raszorultsag
vizsgélata)
stabil infrastrukturélis | bizonytalan j6vékép stabil intézményi hattér
hattér kialakitasa
stabil humdneréforras, | differencidlt  4drak  a | més szolgaltatok
kompetens teriileteken figyelembe  vétele a
munkavallalok teriileten, esetleges
konfliktusok kezelése
kiterjedt teriileti | differencialt minéség alkalmazkodas az adott
lefedettség - szolgiltaték tertilet arérték
koézott struktirdjdhoz
- intézményi
szinten
nagy ellatotti bazis
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Egyiittmiikodési kapcsolatok:

A Szocidlis Segité Kozpontban kiemelt fontossigunak tekintjik a
szocidlpolitikdban szerepet jatszé intézményekkel, szervezetekkel vald
egylittmikddést. A szolgéltatas szakmai fejlesztése szempontjabél is alapvetd a
szakmai egylittm{ikodés és koordindci6 a szocidlis szolgaltatokkal, az
Onkormanyzatokkal, a szerz6déses viszonyban 4ll6 szolgaltatokkal, illetve a
partnerszervezetekkel, a  Baptista Szeretetszolgdlaton belil miksdd
tarsintézményekkel.

A szocidlis ellatdsokon til a kiegészitd szolgaltatdsok nytijtdsa az a teriilet, ahol
kétiranyuvd tehetjiik az aktiv egyiittmiikodéseket. Ilyen teriilet az adomanyozas,
€lelmiszer segélyek osztdsa mind a partnerszervezetek, mind a tarsintézmények
irdnyaba.

Kapcsolattartas az alabbi intézményekkel torténik:

o A Baptista Szeretetszolgélat fenntartasa alatt miikdé térsintézményekkel

e Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel



e Munkatigyi K6zpont kirendeltségeivel

o Személyes gondoskodést nyujto ellatast biztosité intézményekkel

o Egészségiigyi intézményekkel

o (saladsegitd szolgalatokkal,

e Tarsadalmi és civil szervezetekkel

e Szocidlis szolgaltatd szervezetekkel

o Telepiilési dnkorményzatokkal, a kistérségek, jarasok szervezeteivel

e Haziorvosi szolgalatokkal

e Jogi képviselGkkel

Nagy hangsulyt fektetiink a PR munkéra, ezért az elmilt évben és jelenleg is
toreksziink honlapunk naprakész adatokkal torténé feltsltésére, frissitésére.

III. SZEMELYI FELTETELEK

Kozpont

A Baptista Szeretetszolgalat Adomanyozasi és Szocidlis Segité Kozpontban a
személyi feltételek az 1/2000 (1.7) SZCSM rendeletben foglaltaknak megfelelnek.
Az Intézmény fenntartdsdban dolgozé munkavéllalok 1étszama 2017. évben
atlagosan 10 f6 volt. Az intézmény stratégisjanak kidolgozasat, menedzselését a
szervezet igazgatdja latja el. A meglévd szolgéltatdsok folyamatos szakmai
ellenbrzését, €s irdnyitdsét 2 f6 munkavallalé végzi. Az intézmény gazdasagi,
szamviteli, pénziigyi tevékenységét 3 8 gazdasdgi szakember latja el. A
Kézpontban valdsul meg az étkeztetés szolgaltatds TEVADMIN rendszerén beliili
adatrogzités, melyet 3 6 kolléga végez napi szinten. Az Intézmény miikodtet egy
telefonkdzpontot, ahovd az ellitottak betelefondlhatnak, jelzéssel vagy
reklamacioval élhetnek. A telefonkozpontban 1 f6 megvaltozott munkaképességii
munkavallalé dolgozik. Az intézmény konyvelését, bérszamfejtését kiilsés
szakember latja el.

Az Adoméanyozdsi és Szocidlis Segité Kozpont altal nyujtott szocidlis
alapszolgaltatdsok  szakmai munkdjanak  koordiniciéjat egy  szakmai
munkacsoport biztositotta az év folyaman. A napi munkavégzés mellett nagy
hangsulyt kaptak a belsd ellendrzések, ezen belil az étkeztetés
dokumentaciéjanak ellen6rzése, elltotti telefonos lekérdezések. Az esetlegesen
felmeriild hibak, hianyossagok azonnal javitisra, valamint beépitésre keriiltek a

mindennapi munkavégzés soran.



A TEVADMIN feliletén torténd napi jelentés mellett még szadmos
adatszolgéltatasi kotelezettségiinknek tettiink eleget, tobbek kozott az intézményi
téritési dijra vonatkozd jelentésiinket is rogzitettik. A KSH altal bekért éves
mutatékat, statisztikakat tartalmazé adatlapok is kitoltésre és bekiildésre keriiltek.
A Magyar Allamkincstar felé negyedévente késziilt normativa igénylésre
vonatkoz¢ adatszolgaltatas, valamint az éves elszamolashoz sziikséges adatok is
tovabbitésra keriiltek.

Az alapdokumentumok és a szabalyzatok naprakész vezetése, sziikség esetén
modositdsa, a gazdasdgi, valamint a szakmai munkacsoport feladata.
Szervezetlink munkatarsai részt vettek a fenntartas, illetve a tarsszervek 4ltal
szervezett szakmai napokon, tajékoztatdkon, megbeszéléseken, ahol megerdsitést
kaphattunk feladatunk tovabbi végzéséhez.

Szocidlis Etkeztetds

2017. évben a szocialis étkeztetés szakfeladaton 4tlagosan 24 8 szocidlis segitot
alkalmaztunk. Ebbél 5 f6 teriileti vezetdi munkakérben dolgozik. A teriileti
vezeték feladata a szocidlis szolgéltaté kozpont miikddtetésének, a hozza tartozo
szocidlis szolgaltatdsok koordinaldsanak, torvényes mikoédésének, szakmai
szinvonaldnak fenntartdsa, javitdsa, modszertani feliigyelete, ellendrzése. Ezen
kiviil a szocidlis segitok tevékenységének ellenérzése. Ev végén kezdte meg
miikodését kecskeméti irodank, melyben 1 f6 teriileti vezets és 1 f6 szocidlis
segit6 keriilt felvételre.

Az egyik debreceni étteremmel tgy allapodtunk meg, hogy az étel kiszallitasat
az intézménytink latja el. Ennek okan 2017-ban 6 6t alkalmaztunk ebédkihords,
sofér munkakérben napi 6 6raban.

A Baptista Szeretetszolgélat Egyhazi Jogi Személy altal mikédtetett Orszagos
Kozfoglalkoztatdsi Program keretein beliil 2017. évben 4tlagosan 10 Fé
kozfoglalkoztatott allt munkéba az iroddinkban, és segitették munkajukkal az
intézmény mitkdését.

Az Adomdnyozasi és Szocidlis Segité Kozpontban a mitkédés kezdete 6ta nagy
hangsulyt fektetiink arra, hogy a szervezeti hierarchia, a belsd és kiilsd
kommunikéciés utak, a feladatok, felelésségek, hatéskorsk, Jjogosultsagok
megfelelSen le legyenek szabélyozva, hiszen hatékony miikddést hosszli tavon
ezekkel a modszerekkel lehet elémi. Ez tréning formajaban keriil kidolgozésra,
altalaban kiils6s tréner - szupervizor segitségével. Ha a tréning sordn a belsé

miikddésben barmilyen személyi ellentétre, belsd miikodési zavarra fény deriil,



szupervizi6 formdjaban (akdr egyéni, akar két munkatars kozott) adunk
lehetéséget ventilalni és megoldani ezeket a helyzeteket.

Ezen til tréning formajdban alakitjuk ki a stratégiat is, amellyel féként az
¢tkeztetés vonatkozdsdban az uj teriiletek bevonasat és a meglévé teriiletek
megerdsitését hatdroztuk meg idérendben, felelésok kijelolésével, hatariddk
kiszabésaval.

Ahhoz, hogy az étkeztetés szolgaltatis még inkabb mindségivé valhasson, sajat
brand ¢€s protokoll kidolgozasan munkalkodunk, mellyel az irod4kat miikodtetjiik
¢s az ellatottakkal napi szinten kapcsolatba keriil§ futarok is képzést kapnak.

Az értékrend meghatarozasa mellett, amelyet a munkavallaloktol a mindennapi
munkavégzés soran elvarunk, nap, mint nap azon dolgozunk, hogy t6bbek
legyiink, mint intézmény, és tobbek legyiink, mint munkahely. Ezt az tun.
»irontline” felé (szocidlis segiték, futdrok) mindenképpen kozvetiteniink kell.
Ehhez sziikséges minden szervezetnél meghatdrozni a misszi6t, kiildetést. Ezt
szintén beépitjiik a munkatrsak mindennapi munkavégzésébe, egészen szocialis
segitd, futdr szintig. Ez azért nagyon fontos, mert az ellatottakkal a szociélis
segit6k, illetve a futdrok vannak kozvetlen kapcsolatban, és ha nincs meg az a
belsé motivacié, amellyel tobbet tud adni az ellatottnak, mint puszta
munkavégzés, nem értiik el a célunkat. A protokoll 4tadasra keriil a kiilsés
konyhak futérjai és vezetbi részére is.

Ezen tilmenden a kiilsé megjelenésiinket is erésiteni kivanjuk. A mentiilapok
log6zasan kiviil, a futdrok o6lt6zékén, gépjarmiivek, illetve az ételes dobozok
matricazasan keresztiil.

Szervezetiinknél domindns a team munka, ezért talan a legfontosabb tényez6 a
vezetésben a megfelel human eréforras kivalasztdsa. Bzt t5bbkords
interjuztatdssal, probanapokkal végezziik. Nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy
mind a teriileti vezetok, mind a szocidlis segiték megfeleléen képzett szakemberek
legyenek. Az intézmény vezetdségét szintén szuperviziokkal, csapatépitd

tréningekkel erdsitjiik, ezek kb. 2-3 havonta ismétlddnek.

Szakmai tovabbképzések

1 6 szocialis segité munkakorben dolgozé kolléga jelentkezett szocidlis apold és

gondoz6 OKJ-s képzésre, mely jelenleg is folyamatban van.



SZERVEZETI ABRA

Igazgaté
Szakmai vezetd Gazdasagi vezetd
i
Szakmai
ellenér
Terlileti Adatrogziték Gazdasdgi  Pénziigyi Adminisztrator
vezetdk asszisztens  asszisztens

Szocidlis segiték  Ebédkihorddék

IV. TARGYI FELTETELEK
A szervezet székhelye és nyitva all6 helyiségei a jogszabélyi elbirdsok altal
megallapitott targyi feltételeknek megfelelnek.
Az Intézmény t6bb megyét érintve 7 irodat lizemeltet. Az Irodak kivélasztasanal
szem el6tt tartottuk a megkozelithetdséget. Az irodak berendezésénél fontosnak
tartottuk, hogy a feladatellatdshoz, szakmai program megvalésitdsahoz
sziikséges kormyezetet alakitsunk ki, ennek megfeleléen esztétikusan berendezett
legyen. A munkavillalok rendelkezésére dllnak a megfeleld szami informatikai
eszkdzok, szamitdgépek, laptopok, nyomtatok.
Az egyik leszerz8dott étterem esetében mi végezziik az ételek kiszallitdsat. A
kiszallitist a munkavallalok sajat gépkocsikkal végzik. Egy gépkocsit
biztositunk a helyettesitések idejére.

V. ELNYERT PALYAZATOK, KAPOTT TAMOGATASOK FOBB ADATAINAK
ISMERTETESE

EFOP-1.3.7-17-2017-00064

Az Intézménylink 2017-ben palyazatot nyuwjtott be az EFOP-1.3.7-17 A
tarsadalmi kohézi6 erGsitése az egyhazak és civil szervezetek kozosségfejlesztd
tevékenységének bovitésével” konstrukcidra. Az Iranyité Hat6sdg tamogatdsra
érdemesnek itélte a palyazatot, de szervezési okokbél a palyazatot nem valositjuk

meg, a palyazatot visszamondtuk



BERTAMOGATAS

A beszamolasi id6szakban az intézményi bér jellegl kifizetések optimalizalasa
érdekeben az 1 munkavallalék felvételekor bértdmogatast igényeltiink. Ez 2017-
ban 2 6 tAmogatott foglalkoztatasat jelentette. Ezzel intézményiink kozel 2 millio
forintot takaritott meg a tavalyi évben. A tdmogatasokat a Heves megyei és J4sz-
Nagykun-Szolnok megyei kormdanyhivatalok nyujtottdk. A bértdmogatasok
lejartaval a munkavallalokat tovabbra is foglalkoztatjuk.

KOZFOGLALKOZTATAS

A fenntarté6 Baptista Szeretetszolgdlat Egyhdzi Jogi Személlyel egyiittmikdve
intézményiink 11 f6 kozfoglalkoztatott szamara nyujtott munkalehetdséget. A
kozfoglalkoztatottak tSbbsége egyéb ligyintézé (adminisztrator) munkakérben
dolgozott, mig egy f6 egyéb kisegité, egy f6 szocidlis segitd és egy 6 intézményi
takarit6 munkakort toltott be. A koézfoglalkoztatas immar 3 éve sikeresen mikddik
intézménytiinknél.

VI FEJLESZTESI TERVEK

Kozpont
2018-ben is célunk az, hogy szervezetiink a fenntarthatosag jegyében, atgondolt

stratégia alapjan miikodjon. Meglévé szolgaltatasainkat nemcsak stabilizalni
szeretnénk, hanem fejleszteni is azokat, (ijabb teriiletek bevonasaval.

A ASZSK székhelyét 2018 folyaman bévitettiik, mivel a meglévd irodahelység
mar tul kicsi volt a hatékony és gordiilékeny munkavégzéshez.

A szorblapozas, a prospektusok, kiildnbdzd tdjékoztatd anyagok készitése mellett
fontosnak tartjuk, hogy honlapunkat folyamatosan bévitsiik, fejlessziik, hisz a mai

vilagban elengedhetetlen az internetes jelenlét.

Etkeztetés

Jelenleg 18 kistérségben, 8 jardsban nytljtunk szolgaltatdst, Osszesen 110
telepiilésen. Célunk az, hogy lehetdség szerint a miikddési engedélyben szerepld
minden kistérséget lefedjiik szocidlis étkeztetés szolgaltatassal, illetve a meglévé
teriileteket minél magasabb szinvonalon, minél jobb konyhakkal lassuk el,
mintegy mindségi szolgaltatdst nyjtva az arra raszoruld idés, beteg embereknek.
Ennek elérése érdekében szocidlis, illetve adoméanyozasi tevékenységiinket is

szeretnénk fejleszteni. Szolgaltatdsunk mindségének javitisa érdekében kérdéives



felmérést készitettiink ellatottjaink korében. A kérdések a szolgaltatis mindségére
€s arra iranyultak, hogy milyen kiegészité szolgaltatdsok bevezetését igényelnék
még az ellatottak, pl. hétvégi étkezés. Ennek kovetkeztében a hétvégi étkezdk
szama 4tlagosan kézel 1100 6 volt az év folyaman (kozel 400 fés emelkedést
jelent éves szinten). Az adomanyozési tevékenységiinket team munkaban kivanjuk
2018-ban szélesebb korben elérhetévé tenni, a szerz6dstt konyhak és a futarok
bevonaséval.

A matészalkai székhellyel rendelkezdé miikddési engedélylinket egy masik
intézménnyel torténd érdekiitkozés elkeriilése végett mésik négy jarasra helyeztiik
4t Kecskeméti telephellyel. Etkeztetés szolgaltatdsunkat ezekben a jardsokban még
2017. novemberében elinditottuk.

Palyazatok

A 2014-2020-as pénziigyi id6szakban mdr varhatéan nem lesznek — vagy nagyon
minim4alis szdmban. Ennek ellenére figyelemmel kisérjikk mind a hazai, mind az
egyéb pélyézati lehetdségeket.

A bértamogatasi lehetdségek az idei év eleje Ota ismét elérhetbek a
korményhivataloknal. Létszambd&vités esetén tovabbra is igénybe fogjuk venni ezt
az igen fontos tamogatisi lehet6séget. Mivel jelenleg stabil munkavallaléi
allomannyal rendelkeziink, ezért terveink szerint 2018-ban 2-3 f6 felvételére lehet
sziikség.

A Baptista Szeretetszolgéalat 2018-ban is részt vesz az Orszagos Kozfoglalkoztatasi
Programban. Osszesen 8 f8 foglalkoztatisat véllaljuk szervezetiinknél. A
kozfoglalkoztatottak  elsésorban a szocidlis étkeztetés szolgaltatdsunkhoz
kapcsolodéan végzik munkédjukat, ezért leginkdbb az irodai adminisztracidhoz
kapcsolodéan kivanunk munkalehetséget biztositani az allaskeres6knek.

Az ¢l6z6 évekhez hasonléan az idei évben is egylitt dolgozunk a Magyar
Elelmiszerbank Egyesiilettel. Terveink szerint 2018-ban is nagyobb mennyiségi
tartos €s rovid lejaratt élelmiszert osztunk ki a szocidlis étkeztetés szolgaltatdsunkat
igénybevevé raszorul6 ellatottak részére. Eves szinten 3-4 alkalommal terveziink
¢lelmiszer adomanyokat kiszallitani a hatranyos helyzeti ellatottjaink részére.

VIL HATOSAGI ELLENORZESEK

2017 évben két alkalommal volt hatésagi ellenérzés a Nemzeti Add €s Vamhivatal

részErdl, ahol az altalanos forgalmi adonemet vizsgaltik.



VIl EGYEB TEVEKENYSEGEK

Onkéntes munka

Szervezetiink alkalmanként fogad onkénteseket, hiszen regisztralt szervezetként
van jelen az orszagos hélézatban. Az elmult évben a jelentkezéket fSleg
adminisztrativ feladatokba vontuk be. Emellett részt vettek néhany alkalommal
adomdanyok gylijtésében és osztasaban.

Az év folyamén néhény kozépiskolaval megallapoddst kotottink a kozosségi
szolgalatban val6 egyiittmiik6désre vonatkozoan is.

Karitativ tevékenységek

A kozpont a 2017-es évben is nagy hangsulyt fektetett arra, hogy a raszoruld
embereket, csalddokat, gyermekeket folyamatosan elldssa élelmiszer, ruhanemdi,
Jaték, konyv, vagy barmiféle adomannyal, amivel életiiket megkénnyebbitheti.
Ebben nagy segitséget nyujtott a Magyar Elelmiszerbank Egyestilettel val6
kozremikodésiink, amelyet a 2016-0s év eredményes élelmiszer ment6 akcija utan
a 2017-es évben is folytattunk, ismét egész éves szerz6dést kotottiink.

Ez évben is 3 alkalommal osztottunk tartos élelmiszert, tobbek kozott konzerveket,
csokoladét és jégkrémet. E 3 alkalommal mar tSbb mint 5000 rdszoruld
ellatottunkhoz jutottak el az élelmiszer adoméanyok, melyek mennyisége 8 tonna
volt. Ez idén is nagy segitség volt a nélkiil6z6 emberek szamara, a mindennapi

életiikben valé boldogulasban.

A 2017-es év sem telt el a decemberi ,,cipsdoboz” akcié nélkiil, amelyben az
Adomanyozasi €s Szocidlis Segitd Kézpont ismét szervezd szerepet t6lt6tt be, igy
telephelyeinken mi is gytjtsttiik az adoményokat. Ez évben is rengeteg
cip8sdobozt és egyéb adomanyt gyiijtéttiink ebben az iddszakban, melyeket elltasi

tertileteinken osztottunk ki a raszorulé csalddok, gyermekek részére.



Szervezetiink hosszi tavi célja egy kiszdmithatd, stabil intézményi rendszer
kialakitdsa, ahol a feladatok, illetve a szolgéltatdsok egymaésra épiilnek, egymast
kiegészitik szakmailag és gazdasagilag egyarant.
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