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A Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy (tovabbiakban: Baptista Szeretetszolg4lat)
alapelveivel, valamint a szegények és részorulok megsegitése érdekében vallalt jOszolgalati
tevekenységével Osszhangban szocidlis kozfeladatok ellatdsarol dontstt. Ennek érdekében a
Szocidlis  torvény  szerinti személyes gondoskodds korébe tartozé  szocidlis
alapszolgéltatisokat és szakositott ellatisokat biztosité intézmény Pécsett torténd
fenntartasarol dontott.

A Baptista Szeretetszolgalat, mint fenntarté nemcsak a Magyarorszagi Baptista Egyhaz
gyiilekezeteihez tartozo, krizishelyzetbe keriilt személyeknek biztosit ellatast, hanem -
gyiilekezeti hovatartozastél és vallasi meggy6zédéstd] fiiggetlentil — lehet6ségeihez mérten
mindenki szdmara segitséget nyuijt.

Meggy8z8désiink, hogy hitiinkkel, odafigyelésiinkkel képesek lesziink el6segiteni az arra
raszoruldk életmindségének javitasat.

A Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthona nem tud megoldani minden problémat, de enyhiti
a raszorulok mindennapi nehézségeit, emberséggel, keresztényi térodéssel, szakszerii
szervezeti miikddésével és rendjével egyiitt.

Humanitarius és erkélesi fejlédést eldsegitd koriilményt és gondoskodast nyujtunk lakédink,
ellatottaink szamara.

Tiszteletben tartjuk az ellatasunkat igénybe vevd, intézménylinkbe bekoltoz6 lakok
lelkiismereti szabadsagat és vallasi meggy6zodését.

A Baptista Szeretetszolgalat altal megbizott lelkipasztorok és munkatérsak altal az ellatottak
igényeinek megfelelden az intézmény vezetésével torténd egyeztetés alapjén biztositjuk a
lelkigondozés, az életvezetési és egyéb tandcsadas igénybevételének lehetOségét.

I. Az intézményi ellitas igénybe vétele

®* A Hazirend a szocidlis igazgatasrol és a szociélis ellatasokrdl sz616, tobbszér médositott,
1999. évi LXXIIL. Térvénnyel modositott 1993. évi III. térvény, az 1/2000. SZCSM
rendelet, valamint a végrehajtas tirgyaban kiadott rendeletek alapjén késziilt.

® Az intézmény olyan 18 év feletti — a mindenkori miikédési engedélyekben meghatdrozott
ellatési teriilet¢hez tartozo- fogyatékos személyek elhelyezésére szolgél, akiknek ellatisa
csaladjukban nem biztositott, vagy atmeneti elhelyezését a csalad tehermentesitése teszi
indokoltta. Az Atmeneti Szalldsra csak olyan jelentkez6 vehetd fel, aki veszélyeztetd
magatartast nem tanusit, nem szorul 4llandé orvosi ellatésra, dpolésra.

= A felvétel irdnti kérelmet az igazgaténak kell benytjtani. Az intézményben foly6
személyes gondoskodas igénybevétele az ellatast igényls, vagy torvényes képviselo /1.
cselekvOképes: ellatast igényld; 2. korlatozottan cselekvSképes; torvényes képvisels

beleegyezése; 3. cselekvoképtelen: térvényes képviseld/ kérelme alapjan térténik.



= Az intézménybe torténd felvételkor az ellatottal, illetve hozzatartozéjaval ismertetni kell az
otthon hazirendjét, az ellatashoz kapcsolodé valamennyi jogot és kotelezettséget, valamint
tajékoztatni kell az érdekképviseleti szervek miikodésérdl.

= Az intézmeény vezetbje, ha az ellatast igénybe vevé gondnoksag ala helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a lakohely szerint illetékes gyamhivatalnal.

= Az atmeneti elhelyezést nydjté intézményi ellatésra legfeljebb egy évig keriilhet sor.

= A hatdridd elteltét megelézéen egy honappal az intézmény vezetdje megvizsgélja, hogy az
ellatast igénybe vevo csaladi komyezetébe visszahelyezhet6-e, illetve ellatdsa személyes
gondoskodés utjan biztosithaté-e. Ha az ellatast igénybe vevd csaladi kornyezetébe nem
helyezhetd vissza, az intézmény vezetdje az ellatds idétartamat tovabbi egy évvel
meghosszabbithatja. Ha az ellatast igénybe vev6t mas személyes gondoskodast nyujto
intézményben el lehet latni, a megfelel$ intézménybe térténd athelyezés lehet6ségérsl az

intézmény vezetdje tajékoztatast ad.
IL. Téritési dij

= A személyes gondoskodést nyujté elldtasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dfj Osszegét
a fenntarté minden év mdrcius 15-ig hatdrozza meg. Az intézmény vezetSje a személyi
téritési dijrol és annak feliilvizsgalatarél ,,Ertesitést” ad ki a lako részére.

= Az intézmény vezetSje személyi téritési dfjat 4llapit meg, mely a laké jévedelmének 60%-
ig terjedhet. Ha a kotelezett a megallapitott személyi téritési dij Ssszegét nem képes
megfizetni, annak csdkkentését vagy elengedését kérheti az intézmény vezet6jéhez beadott
kérelem alapjan. Ha az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizeté
személy a szemé€lyi téritési dij Gsszegét vitatja, egyhdzi €s nem 4llami fenntart esetén a
birdsagtol kérheti a dij megallapitasit. A birdsag jogerds hatérozatiig a korabban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

= A személyi téritési dijat havonta, utélag kell megfizetni a targyh6t kovetd hénap 10.
napjaig, az intézmény hézipénztirdban, postai utalvinyon vagy banki 4tutaldssal
teljesithetnek az ellatottak.

A téritési dij késedelmes vagy elmaradt fizetése esetén az intézmény vezetoje:
1 hénap elteltével irasban szélitja fel a kotelezettet a téritési dij 8 napon beliili
megfizetésére.
héarom havi téritési dij elmaradés, az ell4tasbol t6rténd kizérdst vonja maga utén.

évente tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhatralék behajtasa érdekében.



III.

Az intézményvezetd a fenntartot évente értesiti a nyilvantartis szerinti folyé évi
hatralékrol. A fenntart6 az intézményvezet$ tajékoztatésa alapjén intézkedik a téritési dij
hétraléknak a behajtasardl az Altaldnos kozigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL.
torvény, illetve az addzds rendjérél szolo 2017. évi CXXX. torvény szabalyainak

alkalmazasaval.
Napirend

Ebresztd hétkdznapokon; 6,30-kor - hét végén igény szerint - ugy, hogy az ellatottak a
korai felkeléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és id6ben érkezhessenek a reggelihez.

A lefekvés ideje hétkznapokon legkésébb 22 érakor. A késén fekvék kotelesek tekintettel
lenni a kordbban fekvok nyugalmira. A radiot, televiziot egymas zavarasa nélkiil
hasznalhatjak. Lampat, olvas6lampat hasznalni 22 6ra utdn a szobatars beleegyezése esetén
lehet.

Az intézménybél val6 eltavozas és visszatérés rendje:

Valamennyi laké — egészségi, mentalis allapota fiiggvényében — az intézménybél szabadon
kijarhat. A tdvolmaradas ideje hétkéznap 15 6ra és 18 6ra (egyéni megallapodas alapjan 21
ora) kozti id6pontig terjedhet. Az eltdvozas céljat, az érkezés idépontjat, gondozdknak
mindig el6re be kell jelenteni. Hosszabb idejti eltdvozas az Atmeneti Szallas vezetdjének
engedélyével lehetséges.

A személyi és kornyezeti tisztasdg megérzése, fenntartasa az ellatottak és gondozok kozos
¢rdeke €s feladata. A lakok kételessége a tisztaség folyamatos fenntartésa.

Az ellatottak személyi higiénéjéért a gondozok feleldsek. A tisztalkodési szerek beszerzési
koltsége a lakét terheli. A dolgozdk a lakok részére kotelesek a sziikséges segitséget
megadni a tisztdlkoddshoz, illetve a tisztalkodési szerek megvasarlaséban igény szerint
kézremikddnek.

Az intézmény teriiletén a dohanyzas tilos.

A szeszesital fogyasztasa — a lakok egészségi allapotéra valé tekintettel- szigortan tilos.

Az Atmenti Szallas sltal nyujtott szolgadltatdsok

IV.1 Etkezés biztositdsa

Az intézmény napi haromszori étkezést biztosit, az ellatottak egeszségi allapotanak, a

vonatkozo elbirasoknak megfeleléen, higiénikus, kulttralt koriillmények kézott.



Reggeli idépontja: 7.45 -8 6ra

Ebéd idépontja: 12- 12.30 éra

Vacsora id6pontja: 18 6ra

Ha az étkezésben részesiils egeszségi dllapota indokolja, az orvos Javaslatara az ellatottnak az
intézmény diétas vagy gyakoribb étkezést biztosit.

Az €lelmezéssel kapesolatos észrevételeket az Atmeneti Széllas vezetbjének kell jelezni.
Etelmaradékot csak erre a célra rendszeresitett, zérhato edényben, a kijelslt helyen kell

elhelyezni.

1V.2. Ruhdzat, textilia biztositdsa
= Intézményiinkben az ellatottak sajat ruhdzatukat hasznaljak. Mosését, vasaldsat — gondozéi
feliigyelet mellett - maguk végzik. Felszerelt mosokonyha 4ll a lakék rendelkezésére.
® Az intézmény biztositja:
" mindennemti intézményi textilia tisztitasat, javitdsat, cseréjét.

" Az inkontinens ellatottaknak sziikséges eszkozok beszerzését.

IV 3. Egészségiigyi elldtds

® A szabad haziorvos vélasztas lehet6ségével minden elldtott élhet. Az intézmény biztositja a
lakok egészségiigyi alapellatsat. Az orvosi rendelés 1deje az orvosi szoba el6terében van
feltiintetve. Amennyiben az ellitott nem az Atmeneti SzAllds orvosat valasztja, err6l a
gondozokat tajékoztatja, hogy esetleges rosszullét vagy betegség esetén ne keriilhessen sor
parhuzamos ellatisra. A szabad orvos vélasztisbél adédé esetleges tobbletkodltség az
ellatottat terheli.
Az alaplistiba nem tartoz6 gyégyszerek, segédanyagok beszerzése az ellatottak koltségére
torténik.

IV 4. A mentdlhigiénés elldtds biztositdsa
Az intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentélhigiénés
ellatdsarol. Ennek keretében biztositja:

a) a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelbzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszéléseket
Az intézményben sziikség szerint - de legalabb havi egy alkalommal — a gondozok és a

lakok kozos lakogytilést tartanak az aktualitisok megbeszélésére. Az egyiittélést



befoly4sol6 — a hazirendet nem érinté — kérdésekben kozos megallapodasokat alakithatnak

ki, melyek betart4sa mindenki szdmdra kotelezd.

b) a szabadids kulturdit eltéltésének Jeltételeit,

Az ellatast igénybe vevék idejének kellemes, kreativ eltsltéséhey a gondozok segitséget
nyljtanak.

szervezik az aktivitdst segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység), a szellemi
€s szérakoztatd tevekenységeket (eldadasok, olvasés, felolvasds, radidhallgatas, tévénézés,
kértya- és tarsasjatékok, vetélkedk, zenehallgatds stb.), a kulturilis tevékenységeket
(rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhéz-, mozi-, muzeumlatogatisok, kirandulasok,
kiallitasok).

A csoportos programokon valé részvétel onkéntes, amelyen az ell4tottak érdek]8désiiknek

€s egészségi allapotuknak megfelel6en vehetnek részt.

C) a sziikség szerinti mentdlhigiénés gondozdsct,

d) az elldtottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak Jeltételeit

Biztositjak a személyre szabott gondozast, az ellatott csaladi €s tarsas kapcsolatai
fenntartisdnak feltételeit.

e) A hitélet gyakorldsdinak feltételeit

Az egyéni és a kozosségi, szabad valldsgyakorlas lehetéségével minden ellatott €lhet. Az
intézmény teriiletén a személyiségi jogainak figyelembe vételével az egyeni €s kozosségi
vallds gyakorlasdra lehet6ség van, illetve szakkori jelleggel, egyénileg szervezett,
fakultativ programként valaszthat6. Igény szerint az intézmény a hét végén kisérét biztosit

az egyhazi kozosségek latogatdsara.

IV.5. Terdpids foglalkozdsok szervezése

Az ellatottak a délelbttst az intézmény nappali részlegében toltik, életkoruk és képességeik
szerinti csoportba osztva.

Az intézmény terdpiss és készségfejleszt6 foglalkozasokat - kreativ, miivészeti, mozgés- és
jatékfoglalkozasokat szervez.

Az intézmény alapfeladatst meghaladé programok, szolgéltatasok megszervezésében - a
lakok kérése alapjan — az intézmény lehetBségeit figyelembe véve segitséget nyujt, mely

szolgaltatésok értékét az ellatott fizeti.



V. Egyiittélés szabalyai

Az ellatasban részesiildk egymaskozti, valamint hozzatartozdikkal vald kapcsolattartas
szabalyai:

Az ellatottak részére a kozds programok lebonyolitiséra a kozosségi  helyiségek
rendelkezésre allnak. A lakészoba intim szféra, ahova igény szerint az ellatott
visszavonulhat. KélesonGs tisztelet és tolerancia elve alapjan miikodik az egymas
lakészobainak latogatisa, illetve kozos megegyezéssel tartézkodhat elltott a tarsa
szobajaban.

Az Atmeneti Szallason idegen személy nem tartézkodhat!

Az ellatottak barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban;

a latogatas ideje: 9.00-18.00 6ra kozotti id6szak.

a pihenni vagyék nyugalménak biztositdsa érdekében a lakészoban kiviil fogadhatjak
ellatottaink a latogatdkat.

— 18 6ra utan a szallén latogato, csak kiilon engedéllyel tartézkodhat.

VL. Az érték- és vagyonmeglrzés szabilyai, valamint az intézménybe bevihetd

személyes targyak kire
Az ellatasban részestild bekdltozésekor behozhatja a napi élethez nélkiilzhetetlen
hasznélati, szérakoztato, elektronikai targyait.
A behozott targyakrol leltar késziil.
Nagyobb értékii targyak biztonsdgaért az intézmény akkor vallal felel6sséget, amennyiben

azok a szall6 vezet6jénél keriilnek leaddsra.

A veszélyeztetd targyak kire és szabdlyzata

A lakok betartjak a tliz- és balesetvédelmi szabélyokat. Elektromos és mas egyéb veszélyes
eszkdzoket csak feliigyelet mellett haszndlnak. Haztartési gépeket a hasznalati Gtmutaténak
megfeleléen kell hasznélni, meghibésodas esetén a gondozét azonnal értesiteni kell. Hibas
késziiléket tilos tovabbra is hasznélni vagy a lakéknak javitani.

A lakok és gondozéik kotelesek, a meghibasodott haztartdsi késziiléket hasznalaton kiviil
helyezni, a Szallé berendezését 6vni, és azokat rendeltetésszeriien hasznalni.

A lakék az intézményi tulajdondban 1év6 berendezési targyakat a kovetkezdk szerint

hasznalhatjak:



- Veszélyt nem okozé eszkézoket barmikor, de hasznalatdval nem zavarhatja, és nem
akadalyozhatja a tobbi lakét. A szérakoztaté elektronikai eszk6z6k hasznalata sorin
tekintettel kell lenni a lakétérsak nyugalmara.

- Ttiz- és balesetveszélyes eszkozoket csak rendeltetésének megfeleléen hasznélhatja, és csak
allando6 feltigyelet mellett. A tizvédelmi eléirdsok betartésa kotelez6.

- A gylgyszereket kiilon szekrényben, elzarva kell tartani. A szekrény kulcsdval csak a
gondozo rendelkezhet.

- A veszélyes tisztité szereket szintén kiildén szekrényben elzarva kell tartani, A szekrény
nyitisdhoz csak dolgoz6 jogosult.

- A lakok személyes tulajdonat képezd, més testi €pségét veszélyeztetd eszkoz vagy szer, az
alébb felsorolt veszélyes targyak az intézménybe nem viheték be: Ilyenek: fegyvernek
mindsiilé targyak, harci eszkézok, bicska, gazspray, elektromos f8z6. Drognak minésiilé
szerek, alkohol, orvos altal fel nem irt gyogyszerek, kivéve a vény nélkiil kaphato, enyhe
gyomor é&s fejfajas elleni szerek.

- A gondozok, a laké beérkezésekor kotelesek ellenérizni a felsorolt szerek birtoklasat,

amennyiben ilyet taldlnak, kotelesek elzami.

VII. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

Kiilon szabalyzat rendelkezik.

VIII. Pénzkezelés, kirtérités

" A zsebpénz, illetve az ellatottak egyéb bevételeinek kezelésében &s felhasznaldsiban az
Atmeneti Széllas vezetdje és gondozdi meghatalmazas alapjan adminisztraciés segitséget
nyUjtanak. A pénzhasznélatrél pontos feljegyzés késziil, amelybe az ellitottak &s
hozzatartozdik betekintést nyerhetnek.

" Az ellatdst igénybe vevd koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait
rendeltetésszerlien hasznalni, azokat meg6vni és meglrizni. A szandékos karokozasbol
eredd — a biztositonal nem érvényesithetd- kért meg kell tériteni.

Kartéritésre kotelezheté az ellatott abban az esetben, ha az intézmény tulajdonat képezd,

leltari targyakat gondatlansagbol elvesziti, illetve értékesiti.



IX. Az ellitottak és a dolgozok kapcsolata

= Az intézmény vezetSje koteles gondoskodni az elltottak és a dolgozdk személyiségi

Jjogainak kolesénds tiszteletben tartdsarol, a dolgozdk foglalkozasbeli, titoktartssi

kotelezettségének érvényesitéséral.

A dolgoz6 az ellatottakt6l sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat

el. Az intézmény dolgozdja az ellatottaktol pénzt kolesén nem kérhet, sem kolcsdnt nem

adhat, illetve semmiféle iizletet nem kéthetnek egymdssal.

X. Az Erdekképviseleti Forum miikidése

A ellatottak érdekképviseletét az érdekvédelmi forum latja el.

Tagjai:

az ellatottak képviseletében: Aranyos Tiborné, zakéanyi Kitti
az ellatottak hozzatartozéinak képviseletében: Németh Tiborné

a szall6 dolgozbinak képviseletében: Biiki Gabor

a fenntart6 képviseletében: Gyurok Ernd

Az ellatott és hozzatartozdja, valamint az ellatott érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet
panasszal élhet az intézmény vezetjénél vagy az Erdekképviseleti Férumnal az
intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovébbd az intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségének megszegése esetén, vagy az ellatds koriilményeit érint¢ kifogasok
orvoslasa érdekében.

panasz kivizsgélasara jogosult kételes 15 napon beliil értesiteni a panasztevit az elé
terjesztett panasz kivizsgildsénak eredményérsl. A sziikséges intézkedések egyidejii

megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslisanak esetleges mas modjaira is.

XI. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik, ha

az intézmény jogutdd nélkiil megsziinik;

a hatarozott idejli elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval;
az elhelyezés feltételei mar nem 4llnak fenn;

az ellatott és/vagy a térvényes képviselSje kéri a jogviszony megsziintetését,



az ellatott masik intézetbe torténd elhelyezését kéri, a masik intézetbe torténd felvétel
napjatol;

a jogosult a hazirendet, vagy az egeszségligyi elbirdsokat stlyosan megszegi;

az ellatott allapotdban olyan mértékii valtozas kévetkezik be, melynek kévetkeztében mas
ellatasi forma valik sziikségessé.

a téritési dij fizetésére kotelezett harom hénapig nem teljesiti fizetési kotelezettségét.

Az intézmény vezet6jének felel6ssége gondoskodni arrél, hogy az intézmény, illetve annak
dolgozéi a Hazirendben foglaltaknak megfelelden lassak el feladataikat.
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Hazirend melléklete:
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk
Korlatozé Intézkedések Szabalyzata

Vészhelyzet kezelésének utasitisa
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