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Hazirend
Népszigeti Melegeds (1133 Budapest, Népsziget (hrsz:25992/1)

A Hazirend az igénybevevok nyugalmit, az intézmény rendeltetésszerli haszndlatét, az épliletek, és
berendezéseinek védelmét szolgélja. Célja az intézmény belsd rendjének, az emberi és allampolgéri
jogok érvényesiilésének biztositdsa az ellatottak és az intézmény dolgozéi részére. Tartalmazza az
igénybevevok, és a dolgozdk jogait és kotelességeit, betartasa mindkét fél részére egyarant kotelez6.

Az Ugyeletet ad6 szocidlis munkds az ellatas igénybevételekor (elsé alkalommal) a fenntarté altal
jovéhagyott jelen Hazirend egy példanyat 4tadja a jogosultnak, illetve a Hazirend jol lathat6 helyen
torténd kifliggesztésével gondoskodik arrél, hogy az a jogosultak és az intézmény dolgoz6i szdmara
folyamatosan hozzaférheté legyen.

A Hazirend a mellékletben meghatarozott jogszabdlyok betartasaval és figyelembevételével késziilt.

A nappali melegedé fenntartdja a Baptista Szeretetszolgalat, jogorvoslati kérelmet az intézmény
vezetdjéhez, mint a fenntartd képvisel6jéhez lehet benytjtani., aki tizenét napon beliill kételes a
panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgaldsinak eredményérél. Amennyiben az intézmény
vezetje nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslati kérelemmel.

1. Az ellatas jellege, az ellatottak kore

Az Eur6pai Uni6 tagéallamainak hajléktalan, illetve a hajléktalansag veszélyzonajaban é16 35 év
feletti polgarai.

2. A nappali melegedé igénybevétele
2.1. Azellatas igénylése szébeli kérelemre indul.

2.2. Az ugyeletes szocilis munkés az 1j érkezének bemutatja az intézményt, tajékoztatja 6t a haz
mindennapi életéro].

2.3. A tajékoztatas minden esetben tartalmazza:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmat, feltételeit

- az intézményben vezetett nyilvantartésokat

- panaszjoguk gyakorldsanak médjat

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit

- az intézmény Hazirend;jét

- a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetek elérhet6ségét

2.4. Az ellatést igénybevevé irasban nyilatkozik arr6l, hogy a tdjékoztatds megtdrtént, az abban
elhangzottakat tudomdsul vette, tiszteletben tartja, adatokat szolgaltat a torvényi eldirdsoknak
megfeleld nyilvantartdsokhoz, adataiban valamint a Jogosultsag feltételeiben bekovetkezd
valtozasokat haladéktalanul kézli az intézmény vezetdjével.

2.5. Az intézmény munkanapokon 10-16 0Oraig tart nyitva.
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3. Az intézmény szolgaltatasai
3.1. A nappali meleged§ biztositja:

- nappali tartézkod4sra, személyi tisztalkodasra, az éte] melegitésére, elfogyasztésara, a
kozisségi egyuttlétre szolgals helyiségek

- tisztélkodé szerek, ehhez sziikséges textilia

- fiités, vilagitas, hideg- meleg vizzel valg ellatds, elektromos 4ram biztosit4sa

- a személyes ruhazat tisztitasahoz: MOsOgEp, szaritégép, mosdszer

- szlikség esetén az étel melegitésére, elfogyasztisara sz0lgéld eszkdzok haszn4lata

- fertétlenités, egeszségligyi doboz

- postacim biztositisa

- vizvételi lehet8ség

- telefon- és akkumulator-tsités lehetéség

3.2. A melegedét 1génybe vevéknek ligyeik intézéséhez, tarsadalmi integralédasuk elésegitéséhez
szocialis munkésok segitségét vehetik igénybe. A szociglis és mentalis gondozas keretébe tartozik:

- aszemélyre szabott b4ndsméd

- informéciényujtas

- csoportok tartdsa, melyek célja olyan képességek, készségek erdsitése, melyek a tarsadalmi
reintegraciot j avitjak

- Ugyintézésben segitségnyijtés, eljarés az ellatott megbizésa alapjan

- segitd beszélgetések lehet6ségének biztositasa

- informécidaramlas biztositdsa az ellatérendszerrdl, az ellatottakat €rinté valtozésokrél, Jjogszabaly-
modositasokrol

3.3.Az igénybevevék kiilonssen a kévetkezo teriileteken kérhetik a szocialis munk4s segitségét:

- foglalkoztatasi helyzet javitdsa

- iratok beszerzése, pénzbeli, természetbeli &s személyes szolgaltatast nyujté szocidlis
ellatdsokhoz valé hozzjutés elésegitése

- €letvezetési nehézségek megoldaséban vals tamogat4s

4. A személyi téritési dij

41. Az intézmény szolgaltatdsainak igénybevétele téritésmentes, Az intézményi onkoltség
szamitds az intézmény teriiletén, nyilvénos helyén kifliggesztésre keriil.

3. Vagyonvédelem

dd: A intézmény berendezésének, kozis hasznalati targyainak rendeltetésszerti hasznélata,
megévédsa minden igénybevevs és a szemé€lyzet kozos feleléssége, feladata. Torekedni kell a
takarékos viz- és aramfogyasztésra.

et Qelbl



6. Tlizvédelem

6.1. Az intézményben tilos a nem az intézmény 4ltal biztositott elektromos- vagy gazzal tizemels
eszk6zdket hasznalni.

6.2. Tilos az intézménybe tliz- és robbanasveszélyes anyagokat behozni, azokat az intézmény
teriiletén tarolni.

6.3. A tlizbiztonsagi szabalyok betartdsat a szemé€lyzet barmikor ellendrizheti, a vészhelyzet
elhdritdsaban az igénybevevs és a szemelyzet kiteles egyiittmiikédn.

64. Az intézmény teriiletén dohanyozni tilos. Dohanyzasra kijelslt hely az udvaron tal4lhats,

7. Magatartasi szabalyok
7.1. Minden igénybevevét azonos jogok és kotelezettségek illetnek meg.

7.2. Minden igénybevevének joga van sajat vallasdhoz, lelkiismereti meggy6zddéséhez. Tilos
mindenfajta olyan tevékenység, mely az ehhez fiz6d6  életvitelében akadalyozza, annak
megvéltoztatiséra iranyul, illetve hétranyosan megkiilonbozteti 6t.

7.3. Az intézményben tilos minden maés ellatottra iranyulé  jovedelemszerzg tevekenység,
kereskedés, kamatra térténg Uzletszerl kélesonzés szerencsejaték.

7.4. A magéantulajdon védelme érdekében kériink mindenkit masok tulajdonanak g tiszteletben
tartasara. Amennyiben On az intézményben lopés aldozata kérjik jelezze ezt az Ugyeld szocidlis
munkasnak, aki segitségére lesz a megfelel6 Iépések megtételében.

7.5. Az intézménybe léfegyvert, légfegyvert behozni tilos,

8. Az intézményi jogviszony megsziinése
8.1. Az intézményi Jjogviszony az intézmény igénybevételével kezd6dik és a tdvozasig tart.
82. Az intézményi jogviszonyt az intézmény vezetdie megsziintetheti:

- haazigénybevevé a Hazirendet sulyosan megszegi.

9. Az intézményi Jogviszony sziineteltetése

. Az intézmény teriiletén vald alkoholfogyasztas esetén 3 nap.
. Az intézmény teriiletén valé kabitoészer fogyasztas esetén 1 hét,

Az lgyeletes a keriileti rend6rkapitanysag segitségét kéri vitas esetek eldéntésében.

személy testi épségét veszélyezteti, vagy a szalls miikddését akadalyozza, az intézmény vezetdje,
illetve a nevében eljar6 mindenkori ligyeletes, a nytjtott szolgdltatasok igénybevételét
felfliggesztheti. Az intézkedés a kivalt6 okok fennalldsaig tart.
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A Hézirend sulyos megszegésének mindsiil:

- Ha az intézmény teriiletén mas személy ellen fizikai erészakot alkalmaz, vagy ennek kilatasba
helyezésével mas szemelyt megfenyeget, és ezzel alapvet6 emberi Jjogaiban, illetve az ellatas
igénybevételében akadélyozza.

- Ha az intézmény teriiletén szandékos kdrokozast kévet el ideértve az intézménynek okozott és
az igénybeveviknek okozott kért is.

93. A szolgiltatasok felfuggesztése, illetve késleltetése targydban hozott intézkedés ellen
Jogorvoslati kérelemmel lehet élnj az intézmény fenntart6ja felg,

10. Zaré rendelkezések

Jelen Hazirend a kévetkez Jjogszabalyok alapjan késziilt:

Magyarorszag Alaptorvénye (2011.04.25 2

1993. évi IIL. t6rvény A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

9/1999. ( XI. 24.) Sz.Cs.M. rendelet a személyes gondoskodést nyujté szocidlis ellatasok
igénybevételérsl

1/2000. (I. 7.) Sz.Cs.M. rendelet g személyes gondoskodast nyujtéd szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és miikdésiik feltételeirsl

29/1993 (1. 17.) korményrendelet a személyes gondoskod4st nyujté szocidlis ellatdsok téritési dijarél
1999 évi XLIIL. Torvény a nemdohanyzok védelmérsl és a dohanytermékek fogyasztdsanak,
forgalmazésanak egyes szabalyairol

Budapest, 2014. december 1.
Croves| (L

Eggf Alldrés

intézményvezets

Jovéahagyta az intézmény fenntart6ja 20
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Hazirend

A Hazirend a lakok nyugalmat, a szallo rendeltctésszerll haszndlatat, az épulet, és
berendezéseinek védelmét szolgalja. Célja az intézmény belsé rendjének. az emberi jogok
crvényesiilésének biztositdsa a lakok és az intézmény dolgozdi részére. A Hazirend betartésa a
sz4l16 lakéira és dolgo7zdira nézve egyarant kdtelezo.

Az intézményvezetS, illetve annak képviseletéhen a szocialis munkds az intézményi
jogviszony létesitésével egyidejiiles a fennfarlé altal jovéhagyott jelen Hézirend egy
példanyal atadja a bekdllozs lakonak, valamint a Hazirend jol lathaté helyen tdriénd
kifiiggesztésével gondoskodik arral, hogy a lakok, hozzatartoz6ik, és az intézmény dolgozdi
scamdra folyamatosan hozzaférheté legyen.

1, Az ellatottak kijre

L1 Az intézmény cllatottiai azok az 55 év felet) Eurdpai Unié tagallamainak
lakdingatlannal nem  rendelkezd, hajléktalan polgdrai. akik kilonbozs forrashol
(els8sorban  valamilyen nyugdijszeri ellatésbol)  szarmazo alacsony, de az
onienntartdshoz elegendd jovedelemmel rendetheznek. valamint ellatasuk kiilén
gondozési-apoldsi szitkségletet nem igényel. A szalld azok szamdira kivan lakhatast
biztositani, akik véllaljdk az intézmeny programjdban vald részvételt, amelvnek célja az
aktivitds megdrzése, az egyvéni és a tsopertos szocidlis munka, eszkdzeivel, valamint
kozBsség Epitd programok szervezésével,

L2. Az &meneti szallo 50 személy részére nyujt szallast és szocidlis szolgdltatdst.

2. Az dtmeneti sz4ll6 igénybevétele, a felvétel rend je

a. Az atmeneti szallora vald felvételi eljards frdsbeli kérelemre indul, mely keérelmet a
s7allo intézményvezetdiéhez kell benytjtani, Az intézményvezetd a hozza benynjtott
kérelmet - az dtmeneti sz4ll6 szakmai stabjanak javaslata alapjan elbiralja - déntésérsl
irdsban értesiti a kérelmezdt. A felvételt nyert lakénak kijeldli a férShelyér
megallapodést kot a lakéval. mely megallapodas megkotéséyel egyidejlileg intézményi
jogviscony létesiil az Atmeneti szalls és a bekdltszs kézétt. A lakdszobdt az
intézmeényvezetd jeldli ki, ez az & engedélye nélkiil nem valtoztathato.

2.1. A bekoltszé lakénak rendelkeznie kell 6 honapnal nem régebbi tuddsziird lelettel.
illetve at kell esnie az atmeneti szall6 haziorvosa alta) végzett vizsgalaton.

2.2. A felvételt nyert lakdt a szakmai stdb dlta) kijelslt szocialis munkas, segiti a
bekoliozésben, rendelkezésére bocsatja az intézmény altal biztositott eszkdzgket,
bemutatja szamara az intézmeényt. tdjékoztaya 6t « hdz mindennapi életéral,

2.3. A lakok tdjékortatasa minden esetben tartalmazza:

- az intézményben biztositott ellatds tartalmat, feltételeit

- az intézményben vezetett nyilvantartisokat

- ajogosult és hozzatartozoi kézdtti kapcsolattartds, kiiléndsen a lato gatds, a tavozas ¢s
a visszaterés rendjét
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- panaszjoguk gyakorlasanak médjat

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit

- az intézmény Hézirendjet

- afizetendo téritési dijat. a teljesités feltételeit, a mulasztas kiv etkezményeit
- ajogosult jogail és érdekeit képviseld tarsadalmi szer ezctek elérhetéséget

24. A laké irdsban nyilatkozik arrél, hogy a tjékoztatas megtértént, az abban
elhangzottakat tudomésul vette, tisztcletben tartja, adatokat szolgaltat a Wrvényi
eléirasoknak  megfeleld nyilvantaridsokhoz, adataiban valamint a jogosultsig
feltéieleiben bekovetkezl valtozdsokat haladéktalami] kozli az intézmény vezetdjcvel. A
sz4ll6 az adatokat a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen kezeli.

2.5. Ha az intézményi megéllapodés a 30 napot meghaladja. a szocidlis munkas gondorzdsi
terv elkészitesének céljabol egyéni megallapodast k&t a klienssel. mely megéllapodss
részletezi a gondozds Iépéseit. a segits s a kliens feladatait, a szerz8dés idétartamét, Az
egyéni megdllapoddsban foglaltakat a segitd ismerteti a szakmai stabbal, annak
elfogadasa esetén a kliens, az cgyeni segitd és az dtmeneti szallg vezetojének aldirasaval

lép életbe.

2.6. A lakét segité szocidlismunkas folyamatosan figvelemmel kiséri és elésegiti az egyéni
megallapodasban meghatarozottak érvényesiilését,

3 A szolgdltatasok igénybevétele

3.1. Az Atmeneti S7allo biztositja:

- ¢jszakai pihenésre, személyi tisztalkodasra, fozésre. az  étel melegitésére,
ellogyasztdsara, a kozbsségi egviittlétre szolgald helyiségeket,

- fitest, vildgitast. hideg- melegvizzel valé ellatast. clektromos dramot

- dgynemiit. melynek kétherenkénti. vagy szitkség szerinti mosatasirol. cseréjérdl az
intézmeny gondoskodik

- személyes hasznalati tArgyak taroldsihoz a szobdban zarhaté szekrényt. az élelmiszer,
taroldsahoz hutGszekrényt, a konyhai felszereléscknek 7arhato konvhaszekrényt

- mosogépet, szaritdgépet a személyes ruhdzat tisz(itisdhoz

- akozOsségi helyiségekben a kulttralt szérakozdst biztosits eszkdzsket

- takaritd, fertotlenitSszereket. valamint WC papirt

3.2, A lakék ruhdzatuk mosasat, vasaldsat, rendben tartisdit lehetdleg maguk + éazik. Ha a
lako nem rendelkezik megfeleld mennyiségi, és mindségii ruhdzattal, a sz4llo segitséget
nyijt a hidnyzo ruhanemik potlésaban.

3.3. A térsalgéban konyvek, tv, DVD, tarsasjarékok allnak rendelkezésre, A k6z0sségi
helyiségek haszndlatat az akiualis igényeknek megfelelden a szocidlis munkasok egyes
programok miatt idSlegesen — elozetes tdjékoztatas mellett - korlatozhatjak.

3.4. Az intézmény lakéi ugyeik intézéséhez, tdrsadalmi integrilédisuk  elésegitéséher
szocidlis munkésok segftséaér vehetik igénybe, ¢z minden lakd szamdra biztositott . A

szocialis és mentalis gondozds keretébe tartozik kiilondsen:

- aszemélyre szabott banasmad

- azintézményen beliili kdzosségi élet s7ervezése
- egyéni esetmunka

- csoportos szocialis munka
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csalddi €s tarsadalmi kapesolatok kialakitdsanak, &polasdnak tdmogatasa
A lakok kitlondsen a kévetkezd teriileteken kérhetik a szocidlis munkas scgftségét:

az aktivitds megorzdése

iratok beszerzése, pénzbeni, természetbeni és szemeélyes szolgaltatdst nydjtd szocialis
ellatdsokhoz valé hozzdjutds elosegitése

lakhatasi helyzet megoldédsck segitese

személycs problémak dtgondol4sa, krizishelyzetek megbeszélése

addikciok kezelése

problémamegoldd és konfliktuskezeld készségek fejlesztése

cletvezetést neheézségek megolddsiban vald tamogatas

A lakénak az dumencti elhelvezés idotartama alatt, a gondozasi folyamat soran olyan
egyuttmikodést kell tanusitania, mely elésegiti a gondozds soran a szocidlis munkéssal
kdzdsen kittizétt célok megvalositasat.

Abban az esetben, ha valamilyen szenvedélybetegség vagy pszichés mentélis allapot
romlés a gondozasi folyamatban jelentos nehézséget okoz, a szocidlis munkdsok ltal
felkinalt gyogykezelési, terdpids lehetoségeket a laké. a sajat felelosségere harfthatja el.
ez azonban a tovabbi gondozas biztositasa szempontjabol ériékelendd tényezd, igy az
intézmeényi jogviszonyra is kihatéssal lchet

A lako az elldtas megsziinését kovetd idészak lakhatdsi gondjainak mérseklése céljabol,
illetve az egyéni megallapoddshan megfogalmazott célok eléréséért a szallén torténo
elhelyezes ideje alatt jovedelmébs] meghatarozott részt tarialékolhat. E megtakaritds, az
eldtakarckossdg- az egyiittmiikidds Iényeges eleme Iehet.

A személyi téritési dij

Az atmenetl szallon az elso 30 nap téritésmentes, ezt kdvetoen az ellatasért a fenntartd
altal meghatdrozott téritési dijat kell fizetni.

A felvételt koveto 30 nap utan a lakénak az miézmenyi téritési dij alapjdn megéllapitott
személyi téritési dijat a letoltstt 1ddt kvetd honap 15. napjdig. teljes havi idétartamra
kell fizetni.

A személyi téritdsi dij megdllapitasanak modjat a Hazirend mellékleteként csatolt
Teritési dij szabalyzat tartalimazza

Kilondsen indokolt esetben a laké a téritési dij mérseklését. illetve dijmentességet,
kérhet, amennyiben a fizetésképtelenséget és az azt kivaltdé okot a szocialis
munkdsénak idSben jelezte. valamint annak elhdritdsra és a keletkezs téritesi dij
hatralék megfizetésére tervet, megallapodast dolgoztak ki. A mentesség vagy
csdkkentés igényét az intézmény cimén az intézményvezetdjchez kell benyujtani, aki a
kérelmet az dtmeneti 524116 szakmai stdbja javaslatanak figyelembevételével birdlja el.

Egészségiigyi szabdlyok

Az dtmeneti szallon lakdja a férdhely elfoglaldsat kdvetden legaldbb évente tiiddsz{ird
1gazoldst, valamint egyéb kozegészségiigyi indokok felmeriilése esetén az intézmény
vezetdjének felhivdsdra az intézmény Aaltal meghatdrozott orvosi igazoldst kteles
bemutatni.
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5.2. A széll6 rendjének. tisztasdganak megbrzése érdekében a lakok feladata lakoészobajuk.
kézvetlen kdmyezetiik tisztantartdsa. A lakdszobak és a szekrényckben tarolt felszerelés
tisztasdgi dllapotanak megtekintését a s74llé szocialis munkasai. és tigveletesei szdmara
lehetdvé kell tenni.

5.3, A kozos helyiségek hasznalata sordn térekedni kell azok tisztaséganak megérzésére.
4

Az agynemilik mosatdsardl és cseréjérél kéthetente, elére meghirdetett rend szerint az
intézmeny gondoskodik. Rendkiviili szennyezédés esetén Ichetoség van soron kiviili
cserére,

3.5. Amennyiben a lako a szdllason ¢loskoddk, rovarok, ragesalok megjelendsét észleli. ozt
jeleznie kell azonnal a sz4ll6 személyzeténél. A személyzet gondoskodik a rovar-,
illetve rdgesaloirtasrol. A szallén allat tartdsara nincs lehetéség.

Ltkezni csak a konyhaban lehet, a szobdkban étkezni, romlando ételt tarolni nem szabad.

6. Vagyonvédelem

6.1. Az dtmencti s7allé berendezésének. kdzos hasznalati targyainak rendeltetésszeri
haszndlata, megévisa minden laké és a személyzet kozos felelGssége, feladata.
Torekedni kell a takarékos viz- és daramfogyasztasra.

6.2. A szallon a személyes hasznalati targyak megorzésére zarhatd szekrényeket biztosit az
int¢zmény. A személyes targyakért az intézmeény nem véllal felel6sséget.

6.3. Az dtmeneti szallo teriiletérdl tilos kivinni barmilyen intézményi és alapitvanyi
tulajdont.

6.4, Személyes haszndlatra szolgald mszaki eszkoz6k, butorzat behozatalat minden esethen

engedélyeztetni kell a s74ll0 vezetojével. A behozotr eszkdzokért, azok biztonsagos
lizemeltetéséért annak tulajdonosa felel,

6.5. Az intézménynek szandékosan okozott kareért a lako teljes anyagi felelésséggel tartozik.

Az egyéb értékek megdrzésrol a7 intézmeny kiilon rendelkezése alapjan kell eljami Az
érickmepGrzésre  vonatkozd szabédlyzat nyilvanos, az intézményben clkérhetd &s
clolvashatd. szitkség eselén masodpéldany kérheto.

7. Tilzvédelem

7.1, A lakoszobékban tilos [6zni. villanyrezsét, kdvéfozot hasznélni. illetve az intézmény
teriiletén nem a szallds 4ltal biztositott elekiromos- vagy gazzal {izemeld eszkozoket
haszndlni.

7.2. Tiles a szalléra tiz- és robbandsveszélyes anyagokat behozni, azokat az intézmény
tertiletén tarolni.

7.3. A tlizbiztonsagi szabélyok betartdsdt a szallas személyzete bérmikor ellenérizheti, a
veszhelyzet elharitdsdban a laké és a személyzet koteles egylittmiikodni.

7.4. Dohényozni csak az - épiileten kiviil, a bejarat elétr, illetve a hatsé ajtondl 1évs - kijelolt
helyen lehet.

7.5, A szallo tizjelzo berendezéssel felszerelt, annak jelzése esetén valamennyi laké koteles
az épiiletet elhagyni, a s7allé dolgozdival egyiittm{ikddni a veszélyhelyzet elhéritisaban.
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7.6.

8.

8.1.

8.2.

8.6.

9l

9.2.

10.

10.1.

10.2.

A tdzvedelmi szabalyzatban cldfrtak betartdsa a lakékra ¢s a dolgozdkra nézve is
egvardnt kotelezd érvényliek.

Egyiittélési szabdlyok

Minden lakét azonos jogok és kitelezettségek illetnek meg, mely jogokat a mindennapi
egylittlét soran mindenki kételes tiszteletben tartani

Minden lakénak joga van a nyugodt pihenéshez, ezért este 22 és reggel 6 dra kézotl
kérjitk kertiljenek minden masokat esetleg zavard zajos tevékenységet.

Minden lakonak joga van sajat vallasahoz, annak gyakorlasahoz, lelkiismereti
meggybz8déséhes, annak vallalasdhoz. Tilos mindenfajta olyan tevékenység, mely az
chhez fliz6do életvitelében akaddlyozza, annak megvaltoziatdsara iranyul, illetve
hétranyosan megkiilénbézicti 6t.

A szallason tilos minden més laké fele irdnyuld jovedelemszerzé tevékenység,
kereskedés, kamatra torténd tizletszerd xolesénzés. szerencsejaiék.

A szalléra alkoholt ¢s mas bodulatkeltd anyagot behozni, alkohol vagy egyéb drog altal
befolydsolt, mésokra veszélyes dllapotban a szélléra bejonni tilos. A fenti dllapot
fennallasét a szocialis munkas, illetve az tigycletes mérlegeli, sziikség esetén a lako
szallasra valdé beengedését késlelietheti, mely intézkedés a kivaltd okok fennallasdig
tart.

A szallora fegyvernek mindstilo targyvat behozni tilos.
Latogaték fogaddsa

A csaladi. bardti kapcsolatok dpolasa, fenntartdsa minden lakonak alapvetd joga, ennck
érdekében vendéglogadas biztosilott. E jogdban korlatozm barkit csak akkor lehet. ha a
vendég fogadasa a t&bbi lakéd nyngalmat zavarja. Létogatasi id® minden nap 8-21 draig
varn.

A vendég érkezése esetén a szallé lakdja széban nyilatkozik arrdl az tigyeletesnek, hogy
kivdnja-e fogadni a vendéget. E szdbeli nyilatkozatéval azt is cifogadja. hogy felel
vendége viselkedéséért.

A vendéget fogado lakd felelossége. hogy vendegével ismertessc a Hazirendet.
amelynek a rendelkezesei a vendegre is vonatkoznak..

Vendéget elsdsorban a kozos helyiségekben, valamint a kertben lehet fogadni. A kézeli
hozzatartozok fogadésara a lakoszobdkban a szobatdrsak belccgyezésével, csak rovid
ideig van méd gy, hogy az nem zavarhatja a lakotarsakat.

= ?

Egyéb rendelkezések

A sz4llé 0-24 ordig tart nyitva. A lako kilépéskor szobakulcsat és szekrénykulcsait
minden esetben leadja az {igyeletesnek, érkezéskor azokat megkapja.

A lakd tavozasakor jelzi az tigvelelesnek. ha az éjszakat elorelathatoan nem t6lti az
intézményben. Amennyiben elorelathatoan egy hetet meghaladdan tavol lesz, azt jelzi
személyes szocialis munkdsanak. 8 napot meghaladd, elére nem jelzett, igazolatlan
tavollét eseteén a laké intézményi jogviszonya megsziintethetd.
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10.3. Az intézménvybd] kikoliozd lakod hatrahagyott holmijat az intézmeény leltarozza, azt
legfeljebb harom hénapig 6rzi meg

10.4. A dolgozék a lakdkiol pénzt, ajandékot semmilyen szolgéltatasért nem fogadhatnak el,

10.5. Tartasi, életjaradéki, orokosadesi szerzodés a dolgozé és az elldtott kozétt, illetve a
dolgoz¢ kozeli hozzatartozoja kozott nem kotheto.

11. Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

11.1. Az intézményi jogviszony megsziinik: az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a
jogosultnak a jogviszony megsziintetésére vonatkozd bejelentését kdvetden, vagy, ha a
személyes szocidlis munkdsnal megtett elézetes bejelentés nélkiil 15 napnél hosszabb
ideig férdhelyét nem veszi igénybe (kivéve, ha a bejelentés megtételében
akaddlyoztatva volt énhibdjan kiviil, pl. baleset, betegseg). illetve a jogosult halalaval.

11.2. Az intézmeényi jogviszony megsziinik a Megallapodasban foglalt hatdridé lejartaval.
11.3. Az intézmenyi jogviszonyt az intézmény vezetdje megsziintetheti:

- ha az elhelyezés feltételei mér nem éllnak fenn,
- ha alakot masik intézménybe kell dthelyezni.
- haalaké a Hazirendet stilyosan megszegi.

11.4. A Hézirend sGlyos megszegésének mingstil:

- Ha a szallo teriiletén més személy cllen fizikai erdszakot alkalmaz. vagy ennek
kilatasba helyezésével mas személyt meglenyeget, és ezzel alapveté emberi jogaiban,
illetve az ellatas igénybevételében akadalyozza,

- AlakokozOsséget rendszeresen zavard, zaklaté magatartds

- Tudatos rongélas, lopds

- Aszemélyi téritési dij tartozdsdnak egy hénapot meghaladd Osszege.

=~ A 11.5. pontban emlitett. {rasbeli figyelmeztetéssel jaré esetek hdrom alkalommal
eléfordulnak.

11.5. A Hazirend megsértésének sulvat az intézmény vezetdje mérlegeli. annak mértékében
szObeli, {rdsbeli figyelmeztetést alkalmazhat, mely figvelmezietés bekeritl a lakd
személyes dokumentdciojaba. Hdrom irasbeli figyelmeztetés a IHazirend sulyos
megszegesének mindsiil.

11.6. Amennyiben a laké a Hézirendet olyan stlyosan megserti, hogy magatartisa bérmely
személy testi €pségét veszélyezieti, vagy a szallo miksdését akadélyozza, a szdllo
vezetGje, illetve a nevében eljar¢ mindenkori tigveletes a nyujtott szolgaltatisok
igénybevételét, a szallds biztositasat is ideértve, intézményi jogviszonyat a kévetkezd
team megbeszclésig de legfeljebb 72 drara felfiiggesztheti.

11.7. A feéréhely felfiiggesztését kivetden az dtmeneti szalld szakmai stabja javaslatot tesz az
intézmény vezetdnek az intézményi jogviszonyrél, illetve a tovabbi gondozdsi tervrol.
Ennek menetében a szocidlis munkas minden esetben mcghallgatja az érintettet, illetve
javaslatot tesz a tovabbi gondozasi folyamatra. A déntést mindezek ismeretében az
intézmény vezettje hozza meg.

11.8. A kikoltoz6 kérésére a szocidlis munkds segit a szalldsszerzésben (atmeneti sz4lldn,
szocialis otthonban, vagy egyéb hajléktalan elldid intézményben). A lakhatas
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megszuntetésének tényérél az otthonvezetd irdsban értesiti az érintet személyt, kozli a
ldvozdssal Osszefliged, elszamolissal kapesolatos teenddit, esetleges tartozdsait.

12: A lakék érdekvédelme

Fegyelmik, illetve kizardsok eselében az énkormanyzat €gyel nem €rtési joggal rendelkezik.

12.1. Az Atmeneti Szallds lakdi részére ag intézmény minden hénapban legalabb egy
alkalommal (minden hénap elsé hétfsi munkanapjén) lakégy(ilést szervez, mely
lakogylilésen részt vesznek az intézmény lakéi. illetve 8z mtézmény dolgozéi
képviseletében legaldbb két £5.

12.2. A lakék igény szerint demokratikusan valasztott onkormanyzatot szervezhetnek, amely
kezdeményezheti a Hazirend modositdsat, kezdeményezheti k670sségi programok
szervezésct. ugyanakkor egyiittmiiksdik azok betartiséban. Javaslatot tehet azok
finanszirozési modjara, Az onkormanyvzat szervezésére a lakok a szallé munkatarsainak
segitségét kérhetik, Az intézmény témogatja az Onkorményzat szervezését és
miikddtetését.

12.3. A szolgaltatasok fel fliggesztése, illetve késleltetése térgyaban hozott intézkedés ellen
Jjogorvoslati  kérelemmel lehet élni az intézmény vezetdje felg, Amennyiben az
intézmény vezetlje nem intézkedik, Vagy a panasztevd nem ért egyet as intézkedéssel.
az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyole napon beliil az mtézmény cimén a
fenntarié képviselsjéhez a Baptista Szcretetszolgélat EISZ. szocidlis Igazgatojahoz
fordulhat jogorvoslati kérelemme)

13.  Zaré rendelkezések
Jelen Hazirend a kévelkezé jogszabdlyok alapjan készillt:

Magyarorszdg Alaptdrvénye (2011.04.25.)

1993, évi 1L, térvény A szociglis i gazgatasrdl es szocialis ellatdsokrol

91999, ( X1 24.) Sz.Cs.M. rendelel a személyes gondoskoddst nyujtd szocilis ellatdsok
1génybevételérgl

12000. (I. 7.) Sz.CsM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szociilis intézmények
szakmai feladatair6l és miikédésiik feltéieleirs]

2901993 (11 17) kormanyrendelet a s7emelyes gondoskodést nyujté szocialis cllatasok téritési
dijarol

1999 évi XLII. Torvény a nemdohdnyzék védelmersl és a dohdnytermékek fogyasztisanak,
forgalmazasdnak cgyes szabalyairdl
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