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1. Az Erdekképvise]eti Forum

Az Erdekképviseleti Forum (tovabbiakban: EF) miikédésének és valasztasanak részletes

szabalyait a hazirend tartalmazza.

Az EF tagjait a lakok 50 %+1 f8 részvételi arany estén érvényesen vélasztjak meg, egyszerii

sz0tObbséggel, kivéve a Baptista Szeretetszolgalat Igazgatétanacsa ltal valasztott egy tagjat,

valamint két f dolgozét, akiket az intézet dolgozoi valasztanak meg. A valasztashoz sziikséges

helyiség,

¢s amikodéséhez sziikséges targyi és anyagi eszk6zok (irodai eszkozok, postakoltség

stb.) téritésmentes biztositisa az Intézmény feladata.

1.1. Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

Az intézmény székhelyén: 7636 Pécs, Malomvilgyi ut 21,

az Intézeti gondozottak kziil valasztott § 5

az intézeti dolgozok koziil valasztott 2 5 képviseld

az intézmény lakoéinak hozzatartozoéi kéziil 1 o

az intézményt fenntartd szervezet képviseletében Baptista Szeretetszolgalat

Igazgat6tancsa dltal valasziott 1 £6 képvisels

Az intézmény telephelyein: 7624 Pécs, Xavér u. 10.,

az Intézeti gondozottak kéziil valasztott 2 5

az intézeti dolgozok koziil valasztott 1 5 képviseld

az intézmény lakéinak hozzatartozéi kozil 1 5

az intézményt fenntarté szervezet képviseletében a Baptista Szeretetszolgalat

Igazgatotanacsa altal valasztott 1 18 képviseld

7624 Pécs, Alkotmany u. 79.,

az Intézeti gondozottak koziil valasztott 2 6

az intézeti dolgozdk koziil valasztott 1 £5 képvisel

az intézmeény lakoinak hozzatartozoi kéziil 2 5

az intézményt fenntarté szervezet képviseletében a Baptista Szeretetszolgalat

Igazgatétanacsa altal valasztott 1 £ képviselo




Az értesitéssel parhuzamosan a szitkséges intézkedések cgyidejii megtételével felhivia a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara is.

A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntart6jahoz fordulhatnak, ha panasz
kivizsgalasra jogosult EF hataridében nem intézkedett, illetve ha a megtett intézkedéssel,

dontéssel nem értenek egyet.

3.3. Tajékoztatas kérési jog

Az EF tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésekben és az ellatas
megszervezésével kapcsolatban. Téjékoztatast csak a feladatkoréhez kdzvetleniil kapcsoloddan
kérhet, szoban vagy irasban. A tdjékoztatas kérésre az intézményvezetének a kérést kdvetd 10
napon belill, bonyolult iigyekben - az EF tdjékoztatasa mellett - 20 napon beliil kell

megvalaszolnia.

3.4. Intézkedés-kezdeményezési jog
Az EF az ellatottak (illetdleg hozzatartozojuk), az intézményi dolgozok, valamint a fenntarté
érdekében kiilonbozé  intézkedéseket kezdeményezhet. Az intézkedés kezdeményezése

torténhet a panasz kivizsgalaséhoz kapcsolédoan, illetve 6nalloan, attol fuggetlentil.

4. Az Erdekképviseleti Forum miikidése

4.1. Az iilések
Az EF szlikség szerint tart {iléseket, évente azonban legalabb egy iilés megtartasa kotelezb.
Az EF iilését az elnok hivja 6ssze és vezeti.

Az tilés Osszehivdsa frasos meghivo kikiildésével torténik.

4.2. Az EF dontései az iilésein

Az EF dontéseit az iilésein hozza. Az EF iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt. A
meghivottak koziil az alland meghivott(ak)at tanacskozési jog illeti meg az iilés valamennyi
napirendi pontjdhoz kapcsolodéan. Az iilés meghatdrozott napirendi pontjahoz kapcsolodoan
illeti meg tandcskozasi jog a meghivottak koziil az(oka)t, aki(ke)t, egy-egy napirendi pontra

korldtozva hivtak meg (pl.: panaszos).
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Az intézmény az alibbiak szerint rendelkezik az intézményben elrendelhet és alkalmazhato korldrozé
intézkedések részletes szabalyairol,

Altaldnos szabdlyok
A szabdlyzat jogszabdlyi hittere

A szabdlyzat megalkotasakor fi gyelembe vételre keriilt:
— aszocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokro] 520616 1993. évi III. térvény,

— a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél &s miikodési
feltételeirdl szolsd 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet,

— a pszichidtriai betegek intézeti felvételének ¢s az ellatasuk soran alkalmazhaté korlatozé
intézkedések szabélyairél 60/2004. (VIL. 6.) ESZCSM. rendelet,

— azegészségligyrdl szo16 1997, évi CLIV. térvény.,

A szabdlyzat célja

A szabdlyzat célja, hogy meghatirozza az intézményben a korlatozé intézkedések elrendelésének és
alkalmazasanak részletes szabdlyait, igy:

— akorlatozo intézkedések elrendelésének szabalyait,

— akorlatozo intézkedések egyes formainak maximalis idOtartamat,

— akorlatozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabélyait,
— akorlatozas feloldasanak szabalyait,

— a korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogokra és kotelezettségekre vonatkozo
szabalyokat,

— apanaszjog gyakorlasanak részletes szabdlyait.
Az intézményvezetd feladata

Az intézményvezeté feladata, hogy
— biztositsa a korlatozé intézkedések alkalmazaséhoz sziikséges feltételeket,
— gondoskodjon a korlatozé intézkedések elrendelése ideje alatt a korlatozé intézkedéssel nem
¢rintett ellatottak védelmérol,
— eleget tegyen a tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Fogalmak

A szabalyzat alkalmazasdban hasznaland fogalmak:
- pszichidtriai beteg: a szociilis i gazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény 94/G.
§-ban meghatarozott veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyezteté magatartast tanisito olyan személy,
akit egészségiigyi szolgaltatast vagy azt is nyujté intézményben gyogykezelnek, dpolnak, gondoznak,
ellatnak.
- veszélyeztetd magatartds: veszélyeztetd magatartasnak mindsiil, ha az ellatott pszichés éllapotinak
zavara kovetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére jelentés veszélyt jelenthet, de a
megbetegedés jellegére tekintettel a strgds intézeti gyogykezelésbe vétel nem indokolt.
- kozvetlen veszélyeztetd magatartds: ha az ellatott pszichés allapoténak akut zavara kovetkeztében
sajat vagy masok testi cpsége, egészségére, életére kozvetlen és stlyos veszélyt jelent.




A Korlitozé intézkedés elrendelésének szabalyai
A korldtozé intézkedések elrendelésének dltalinos szabalyai

Ha az ellatott személy veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusit, Ggy az intézménynek
az 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet 101/A. § (1) bekezdése alapjan az egeészségligyrdl sz6lo 1997. évi CLIV.
torveny vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmaznia.

Korlatozo intézkedés

— alkalmazasa csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését kvetben keriilhet sor,

— nem lehet biintetd jellegi,

— csak addig alkalmazhat6, amig a veszélyeztetd allapot vagy kézvetlen veszélyeztet allapot tart.

— elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idStartama alatt az emberi méltdsaghoz vald jog nem
korlatozhaté, a testi épséghez és az egészséghez fiiz6dé jogokat mindenki koteles tiszteletben
tartani,

— alatt az ellatott személyi jogai csak annyiban korldtozhatd, amennyiben azok gyakorlasa
meghitsitja, vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat,

— alkalmazasa el6tt az intézkedést végrehajto kételes nevét és beosztasét az ellatottal kozolni, kivéve,
ha ez a koriilmények miatt nem Iehetséges, a tajékoztatast kizard koriilmények megsziinése utin a
kozlést potolni kell.

A korlatozé intézkedések

A korlatozé intézkedés, eljaras az ellatott szabad mozgasban torténd korlatozésa, farmakoterapia, az
intézményen beliili elkiildnitése, vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazasa.

A korldtozo intézkedések formdi:
— pszichikai korlatozas,
— fizikai korlatozas,
— kémiai vagy bioldgiai korlatozas,
— egyéb korlatozé intézkedés.

Pszichikai korldtozds korébe tartoznak a kovetkezd intézkedések:

pszichés megnyugtatas az ellatott veszélyeztetd, illetve kizvetlen veszélyezteté magatartasanak

elharitasa céljabol,

— felszdlitas a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen veszélyezteté magatartastdl valé tartozkodasra,
illetve az ilyen magatartas abbahagyasara,

— felszolitds - a veszélyeztets, illetve a kozvetlen veszélyeztetd magatartas elharitasat célzé -
beavatkozasokkal, kezelésekkel t5riénd cgylittmikodésre,

— figyelmeztetés — amennyiben az el6z6 intézkedések nem vezettek eredményre, - hogy egyéb
korlatozo intézkedés alkalmazésa kovetkezik.

|

A pszichikai korlatozas alkalmazasa
— alapszabdly, hogy elészér a pszichikai korlatozé intézkedéseket kell alkalmazni,
— akkor lehet alkalmazni az egyéb korlatozé intézkedéseket eldszor, ha
— apszichikai korlatozé intézkedések alkalmazasat a korilmények kizarjak, illetve
— az egyeb korldtozé intézkedés haladéktalan alkalmazasa feltétleniil sziikséges az eredményesség
biztositdsahoz.



Egyéb korlatozé intézkedés

— fizikai korlatozas,
— kémiai vagy biologiai korlatozas,
— fizikai korl4tozas és kémiai vagy biologiai korlatozas komplex alkalmazésa.

Fizikai korlatozas:

— az ellatott szabad mozgasanak megtagadasa,

— az ellatott mozgisi szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkozokkel,

berendezésekkel valé korlatozasa, igy kiléndsen:
o részleg, intézmény elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozésa,

az intézmény teriiletén térténd mozgas Korlatozasa,
az elkiilonités,
a testi kényszer,
a rogzités, valamint
a lekotés.

O 0000

A kémiai vagy biolégiai korlatozas:
A veszélyezteto, illetve a kodzvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitasahoz sziikséges mennyiségii
gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazisa.

Egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasa:

— azegyéb korlatozoé intézkedések elétt a pszichikai korlatozo intézkedéseket kell alkalmazni, s csak
annak eredménytelensége esetén lehet az egyé€b korlatozo intézkedést elrendelni,

— egyéb korlatozo intézkedést elsé korlatozo eszkdzként akkor lehet csak alkalmazni, ha a pszichikai
korlatozo intézkedés alkalmazasat a kérilmények kizérjék, és haladéktalanul alkalmazni kell az
egyéb korlatozo intézkedéseket,

— az egy¢€b korlatozo intézkedések kizérélag addig alkalmazhatok, amig az elrendelés oka fennall, s
amig a kozvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyeztetd magatartas elharité kezelés eredményessége
a tovabbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korlatozé intézkedések alkalmazasival nem
biztosithato.

A korldtozo intézkedés elrendelésére Jjogosultak

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasdnak elrendelésére:
— az intézmény orvosa,
— az orvos elérhetdségének hianyaban a vezetd apold jogosult,
— ¢letet, testi épséget veszélyeztetd helyzetben a részlegvezeté, a miiszakvezetd apold, aki a
korlatozé intézkedés elrendelése utan haladéktalanul Crtesiti az intézményvezetot, vagy a vezeté
apolot,

Az intézmény orvosa alatt az elldtott kezeldorvosat kell érteni.
A korlatozé intézkedések jellege

A korlatozo intézkedés az adott helyzethez igazodéan csak olyan jellegii lehet, amely a veszély elhéritasahoz
feltétlentil sziikséges.

A korldtozd intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak
Nem lehet alkalmazni:

- kinzo,
— kegyetlen,



— embertelen,
— megalazd vagy
— biintet6 jellegii korlatozé intézkedést.

Az el6zbek alapjan tilos: - a bantalmazas, - a halos agy, - a halos agyhoz hasonl6, zart szerkezetii, ketrecre
emlékeztetd, racsos eszkoz alkalmazasa.

A korlatozo intézkedés dokumentilisa

A korlatoz6 intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentélni kell.
Az intézkedést elrendelének meg kell Jelolni azt, hogy adott korlatozé intézkedés elrendelését, valamint annak
elrendelt id6tartamét mi indokolta.

A korldtozo intézkedés megvilasztisa

Az alkalmazott konkrét korlatozo intézkedések megvalasztasanal, (idétartaménak és a korlatozas mértékének
meghatarozasénal)

— avonatkozo jogszabalyokra,

— a szakma szabdlyaira és

— azellatott aktualis allapotara tekintettel kell eljarni.

A korldtozo intézkedés egyes fajtdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyai
Ellendrzés

A korlatozo modszerek és eljarasok alkalmazasa esetén rendszeresen ellenérizni kell az ellatott
— allapotat,
— testi sziikségleteit.
Az ellenérzés soran be kell tartani a szakmai szabalyokat.
Az ellenérzés tényét és eredményét fel kel jegyezni az ellatottra vonatkozé korlatozé intézkedést elrendeld
nyomtatvanyon.

Ellendrzés az egyéb korldtozé intézkedés alatt

Az egyéb korlatozd intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotinak folyamatos, fokozott
ellendrzése szitkséges, amely magaba foglalja

— fizikai,

— higiénés,

— pszichikai és

— egyéb sziikségletek

— vitalis paraméterek (vérnyomés, pulzus, l€gzés, amennyiben a korlatozott szemely cukorbeteg,

veércukorszin)

felmérését és ezeknek az ellatott allapotdnak megfelel kielégitését.

Az ellendrzés kiterjed arra is, hogy
— szukséges-e a korlatozé intézkedés tovabbi fenntartasa, illetve
— sziikséges-e az alkalmazott modszer megvaltoztatasa.

Az ellendrzés médjdanak és gyakorisaganak meghatdrozdsa

Az ellenérzés modjat és gyakorisagat az orvos hatarozza meg €s az erre vonatkozo dontését az apolasi
dokumentacioban régziti.



Az ellenorzést, illetve a feliigyeletet ellato személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak az altala észlelt,
a korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabol jelentds valtozasokat.

A korldtozé intézkedés fenntartdsa sziikségességének feliilvizsgdlata

Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés idotartama az elrendeléstdl szamitott 16 érat meghaladja, annak
fenntartasat az orvos feliilvizsgalja és indoklassal egyttt dokumentalja.

Ezt koveten az egyéb korlatozé intézkedés fenntartisinak sziikségességét az orvos ismételten,
legkésébb 72 éranként feliilvizsgalja, indokl4ssal egyiitt dokumentilja, illetve az ellatottjogi
képviselének jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumentélasat legkésébb 4
oranként, 18. életévét be nem toltott, valamint terhes személyek esetén legkésébb 2 dranként kell elvégezni.

kovetd 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozé intézkedések idtartama a 72 6rat nem haladja meg,
megszintetésiiket kdvetd 4 6ran beliil tesz eleget.)

Tart6s veszélyezteté magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott ellatottaknal a részleg
¢s az intézmény elhagyasdnak megtagadasa €s megakadalyozasa, az intézmény teriiletén torténd mozgas
korlatozasa esetén - ide nem értve az elsbb emlitett fizikai korlatozdsokat - a feliilvizsgalatot, dokumentaciot
(és jelentést) 168 6ranként kell elvégezni.

A korldtozis felolddsinak szabdlyai

Korlatozé intézkedés kizarolag addig tarthat, amely a veszély elharitdsdhoz feltétleniil szitkséges, azaz addig
alkalmazhato, amig az elrendelés oka fennall,

A korlatoz6 intézkedést meg kell sziintetni akkor, ha azt nem a kezelborvos, hanem az orvos elérthetGségének
hianydban a vezetéapolé rendelte el, de az intézkedést az orvos az intézkedés meghozatalat6l szamitott 16
oréan beliil a kezeldorvos irisban nem hagyta jova.

A korldtozo intézkedéssel kapesolatos értesitési Jogokra és kételezettségekre vonatkozé szabdlyok
Tajékoztatasi kételezettség

Az ellatott téjékoztatasa a korlatozé intézkedésrdl
Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtasa elétt a korlatozo intézkedés
— elrendelésérol,
— formajarél,
— feloldasardl.
Az ellatott térvényes képviselojének tajékoztatasa a korlatozo intézkedésrol
Az ellatott torvényes képviselojét tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés:
— elrendelésérél és formajarol
© annak végrehajtasa elétt, illetve
© ha az értesités a korlatozé intézkedés végrehajtdsa elétt nem lehetséges, akkor a
végrehajtas alatt vagy azt kévetéen 3 napon beliil; valamint
— korlatozo intézkedés feloldasarsl.

A korlatozé intézkedés feloldasarol térténé tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at kell adni,
illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, az ellitottjogi képviselonek, valamint térvényes képvisel6jének.




Ertesitési Jogok és kitelezettségek

A vezeld dpold értesitési kotelezettsége

A vezetd apolé - amennyiben korlatozé intézkedéseket rendelt el az intézmény orvosa elérhetéségének
hianyaban - az orvost azonnal értesitenie kell a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol.

Az orvosnak — 16 6ran beliil - j6va kell hagynia a korlatozé intézkedés elrendelését.

Az intézmény orvosa tdjékoztatasi kételezettsége

Az intézmény orvosa tdjékoztatja az intézményvezetét az intézményben elrendelt korlatozé intézkedés, eljaras
alkalmazasarol.
Az intézmény orvosa, jelenti az ellatottjogi-képviselének annak tényét, hogy

— adott ellatott esetében az elrendelt az egy¢cb korlatozo intézkedés idStartama meghaladta a 16 6rat,
s a legkés6bb 72 éranként feliilvizsgalatot kdvetden a korlatozé intézkedés fenntartasa mellett
dontott,

— elkiilonitést, testi kényszert, rogzitést és lekstést rendel el (errdl az elkiilonités, testi kényszer,
rogzités €s lekotés elrendelését kéveté 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozé
intézkedések idétartama a 72 6érat nem haladja meg, megsziintetésiiket kovets 4 6ran beliil tesz
jelentést),

— a tartos veszélyeztetd magatartist mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
cllatottakndl a részleg és az intézmény elhagyasanak megtagadasat és megakadalyozasat, az
intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasat rendelte el (errdl jelentést 168 oranként kell
elvégezni).

Az intézményvezetd tajékoztatasi kotelezettsége

a) Korlatozo6 intézkedés elrendelésérsl
Az intézményvezetd 48 6ran beliil kiteles tajékoztatni az ellatottjogi képvisel6t a korlatozé intézkedés,
eljaras tényérol.

b) Korlatozé intézkedésre vonatkozé szabalyokrol, és a tdjékoztatasi kdtelezettség tartalmardl

Az intézményvezet$ az ellatott intézménybe valo felvételekor irasban tajekozatja az intézmény korlatozé
intézkedéseire vonatkozé szabalyair6l, valamint az ellatotti Jjogokrol a korlatozé intézkedések alkalmazasa
esetén.

(Az irasbeli tdjékoztatot az elldtott, torvényes képviselgje, valamint az intézményvezet irjak ala.)
Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvoképtelen, Gigy az intézményvezeté az ellatott intézménybe
torténd felvételekor tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képvisel§jét a korlatozd intézkedés
esetén az ellatottjogi-képviselé megkeresésének sziikségességérol.

A korlatozo intézkedések dokumentdldsa

A korlatozo intézkedésekrdl szol6 dontéseket irdsos formaban dokumentalni kell.
A dokumentélasrol gondoskodni kell:
— akorlatozo intézkedés alkalmazasa elétt, illetve
— ha a korlatozé intézkedés alkalmazasa eldtti dokumentalas nem lehetséges, akkor az intézkedés
megtételét kévetden azonnal.
A korlatozo intézkedés soran alkalmazand6 dokumentum kételezd formajat — az 1/2000. (1. 7.) Korm. rendelet
6. szamu mellélete hatirozza meg. (A hivatkozott 3. szama melléklet csatolva.)

A korlatozo6 intézkedés betétlapon részletesen fel kell tiintetni az intézkedds idGtartama alatti:
— megfigyeléseket,
— allapotleirast.

A korlatozo intézkedésrol kitoltott dokumentumot a gondozasi tervhez kell csatolni.



A panaszjog gyakorlasinak részletes szabalyai

Korldtozo intézkedések elrendelése esetén
— az ellatast igénybe vevd vagy
— torvényes képviseldje panasszal élhet.

Az ellétottat és a panasz tételére Jjogosult személyeket tajékoztatni kell a panaszhoz val6 jogukrol, kivéve ha
ezt a korlatozo intézkedés alkalmazasat sziikségessé tevé koriilmények vagy a beteg allapota kizérja.

Korlatozé intézkedés, eljaras ellen az ellatast igénybe vevé vagy torvényes képviseldje panasszal fordulhat
— az orvoshoz,
— az intézményvezetShoz, illetve
— azintézmény fenntartéjshoz.

A panasz benyujtisa

Panasszal fordulhat a laké, illetve hozzatartozéja az intézmény fenntart6jihoz, melynek cime: Baptista
Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy: 1111 Budapest, Budafoki ut 34/b.

A panasz kivizsgdldsa

A panasz kivizsgaldsdhoz és a dontéshez az intézményfenntarténak szakértéként pszichiater szakorvost kell
igénybe vennie.

A panaszt az intézmény kételes minél hamarabb kivizsgélni, és a kivizsgalas eredményérl a beteget, vagy
torveényes képvisel6jét tizenst munkanapon beliil irasban értesiteni.

A panasz nyilvintartisa

A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgalasaval Osszefliggé iratokat 5 évig meg

kell 6rizni.
@,‘[ @d{@ )

| ph. &% =3 .: Gyur6 Aniké Katalin
- intézményvezett

Pécs, 2022. januar 01.




BAPTISTA SZERETETSZOLGALAT
SZERETETOTTHONA

7636 Pécs, Malomvolgyi
ut 21.

AZ INTEZMENY
ALTAL
TERITESMENTESEN
BIZTOSITOTT
ALAPGYOGYSZEREK
LISTAJA

4. SZAMU
MELLEKLET



BAPTISTA SZERETETSZOLGALAT
SZERETETOTTHONA
7636 PECS, MALOMVOLGY!I UT 21.

AZ INTEZMENY ALTAL
TERITESMENTESEN BIZTOSITOTT
ALAPGYOGYSZEREK LISTAJA

Accuprol0 mg tabl. quinapril
Akineton 2 mg tabl. biperidén
Aktil Duo 500/125 mg tabl amoxicillin/clavulansav

Alcoholum

Algopytin 500 mg tabl metamizole

Amilozid TEVA 50 mg/5 mg 30 " x y hydrochlorothiazide

Antiphlogisticum FoNo 300  mg/ml

Apo-Famotidin 20 mg tabl 30 x famotidine
Apo-Famotidin 40 mg tabl famotidine

Aqua purficata

Asasanlln retard kapsz acetilszalicilsav-+dypiridamol
Au mentin 625 mg tabl amoxicillintclavulansav
Augmentin Duo 457 mg/ml 70 ml amoxicillin+clavulansav

Azibiot 500 mg tabl 3 X azithromycin

AZ ALAPGYOGYSZEREK LISTAJAT OSSZEALLITOTTA

Vida Gabriella Dr. Radvanyi Ildiké
Vezet6 apolod Héziorvos
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"SZJ" = szakorvosi engedéllyel rendelkez6k szimara:

Gydgyaszati segédeszkodz biztositasa

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint az annak médositaséra kiadott 6/2000. (VL6.)
SzCsM rendelet alapjan biztositja a Baptista Szeretetszolgélat Szeretetotthona lakoi szamara.

Testkozeli gydgyaszati segédeszkdzok:

(Mindazok amelyek a testfeliilettel tartésan érintkeznek)
Az ellatott koltségén torténik a biztositasa (kivéve az 528. (6) bekezdésében foglaltak esetén)

A leggyakrabban hasznalt testkozeli gyogyaszati eszkozok:

- szemuveg

- hallokeret

- inkontinencia termékek (pelenka, betét)
- protézisek, stb.

Test-tavoli gydgvaszati segédeszkozok:

(Mindazok, amelyek a testfeliilettel alkalmanként érintkeznek)
Az intézmény koltségén torténik a biztositasa.

Leggyakrabban hasznalt test-tavoli gyoevaszati eszkdzok:

- tambot

- manko

- kerekesszék

- kapaszkodé

- kadiiloke, stb.

Pécs, 2022. januar 01.

ph. Gyur6 Aniko Katalin
intézményvezetd
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7636 Pécs, Malomvolgyi
ut 21.

A SZOCIALIS MUNKA
ETIKAI KODEXE

Elfogadasra keriilt:a Szocialis Szakmai Szovetség 2016, aprilis 15-i
Koldottgyiilésén

5. SZAMU
MELLEKLET

Pécs, 2022. januar 01.

&L@@

Gwro Aniko Katalin
intézményvezet6




A Szocialis Munka Etikai Kédex

Preambulum

A szocidlis munka olyan gyakorlat alapt szakma és tudomanyag, amely eldsegiti a tarsadalmi
valtozast és fejlodést, a tarsadalmi Osszetartozast, valamint az emberek hatalommal valé
felruhazasat és felszabaditasat. A tarsadalmi igazsdgossag, az emberi jogok, a kozds
felelosségvallalas ¢s a kiilonbozoségek tiszteletének elvei kdzponti helyet foglalnak el a
szocialis

munkaban. A huméan és tarsadalomtudoményok elméleteivel, valamint a helyi tudasokkal
felvértezve a szocialis munka embereket és rendszereket aktivizal, hogy vélaszt adjon az élet
kihivésaira és elémozditsa a jollétet.

A szociélis munka a humanitérius és demokratikus eszmékbél nott ki, az emberi méltosag
tiszteletben tartdsan alapszik. A problémamegoldas sorn a tanult elméletek felhasznalasaval a
szocidlis munkds azokon a pontokon avatkozik be, ahol az emberek kélcsdnhatisba keriilnek
kornyezetiikkel. Az emberi jogok és a tarsadalmi igazsagossag alapvetd fontossagtak a
szocialis munkdban. A szocialis munkdsok felelossége, hogy megfeleljenek az Etikai Kodex
elvarésainak, mikodjenek egyiitt a szocilis szolgaltatdsok megvalésitoival, a munkaltatokkal,
dontéshozokkal és mas szakteriileteken dol goz6 szakemberekkel.

Elészo
I~ A Szocidlis Szakmai Szovetség Etikai Kollégiuma altal készitett Szocialis
Munka Etikai Kddexe (tovabbiakban: Etikai Kodex) a szocialis munka gyakorlatét
meghatdrozé szakmai etikai normakat tartalmazza.

2. Az Etikai Kédex az ENSZ Emberi J ogok Nyilatkozatara, az Eurépai Szocialis Kartara,
az ENSZ Gyermek Jogair6l sz616 Egyezményére, az Emberi Jogok Eurdpai
Egyezményére, valamint a Szocialis Munkasok Nemzetkozi Szovetségének Szakmai
Kodexére tamaszkodik.

3. Az Etikai Kédex a szocialis munka folyamataban részt vevék értékeinek és emberi
méltosaganak megorzését, helyreallitasat és kiteljesitését szolgélja. Elésegiti a szakma
elkeriilhetetlen etikai dilemmaiban valé eligazodast és azok feloldasat.

4. A szocialis munka olyan szakmai tevékenység, amely a szocialis munkas feleldsségét
meghatédrozo etikai elveken alapul. A szocialis munkds felelossége, hogy sajat
kompetenciajanak hatérait figyelembe véve végezze a tevékenységét, nydjtson
szakmai szolgéaltatasokat.

5. A szocidlis munka jogszabdlyban meghatérozott képesitési kévetelmények alapjan
elsajatithat6 szakmai ismeretekre, tapasztalatokra, készségekre és értékekre épiil.

6. A szocialis munkas feleléssége a kliensekkel, a munkatarsakkal, az egyéb szakmak
képvisel6ivel és a tarsadalmi kérnyezettel valo egylittmiikddésre terjed ki.

7. A szocialis munkas felelésséget vallal az egyének, csoportok, csaladok, kozosségek



(tovabbiakban: kliens), valamint a szervezetek, intézmények érdekeinek
képviseletében és lehetdség szerinti érvényesitésében.

Alapelvek

8.

10.

11.

12,

13

14.

15.

16

17

A szocialis munkdéssal szemben alapvet6 elvaras, hogy tevékenységét etikai
tudatossaggal végezze.

A szocialis munkas tiszteletben tartja minden ember méltosagat, értékét, jogait,
védelmezi
testi-, lelki-, értelmi-, erkélesi-, jO1-16tét,

A szocialis munkas tartozkodik minden olyan megnyilvanulastol, tevékenységtol,
illetve kifejezés hasznélatatdl, amely sértheti a kliens meltosagat, vagy negativ
diszkriminaciot eredményez életkor, nem, nemi azonossag, szexualis iranyultsag,
etnikai hovatartozés, kultira, nemzetiség, vallas, fogyatékossag, gazdasagi-szocialis
helyzet, vagy egyéb ok alapjan.

A szocialis munkas elismeri és tiszteletben tartja a tarsadalom sokszintliségét,
figyelembe veszi az egyéni, csaladi, csoportos és kozosségi kiilonbségeket, de
diszkriminacié nélkiil végzi munkajat.

A szocialis munkas diszkriminaci6 és eléitéletesség nélkiil — szakmai tisztességgel -
végzi munkdjat.

A szocialis munkas felel6ssége, az Etikai Kodexet alairo és csatlakozé szakmai
szervezetek joga és kotelessége, hogy felhivjak a dontéshozok, valamint a
kozvélemény figyelmét mindarra, amiben a nélkiilézés és a szenvedés kialakulaséért a
déntéshozok, a tarsadalom vagy egyes intézmények felelosek, illetve amivel
akadalyozzak ezek enyhitését.

A szocialis munkas tevékenységével, szakmai allasfoglalasaival segiti el6 a tarsadalmi
valtozasokat.

A szocialis munkas az altalanos adatvédelmi szabalyokon tul is kételes biztositani a
titoktartast és az informaciok felelés kezelését. Bizonyos helyzetekben -
biincselekmények és jogsértések esetén, kiilonés tekintettel a bantalmazas kiilénbozo
formaira - tarsadalmi feleldssége vagy egyéb kotelezettségei modosithatjak ezt az
elvarast, amit mindenkor a kliens tudomaséra kell hozni. A titoktartas minden szobeli,
irasbeli, hang- és képanyagra rogzitett és az azokbél kikiévetkeztethetd informaciora,
az esettanulmanyokra, esetismertetésekre és publikaciokra is vonatkozik.

- A szocialis munkés a kliens kiszolgaltatott helyzetével nem él vissza.

A szocialis munkds tevékenységeiben a segitségnyujtés elsédleges fontossagu, az
egylttmiikddésre kotelezett kliensekkel valo kapesolattartésban is.
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24,

23,
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28.

29,

A Kkliens és a szocialis munkas kapcsolata

A szocialis munkas tevékenységét kliense bevonésaval, folyamatos részvételével kell
végeznie oly médon, hogy segitse 6t az életét érintd helyzetek felismerésére, ezekben
dontések meghozatalara, és a sziikséges intézkedések megtételére.

A szocidlis munkés elsodlegesen a kliense érdekeit képviseli, de emellett tiszteletben
tartja masok érdekeit is.

A kliens és a szocidlis munkds egyiittmiikddése olyan formalis kapcsolat keretében
valosul meg, amely a bizalmon, az §szinteségen és a kliens autonémidjanak
tiszteletben tartasan alapul. A segité kapcsolat soran torekedni kell a klienssel vald
egyenrangu kapcsolat kialakitisara.

A szocialis munkas arra térekszik, hogy az altala nyujtott szolgaltatasok minden
érintett szamara hozzaférhetéek legyenek.

A szocialis munkas a kliense szdmara adjon meg minden sziikséges informaciot, hogy
a kliens a sajat életével kapcsolatban megalapozott dontéseket tudjon hozni. Segitenie
kell tovabba klienseit abban, hogy megismerjék, megértsék és gyakorolhassak
jogaikat, sziikség esetén panaszt tudjanak tenni, jogorvoslatot kérhessenek.

A szocialis munkaban 6sszeférhetetlen a szocialis munkas és a kliens k6zotti rokoni,
barati, szerelmi, lizleti (haszonszerzésen alapuld) kapcsolat és a kozosségi portalokon
szervez0do, maganjellegii virtualis érintkezés.

A kliens indokolt esetben megvalaszthatja a szocialis munkést, amennyiben az
intézmény mikaodése ezt lehetdvé teszi. A szocialis munkas - szakmai megfontolas
alapjan és/vagy Osszeférhetetlenség esetén - megszakithatja a segité kapcsolatot ugy,
hogy gondoskodik a kliens tovabbi szakmai segitésérél.

A szocialis munkas arra térekszik, hogy elharitson, kikiiszboljon és elkeriiljon
minden olyan befolyasold tényez6t, amely a targyilagos munkavégzését gatolja,
kiilénds tekintettel a bantalmazas kiilsnbdz6 formaival kapesolatos biincselekmények
€s jogsértések esetére.

A kliensek szdmadra juttatott javakbdl a szocialis munkas nem részesiilhet.

Az intézmény szdmdra érkez6 tamogatasokbol a szocialis munkas részesiilhet,
amennyiben azok elosztasarol az intézmény belsd szabalyzataban egyértelmiien
hatdroz, és annak szabalyait nyilvanoss4 teszi.

A szocialis munkads elézetesen tajékoztatja kliensét az 4ltala igénybe vett szolgaltatas
esetleges anyagi feltételeir6l. A szocidlis munkas kliensétél egyéb ellenszolgaltatast
nem kérhet, és nem fogadhat el.

A szocialis munkat folytat6 szervezetek nem hasznalhatjék fel a segitd folyamatot
partpolitikai célokra, vagy vallasi meggy6z6dés befolyasolasara.
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Amennyiben a szocialis szolgaltatas igénybevétele valamilyen elkdtelezettséghez
kotétt, azt a klienssel elére kézolni kell.

A kliens — a szolgéltatasra és a szocidlis munkésra vonatkozo — panaszat az érintett
felek bevonasaval minden esetben meg kell vizsgélni.

A szocialis munkés kliensét nem avathatja be a munkahelyi vitakba.

Amennyiben a szocidlis munkas tudoméséra jut a kliens szolgaltatas igénybevételéhez
kapcsolodo jogsérelme, bantalmazottsaga, vagy kiszolgaltatott helyzetével Osszefiiggd
visszaélés, kotelessége az érintett szervezetnél, vagy annak fenntart6janal vizsgalatot
kezdeményezni.

A szocialis munkas és a szakma kapcsolata

Az 6nkéntesek, laikusok, gyakornokok bevonaséért, illetve az altaluk nyujtott
szolgaltatasok minéségéért az dket bevono szocialis munkasé, illetve az intézmény
vezetdjéé a felelosség.

A szocialis munkas kotelessége, hogy a vele egyiitt tevékenykedd onkéntesek,
laikusok, gyakornokok figyelmét felhivja az Etikai Kédex megismerésének és
alkalmazasanak fontossagara.

A szocialis munkas felelosséggel tartozik az altala vezetett segitd tevékenység teljes
folyamaténak szakmai tartalmaért, minéségéért.

A szocialis munkds nem vallalhat el olyan feladatot, amelyben tevékenységét
vissza€lésre vagy emberellenes célokra hasznalhatjak fel.

A szocialis munkés arra térekszik, hogy a szocialis teriileten tevékenykedd
intézmények, szervezetek és szakemberek halozatként egyiittmikddjenek, a tarsadalmi
problémak megoldésa érdekében szakmakozi egyeztetéseket, forumokat, szektor- és
agazatkozi egylittmiikodéseket hozzanak 1étre.

A szocialis munkas joga és kotelessége, hogy folyamatosan nyomon kovesse a szakma
fejlédését, valtozasat, és azt alkalmazza munkéjaban.

A szocidlis munkas és a munkatarsak kapcsolata

A szocialis munkaban és a munkatérsak kapcsolataban alapveté érték az
egylittmikddés. amely formalis keretek kdzott valosul meg. A szocialis munkas
tiszteletben tartja munkatarsai nézeteit, tekintettel van képzettségiikre és
kotelezettségeikre.

A szocialis munkas kapcsolatat munkatérsaival a bizalom, a tisztelet és a szolidaritas
hatdrozza meg, ezek azonban nem fedhetik el a szakmai problémakat.

A szocialis munkas szaktudasat, gyakorlati tapasztalatait, szakmai informacioit és
etikai dilemmait megosztja és megvitatja munkatarsaival, kiilonos tekintettel a
palyakezdok és a gyakornokok szakmai fejlédésének biztositasa érdekében.



43. A szocialis munkds mas szakemberekkel torténd egyiittmiikodése soran tiszteletben
tartja azok kompetencidit, - kiilons tekintettel a bantalmazas kiilonb6z6 formaival
kapcsolatos biincselekmények €s jogsértések esetén - ez azonban sajat feleldsségét az
eset tovabbi vitelében nem csdkkentheti.

44. A szocialis munkas tiszteletben tartja munkatéarsainak és mas szakembereknek a
sajatjatol eltéré véleményét és munkamodszerét. Kritikdjanak felelés modon, az
érintett bevonasaval ad hangot.

45. Maganjellegli kapcsolata munkatarsaival a szocialis munkast nem befolyasolhatja
abban, hogy szakmai tevékenységét legjobb tudasa és meggy6zodése szerint végezze.

46. A szocialis munkas védi munkatarsait az igazsagtalan eljarasokkal szemben.
Tamogatja éket a kliensek és a szakma érdekei miatt vallalt 6sszetitkozésekben.

47. A szocialis munkés munkatéarsa helyettesitésekor tekintettel van annak érdekeire,
szakmai munkajéra és a klienssel kialakitott kapcsolatara.

48. A szocialis munkas és az 6t foglalkoztato intézmény, szervezet felel6ssége, hogy csak
feladatai ellatasara alkalmas allapotban keriiljén kapcsolatba kliensével.

IV. A szocialis munkas munkahelyéhez és a tarsadalomhoz valé viszonya

49. A szocialis munkés munkahelyén az Etikai Kodex elvei, értékei érvényesitésére
torekszik. Ha ennek elérésében a szocialis munkaést akadalyozzék, akkor segitségért
Joga van az Etikai Kollégiumhoz fordulni. A kliens és a szociélis munkds érdeke, hogy
szorgalmazza az Etikai Kodex bekeriilését az intézmény szervezeti és miikodési
szabalyzataba.

50. A szocialis munkas kotelessége, hogy torekedjen a szocidlis ellatasok feltételeinek
Javitasara, amelyek hozzéjarulnak a tarsadalmi kirekesztés, megbélyegzés vagy
megalazas csokkentéséhez, és ez altal elésegitik a munkahelyi- és a befogadé
tarsadalom er6sodését. A kirekesztés, diszkriminacio és elbitéletesség nélkiili, szakmai
tisztességgel végzett, a kliens érdekeit szem el6tt tarté munka érvényesitésében
kiemelt szerep jut a munkahelyi vezet6nek.

51. A szocialis munkas kotelessége, hogy felhivja a munkaltatok, dontéshozok,
politikusok és a kozvélemény figyelmét azokra a helyzetekre, ahol az eréforrasok nem
elegendbek, vagy ha a forrasok elosztasanak gyakorlata politikai célokat szolgald, a
gyakorlat elnyomo, igazsagtalan, karos vagy illegalis.

52. A szocialis munkas munkahelye szakmapolitik4janak és szakmai gyakorlatanak
Javitasara torekszik, ndvelve ezzel a szolgaltatasok hatékonysdgat és szinvonalat.
Ennek érdekében - az 6t alkalmazé intézmény tdmogatasaval - részt vesz
esetmegbesz€lé csoportokon, szakmai tovabbképzéseken, a munkajihoz és
egyeniségéhez legjobban ill6 szupervizion.

53. A segit6 munka soran a szocialis munkas védelemre jogosult a vele, az intézményével
vagy a kliensével szembeni jogsérté vagy etikatlan banasmdddal szemben. Ha etikai



sérelem éri akar intézmények, akar személyek részérdl, akkor lehetésége van
védelemért munkaltatdjahoz, illetve annak fenntartdjahoz, vagy az Etikai
Kollégiumhoz fordulni.

54. A szocialis munkdas amennyiben kdzszereplést vallal, minden esetben kozli, hogy
milyen mindségben, kinek a nevében (egyén, munkahely, szakma, part, egyhaz,
szervezet, stb.) nyilatkozik vagy cselekszik.

55. Az Etikai Kodex az alair6 szervezetek minden tagjara nézve kotelezo. A szocialis
munkas kotelessége az Etikai Kodexben foglaltak betartasa, és torekszik annak
betartatasara. Ez abban az esetben is kételessége, ha nem szociélis intézményben végzi
munkajat. A szocialis munkas a szocialis munka értékeit tartja szem elétt, a
munkaidon kiviil végzett egyéb tevékenységei soran is.

56. A szocialis munkas munkavégzése soran tudatositja kormyezetében a tarsadalmi
felelosségvallalas és részvétel, valamint a szolidaritas fontossagat.

57. A szocialis munkasnak kotelessége, hogy a rendelkezésére allo eréforrasokat
tisztességesen, az igényeknek megfeleléen hasznalja fel.

Zaro rendelkezések az Etikai Kodexhez

1. Az Etikai Kodexet alair6 szervezeteknek biztositaniuk kell, hogy tagjaik megismerjék
a Szocialis Munka Etikai Kodexét, és tisztaban legyenek azzal, hogy a szervezet
tagsagahoz tartoznak, hogy a Kodexben megfogalmazott etikai elvarasok szamukra
kotelezo érvényliek, szakmai kotelezettségnek tekintendoek.

2. Az etikai alapelvek és normék nem helyettesitik a szakma mukodési feltételeit:
— akiépiilt intézményhélozatot a sziikséges targyi feltételekkel egylitt,

— aszakemberek felkésziltségét,

— aszakmai szabalyok ismeretét,

— aszocialis munka egyéb szabéalyozasi szintjeit,

— aszocidlis munka tarsadalmi presztizsét,

— az érdekvédelmet.

3. A szocialis munka Etikai Kddexe nyilvanos, a szocialis szolgaltatast igénybevevok és
az egylittmiik6do intézmények és szervezetek szamara hozzaférhetové kell tenni.

4. Az Etikai Kollégium allasfoglalasai — feldolgozasuk utan — nyilvanossagra keriilnek.

5. A Szocialis Szakmai Szovetség legalabb tévente, de - indokolt esetben -révidebb
periodusban is feliilvizsgalja az Etikai Kodexet. A benyujtott valtoztatasi javaslatokat
szakmai nyilvanossag elott sziikséges megvitatni.

Ertelmezé rendelkezések

Szocialis munka: olyan, hivatasszeriien végzett tevékenység, melyet — a szocialis, illetve a
gyermekjoléti ellatorendszeren beliil vagy azon kiviil — személyes szolgaltatasként nyujtanak,
és amely az igénybevevok problémadinak megoldasahoz sziikséges kiilso és belso eréforrasok



komplex mozgositasara, ezzel élet- és milkodoképességiik javitasara, illetve helyreallitdsara
iranyul.

Szocialis munka célja

A szocialis munka-szakma meghatarozo céljai kozé tartozik a tarsadalmi valtozas elGsegitése,
a tarsadalmi fejlédés, a tarsadalmi Gsszetartozas, valamint az emberek hatalommal valo
felruhazasa és felszabaditasa. A szocialis munka egyszerre gyakorlati szakma és tudomanyag,
amely elismeri, hogy egymashoz szorosan kapcsolodo torténelmi, tarsadalmi-gazdasagi,
kulturalis, térbeli, politikai és személyes tényezok kedvezden és/vagy kedvezobtlentiil
befolyasoljak az emberiség jollétét és fejlodését.

Szocialis munkas: szakirany( egyetemi, foiskolai, illetve alapképzésben vagy
mesterképzésben szerzett oklevéllel rendelkezé munkatars, aki szocialis munkat vegez.

Kliens: egyén, csalad, csoport, kozosség, aki/amely a szocialis munkas egyiittmiikodését
1gényli, vagy arra szorul.

Elfogadta a Szocialis Szakmai Szévetség Kildottgylilése 2016. aprilis 15-én



