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Kedves Ellatottaink, Hozzatartozok!

Kedves Intézményi Dolgozok!

Kérem Onéket, hogy ezen hazirendet, amely a Baptista Szeretetotthon életének fontos
meghatérozdja, sziveskedjenek elolvasni, megismerni, és egy olyan eszkdznek tekinteni, mely

az élet békés, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

A hézirend a tovabbiakban olyan kérdésekre ad vélaszt, amelyeket a hosszu évek tapasztalatai
alapjan sziikséges leirni és valamennyi ellatottal, hozzatartozoval, s a veliik kapcsolatban 1év6

dolgozokkal szeretnénk megismertetni,

Az intézményi ellatas célja, hogy biztonsagos és nyugodt cletfeltételeket, kiegyenstlyozott és
megfeleld kereteket, személyre sz616 apolast és gondozast, ehhez sziikséges szolgaltatasokat

nyujtson minden ellatott szamara.

A Hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartasa az ellatottakra és a dolgozokra

nézve egyarant kotelezs.

Célja, hogy szabalyozza az intézmény 4ltal nyujtott szolgaltatisok korét, a szolgaltatdsok
ellenérizhetségét, az ellatottak &s dolgozdk kapcsolatdt, a humanus és demokratikus
egyittélés sziikséges normait, a személyi és intézményi vagyon veédelmét, valamint az
érdekképviselet modjét, s ezzel is biztositsa az intézményben €16k szdmara a nyugodt, békés

legkort, védje az egyéni és kozosségi érdekeket.
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1. A SZERETETOTTHON LAKOIRA VONATKOZO ALTALANOS
SZABALYOK

A Baptista Szeretetszolgilat Szeretetotthonanak Hazirendje a szocialis igazgatasrol €s a
szocialis ellatasokré]l szolo — tobbszor modositott — 1993. évi IIL. torvény, a személyes
gondoskodast ny(jtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és mikddésiik feltételeirdl
sz016 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl sz616 9/1999. (X1. 24.) SZCSM. rendelet foglaltak alapjan késziilt.

Kozvetleniil vonatkozo hatalyos jogszabélyok tovabba:

— 29/1993.(1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol,

—  36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocialis raszorultsdg vizsgélatanak es igazolasanak részletes
szabalyairol.

Az intézmény fenntartéja: Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy
Az intézmény székhelye: 7636 Pécs, Malomvolgyi ut 21.,

Tel.: 06-72/ 441-460, Fax: 06-72/413-107

E-mail: titkarsag. pecs@baptistasegely.hu

Webcim: www.szeretetotthon-pecs.hu

Az intézmény telephelyei: 7624 Pécs, Xavér u. 10.,
Tel.: 06-72/ 515-762, Fax: 06-72/510-738

E-mail: xaver.pecs@ baptistasegely.hu

Webcim: www.szeretetotthon-pecs.hu

7624 Pécs, Alkotmany u. 79.,
Tel.: 06-72 / 532-602, Fax: 06-72/532-603
E-mail: alkotmany.pecs@ baptistasegely.hu

Webcim: www.szeretetotthon-pecs.hu
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Az engedélyezett féréhelyek szima:

7636 Pécs, Malomvélgyi ut 27,
- id6skoruak tartés bentlaké4sos szocislis ellatisa 434 15

- fogyatékosséggal €l6k tartés bentlakasos ellatasa 28 o

7624 Pécs, Xavér u. 10,
- idéskortak tartés bentlak4sos szociglis ellatasa 88 16
7624 Pécs, Alkotmany u, 79,

- id6skortiak tartés bentlakasos szocialis ellatisa 56 16

Az intézménx bemutatisa

Pécs, Malomvélgyi it 21. sz4m alatti telephely bemutatisa

Intézményiink Pécs kiilvérosaban, a kertvérosi varosrészen, csendes nyugodt kérnyezetben
talalhats. Az intézmény gépkocsival &s helyi témegkozlekedési eszkozzel konnyen
megkozelithetd. Naponta t5bb alkalommal akadalymentesitett autébusz is kozlekedik.
Lakéink elhelyezését 8 részlegen 1-2-3-4 agyas kényelmes, az egeszségi allapotnak
megfelelé butorokkal felszerelt szobikban biztositjuk. A flird6k, mellékhelységek kézos
hasznalatdak. Az osztalyokon az ¢tkezdt, felszerelt tea-konyat lakéink szabadon
hasznélhatjak. A kulturalt ¢s valtozatos idétoltésre ay intézmény parkja, tarsalgd és
foglalkoztato helyiségei, valamint a kupola- terem kinal lehetéséget. Az intézmény teljes
tertilete akaddlymentesitett. A szeretetotthon biztositja a gondozottak folyamatos éjszakai és
nappali tartézkodasat, épolését—gondozését, étkezést, szemelyi tisztdlkodast, egészségligyi
alapellatast, sziikség esetén szakapolast és a kozOsségi egyiittlét feltételeit. Lakoéink szamara a
k6zosségi helyiségekben televizio, DVD, konyvtar all rendelkezésre. Az apolas, gondozas,
egeszségligyi ellatds mellett kulturélis és szérakoztaté programok szervezésével szinesitjiik

lakéink hétkdznapjait.
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Az intézménybe keriilés modja

Idések otthonaba az a ra iranyado oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy nyujthat be
kérelmet, aki 6nmaga ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes, de rendszeres
fekvébeteg gyogyintézeti kezelést nem igényel. Benyujthatja kérelmét az a személy is, aki a
18. életévét betdltdtte, és betegsége vagy fogyatékossiga (rokkantsaga) miatt onmagarol
gondoskodni nem képes, ha ellatdsa mas tipust, apolast gondozast nyujtd intézményben nem

biztosithato.

Pécs, Xavér utca 10. szam alatti telephely bemutatas

A Xavér utcai Idések Otthona Pécs belvarosi részén helyezkedik el, személyautoval és
tomegkozlekedéssel egyarant jol megkozelithetd helyen. Az idosek ellatasa 3-4 agyas
szobakban az intézmény foépiiletében két kiilén osztalyon, illetve az udvaron elhelyezkedd
paviloni részen torténik. A kulturalt és valtozatos id6toltésre az intézmény parkositott udvara,
tarsalgoja és foglalkoztatd helyisége kindl lehetSséget. Minden lakdszobaban televiziot €s
hiitészekrényt biztositunk ellatottaink szamara. Az dpolds-gondozas és az egészségiigyl ellatas
mellett kulturdlis és szérakoztaté programok szervezésével igyeksziink szinesiteni lakoink

hétkbznapjait

Pécs, Alkotmany utca 79. szam alatti telephely bemutatasa:

Az Alkotmany u-i Idések Otthona 56 fo sziikség szerint részleges, illetve teljes ellatasat
biztositja. Intézményiink, vérosias komyezetben talalhatd, mely helyi tomegkozlekedési
eszkozzel kénnyen megkdzelitheto.

A kétszintes épiilethez zart udvar, kert tartozik. A foldszinten 14 {6, mig az emeleten 42 {6
szamara tudunk teljes ellatast nyujtani 24 6raban. Lakoszobdink kettd €s négy agyasak, koz0s
fiirdohelyiséggel.

Szoérakozasi lehet6séget a foldszinten, a tarsalgoban talalhaté konyvtar, televizio, DVD

lejatsz6 nyujtja, mig az emeleti szobakban televizidk vannak felszerelve.
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2. A hizirend célja, hatilya

A hazirend célja, hogy meghatérozza a Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthonsnak belsé
rendjét az igénybe vehetd szolgaltatisok korét és tajékoztat az alapvet6 szabalyokrél. E
szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil szitkséges ahhoz, hogy a tartés bentlakdsos
ellatdsban részesiilok nyugodt, otthonos légkorben vehessék igénybe az intézmény altal
nyujtott szolgéltatasokat, és dolgozhassanak az intézmény dolgozoi.

A hazirend mindenki szémara egyforman irdnymutato, megkoveteli a k6zosségi 16t altalanos
szabalyainak megtartdsat, az intézményi vagyon védelmét, az ellatottak és a személyzet
egymas iranti kélesénds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkéjukat ennek szellemében

kotelesek végezni.

2.1. A hizirend hatalya kiterjed:

A hazirend hatalya mindazokra kiterjed, akik a Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthona
altal biztositott tartés bentlakasos ellatés keretében nyujtott szolgaltatasokban részesiilnek, az
intézmény alkalmazottaira, az intézménybe latogatokra és hozzatartozokra, valamint az
intézményben tartézkodé valamennyi idegen személyre.

A hézirendet az intézményi felvételtdl illetve a szolgaltatas kezdetétsl az intézményi
jogviszony megszinésig kell alkalmazni. Az intézményi felvétel alkalmaval illetve a
szolgaltatas kezdetétél a héazirendet az ellatast igénybevevével, a hozzétartozo6javal,

gondnokaval, valamint torvényes képviseldjével és a dolgozokkal ismertetni kell.

3. Az egyiittélés szabalyai

— Az intézmény lakéinak, ellatottainak, valamint alkalmazottainak egymashoz vald
viszonya a személyiség tiszteletére ¢épiil, mely alapjan elvaras a kolcsdnds tapintat,

udvariassag, megértés és ésszerti hatérokig a tolerancia.
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— Az intézmény lakdinak és ellatottainak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és
a lakok egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet
egymas személyi tulajdonanak kélesonos tiszteletben tartasara.

— Az intézmény valamennyi ellatottjaval és lakdjaval szembeni elvéras, hogy az intézmeény
altal nyujtott ellatdst az intézményi jogviszony fennéllasanak teljes idétartama alatt az
altalanos jogi- és szokasnorméak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv
értékrend figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalmanak megzavarésa nélkiil
vegye igénybe.

—  Kozegészségiigyi okokbdl az intézmény épiileteiben éllatot bevinni és allatot tartani
nem szabad!

— Az idések otthondban esti lepihenés utdn a lakdszobéban 1évo televizid és/vagy radio
hasznilata a szobatarsak egyértelmii, kozds beleegyezésével torténhet. A kozds
helyiségekben 1évé eszkozok hasznélhatok az esti lepihenés utén is, azonban ez csak oly
madon tdrténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

— Az idések otthona lakéi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgd, folyosdk, ebédlo,
stb.) szabadon hasznalhatjak.

— Az otthon lakéja mds lakok altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok egyuttes
beleegyezésével tartdzkodhat, az intézményi latogatasi rend idétartamat figyelembe veve.

— Az idések otthonaban az intézmény lakéi, dolgozoi, és latogatdi csak az erre kijelolt
helyeken dohanyozhatnak. Kérjiik, vegyék figyelembe nem dohanyzo tarsaik igényeit!
Tiizvédelmi és biztonsagi szabilyok miatt a lakészobdkban fokozottan tilos a
dohanyzas! Az elektronikus cigaretta is csak a dohdnyzdsra Kkijelolt helyen
hasznalhato!

—  Elektromos eszkozoket (villanyvasalot, kavéf6zét, villanyrezsot) a szobdkba tizvédelmi
okokbol bevinni, illetve hasznalni nem szabad.

— Az intézményben a kulturalt és alkalomszerii alkoholfogyasztas nem tiltott. A tulzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett. Az ismétlédé ittas allapot, illetve az ittas
allapot kovetkeztében tanisitott botranyos magatartds, masok nyugalmanak zavarasa a

héazirend sulyos megsértésének mindsul.
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— Az id6sek otthonanak vezetéje évente legaldbb egy alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérél, eseményeirdl és a tervekrél. A
lakogytilésen az id6sek otthona lakéi szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat.

- Romlandé élelmiszert csak a hiitdben, zart vagy lefedett éllapotban szabad tarolni.
Biztositjuk lakéink szamara a kézos hiitészekrény hasznalatat. Az ebédlébe, egészségi
allapotuk miatt elmenni nem képes lakok részére az apolék a lakészobaban talalnak.

— Lehetdséget biztositunk a lakészobikban egy darab hiitészekrény és egy darab
televizio elhelyezésére, amit a szobaban lakék kozosen hasznélnak, fiiggetleniil attol,
hogy a késziilék kinek a tulajdonat képezi.

— A lakészobdk ajtajat biztonségi és tlizvédelmi okokbdl kulcsra zarni nem szabad!

~ A megfelel6 milksdés érdekében a takarékossag szabalyait be kell tartani.

— Az intézmény minden tartozéka az ellatottak kényelmét szolgalja, azok hanyagsagbdl,
vagy szandékosan torténd megrongalasa, eltulajdonitdsa anyagi kartéritési felelosségre

vondssal jar.

Az intézmény napirendie

— Felkelés ideje reggel 6 6ra utan, hogy reggeliig a mosakodas, Oltozkodés, beagyazas
megtorténjen. A korabban kelék tigyeljenek a lakotarsak nyugalmara.
~  Etkezés: az intézmény lakoi napi haromszori étkezésben részesiilnek, természetesen a
diéték sziikség szerinti biztositasaval.
© Az ctkezést éttermi szolgaltatas formdjaban az étkezdben talaljuk, illetve
egészségi dllapotuk miatt az étkezdbe kimenni nem tudo lakok részére a
szobajukban, kulturalt formaban, dgyasztalon, talcan.
— Etkezési idépontok: - reggeli: 8.00 — 9.00 6raig
-ebéd:  11.30 - 13.00 éraig
- vacsora: 16.30 —18.00 6raig
— Etelnek étkezési idén kiviili elrakédséra — egyedi engedély alapjan — csak munkaveégzési

c€ld, vagy egyéb kiilonosen indokolt tavollét (pl. orvosi vizsgélat) esetén keriilhet sor.

10
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— Gydgyszerosztas: étkezésekkor, illetve az orvos eldirasa szerint
— Napkozbeni csendes pihend: 13.00 6ratol 15.00 oraig

— Latogatas mindennap 9-19.00 oraig tart, folyamatos portaszolgalat mikodik

— Lefekvés ideje: fiirdés, illetve vacsora utan barmikor.

4. Az intézménybol valo eltdvozas és visszatérés rendje

A gondozottak napkozbeni eltdvozasat nem korlatozzuk, de elvarjuk, hogy téli idészakban 18
oraig, nyari idészakban 20 6raig mindenki visszatérjen. A tdvozds tényét és idejét, valamint
a visszaérkezés varhaté idejét, a tdvozds napjan reggel 9 Oriig kérjik a

részlegvezetonek, hétvégén a miiszakvezetének jelezni!

Minden lako szabadsagot vehet igénybe.

dij: 20%
— 60 napot meghaladé tavollét idejére a fizetendd téritési dij:
= Korhazi tavollét idejére: 40%
= Szabadsag idejére: 60%

60 napot meghalad6 szabadsag intézményvezet6i engedéllyel veheté igénybe.

Tévolléti nap éjféltél-éjfélig, azaz 0 6ra 00 perctél 0 ora 00 percig tart.
Ez vonatkozik minden tavolléti esetre, korhaz, szabadsag, rendszeres tavollét.

A megkezdett napok nem szamitanak bele a tavolléti napokba!

P¢lda:
1. Ha valaki pénteken reggel 7:00-kor tavozik és vasarnap este 19:00-kor jon vissza, akkor 1

tavolléti napja van, a szombat.

2. Ha kedden korhazba megy, és pénteken visszajon, akkor 2 tavolléti napja van, a szerda €s a
csiitortok.

3. A tavolléti napok elszamolasanak alapdokumentuma a ,,tavolléti jelentés” nyomtatvany.
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— szabadsagot Sz

— koérhazat K —val kell jelolni.

A nyomtatvanyon fel kell tiintetni az osztalyt, és datummal, alirassal kell ell4tni.

A tédvozést legalabb 2 munkanappal korabban be kell Jelenteni, visszaérkezéskor pedig
jelentkezni kell az részlegvezet apolénal, vagy a miliszakvezet6 apolénal.

Szabadsagré] tortént varatlan visszatérés esetén az intézmény a visszaérkezés napjara meleg

ételt nem tud biztositani.

Hosszabb tavollét esetén gyogyszerrel, vagy vénnyel kell ellatni az ellatottakat.

3. Az ellatasban részesiils személyek egymas kozitti, valamint a
hozzitartozéikkal valo kapesolattartasdnak szabdlyai

Intézményiink lakéinak egymas kozotti kapesolatai vonatkozaséban alapelvként rogzitjiik,
hogy az ellatdsban részesiilék alkotményos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett,
korlatozas nélkiil szabadon tarthatjdk kapcsolataikat lakétarsaikkal, hozzatartozoikkal,
ismerdseikkel.

A Baptista Szeretetotthon valamennyi ellatottjanak cgymashoz vald viszonya egymas
kélesonds  tiszteletére ¢piil. Elvérhaté mindenkitél a kélesonos  tapintat, udvariassag,
megertés, és tolerancia.

Lakoink a hozzatartozokkal valé szemé€lyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltdvozas
formajaban is gyakorolhatjak. Amennyiben a laké hozzatartozojanak telefonalni kivan, erre
lehetésége van a szobakban elhelyezett telefonkésziilékrs] barangolé kartyaval. A
lakészobakban felszerelt telefon a szolgaltaté tulajdonat Képezi, javitasit is a szolgaltaté
végzi!

A lakék minden nap reggel 9 6ratél este 19 oraig fogadhatnak latogatét a lakészobdjukban,
illetve a tarsalgdban.

A hozzitartozék 7-20 oraig érdeklédhetnek az alibbi kozponti telefonszamokon.
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Az intézmény székhelyén: 7636 Pécs, Malomvolgyi ut 21.,
Tel.: 06-72/ 441-460

Az intézmény telephelyein: 7624 Pécs, Xavér u. 10.,
Tel.: 06-72/ 515-762

7624 Pécs, Alkotmany u. 79.,
Tel.: 06-72 / 532-602

Kérhazba keriilés, halaleset, lakot érinté jelentés barmely véltozas esetén a szolgélatban 1évé

apolo, vagy az részlegvezeto értesiti a hozzatartozot.

A rendkiviil sulyos egészségi allapotban 1évé ellatottak esetében lehetdvé tessziik, hogy a
hozzatartozok latogatasi idon kiviil is felkeressék a gondozottat. Egyéb kiilonleges esetekben

is van erre lehetdség (pl. vidéki hozzatartozo) elézetes megbeszélés alapjan.

A latogatasi idén kiviil esd latogatasok alkalmaval kiilondsen kell tigyelni arra, hogy a t6bbi
ellatott nyugalmat ne zavarjak.

Kiilénésen indokolt esetekben, pl.: a Hazirend stlyos megsértése, a lakok nyugalmanak
zavarasa, valamint az ellatott irasba foglalt kérésére, az intézmény vezetdje megvonhatja vagy

szabalyozhatja a latogatast.

6. A Baptista Szeretetszolgdlat Szeretetotthoniba behozhaté személyes
hasznalati targyak kore

1. A szeretetotthonba behozhato személyes hasznalati targyak:

— evdeszkoz, pohar, csésze, kistanyér
— tisztalkodasi szerek, eszk6zok

~  torolkoézo, konyharuha

— fuirdékdpeny, papucs, hazicipd, cipd
— also és felsdruhazat

— hasznalati targyak (villanyborotva, hajszarito, radio)
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— lakészoba diszitésére: falikép, fénykép, virag, disztargy — Felszerelése csak

részlegvezetdi engedéllyel lehetséges!

2. A szeretetotthonba sziikség szerint behozhaté testkdzeli, illetve test-tavoli gydgyaszati

segédeszkdz, apolast-gondozast segitd eszkoz.

3. A szeretetotthonba a részlegvezeté engedélyével behozhaté:

— butor

— kerti butor

= nyugagy

- televizio

— hiitészekrény
— szamitdgép

— agynemii, takaré, textilia

Szobinként egy darab hiitészekrény, egy darab mikrohullima siité és egy darab

televizio elhelyezése engedélyezett!

4. Nem_hozhaték be az szeretetotthonba olyan targyak, eszkozok, amelvek

veszélyeztethetik mésok életét. testi €pségét. egészségét, ioy kiildndsen:

- evbeszkoznek nem minbdsithetd kések

— fejsze, balta, mas éles targy

— riasztopisztoly, gaz-spray, fegyver

— vegyszer, drog, egy havi adagot meghaladé gyogyszermennyiség
— gazpalack

— ¢rintésvédelmileg kifogasolhat6 allapotu elektromos berendezés

5. A szeretetotthonba torténé bekoltézéskor a sajat targyakrdl, ruhanemiikroél leltart

veszlnk fel, de ezekért a tirgyvakért, elhasznalédott ruhanemiikért felelosséget nem

vallalunk. Azokért elsésorban tulajdonosuk felel.
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6. A bekoltozés utin ujonnan behozott ruhikat, személyes hasznalati targyakat a lakok,

illetve a hozzatartozok kotelesek az apolé-személyzetnek bemutatni.

7. Az mentilhigiénés munkatarsak az ujonnan behozott ruhikat, tirgyakat ellatjak a
laké egyedi azonositéjaval. Ennek érdekében minden tijonnan behozott ruhat at kell

adni az azonositdval valé ellatas céljabél az Apolé/mentalhigiénés munkatarsaknak.

8. Ha a hozzatartozo a leltarba vett targyakbol, ruhdkbdl barmit elvisz vagy leselejtez, azt

koteles jelezni az apolo-személyzet felé.

7. Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak
szabalyai, pénz, érték, koltépénz és téritéskoteles személyi gyogyszerpénz
kezelés

A behozott értéktargyakért, készpénzért az intézmény csak akkor vallal felelésséget, ha azokat
a letéti pénztirba megdrzésre atadjak! A megérzésre atadott értéktargyakrol tcteles

felsorolas alapjan atvételi elismervény késziil, amelynek egy példanyat az ellatott megkapja.

A szeretetotthon kartéritési felelossége is csak azokra a leadott érték és vagyontargyakra
terjed ki amelyeket megérzésre atvett.

A lakék készpénz kezelésére, az intézmény Ellatottak Pénz, Erték és Ertékkezelési
Szabalyzata, valamint a Vagyonvédelmi Szabalyzatban leirtak az iranyadoak.

A szeretetotthon pénzkezelési célra pénztar helyiséget kiilonitett el.

A lakok a pénztarban letétet és koltopénzt helyezhetnek el.

A letét formai:
a) Készpeénz:
A letéti pénztarban készpénz formajaban elhelyezett 6sszeg, lakénként maximum 50.000 Ft

(azaz 6tvenezer forint) lehet. Ez alol eltémi csak intézményvezetdi engedéllyel lehet.

15



BAPTISTA SZERETETOTTHON PE(S

Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthona
7636 Pécs, Malomvblgyi it 21. @ Tel.: 06-72/441 - 460
< titkarsag. pecs@baptistasegely.hu @b a p t I S t a = Fax: 06-72/413-107

“B www.szeretetotthon-pecs. hu zeretetszolghlat szeretetott J Mobil: 06-20/339-80-35
Az 50.000 forintot meghalad6 Osszeget takarékbetétkonyvben kell elhelyezni, 4 munkanapon
beliil.
b) Betétkonyv:
A betétkdnyvek kezelését a letéti peénztaros a lakok 4ltal aldirt meghatalmazas alapjan kezeli.
Ezt a meghatalmazast az OTP allitja ki és téarolja.
A befizetés torténhet készpénzben (az 50.000 forint feletti rész), a gondozott ltal torténé eseti
befizetés, és hozzatartozé Altali befizetés. Kifizetés torténhet, gondozott egyéni igényei
szerint, és gondozasi dij fizetése c€ljabél (hatarozat alapjan).
c) Ertékpapz’rok:
Ertékpapirok atvétele-atadéasa bevételi illetve kiadasi pénztérbizonylaton, névértéken térténik.
d) Ingdsdg:
Az ellétotti pénztirban Jogszabaly alapjan 6rizendé letétekré] elkiilonitett nyilvantartast kell
vezetni. (pl.: ékszer)
A lako elhalalozasa esetén az intézmény a laké nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint bejelenti a kdzjegyzonek.

A letéti pénztarba t6rténd ki- és befizetdsekre csak a pénztari nyitvatartisi idékben van
lehetGség.

Pénztari nyitva tartas

Az intézmény székhelyén: 7636 Pécs, Malomvélgyi 1t 21.

Hetfa: 8.00 - 15.00 - ig

Kedd: 8.00 - 15.00 - ig

Szerda: 8.00 - 15.00 - ig

Csiitortok: 8.00 - 15.00 -

Péntek: 8.00-13.00 - ig
Az intézmény telephelyein: 7624 Pécs, Xavér u. 10.

Kedd: 9.00-11.30-ig

12.00 - 15.00 - ig
Csiitérték.  12.00—15.00 - ig

lletve a nyugdijfizetés napjdn:
12.00 - 15.00 - ig
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Az Alkotmany utcai telephely pénzkezelése a 7624 Pécs, Xavér utca 10. alatt torténik!
A lakok koltépénz kezelésére, az intézmény Ellatottak Koltopénz-kezelési Szabalyzataban

leirtak az irAnyaddak.

Laké vagy torvényes képviselé 4altal meghatalmazas alapjan a jovedelmébél levont
torvényben meghatéarozott dsszeget (zsebpénz) székhelyen a letéti pénztaros, telephelyen a

mentalhigiénés munkatars kezeli.

A laké meghatalmazast adhat az intézmény erre felhatalmazott munkatarsanak a

nyugdijmaradék és koltopénz kezelésére.

A vésarlas a lakok igényei szerint torténik és gyakorlati lebonyolitasaért a mentalhigiénés

csoport munkatarsai telephelyenként felelosek.

A kiadasokrol minden esetben hivatalosan kiallitott készpénzfizetési szamlat kell csatolni a

kiadasi pénztarbizonylathoz.

A lakok koltépénzérl — név szerint — nyilvantarto lapot kell vezetni, amely tartalmazza a
beérkezett koltdpénz Osszegét és a vasarlasra vagy egyéb kiadasokra felhasznalt dsszeget

havonta, valamint a kéltopénz maradvanyt.

A személyi téritéskoteles gyogyszerek beszerzését intézményi szinten szervezetten végezzik.

Annak elszamolasa a téritési dij szamfejtéskor pénztari nyilvantartasban torténik.

A laké halala esetén a koltopénzt kezelé munkatars a név szerinti kartonon lévé zar6 egyenleget

befizeti a letéti pénztarba.
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8. Az intézményi ellat4sok, szolgaltatasok az idések otthonaban

8.1.1.Ruhazattal, textilidval, tisztalkodé szerekkel val ellatas, valamint a ruhézat és
textilia tisztitdsanak és javitisanak rendje

Intézményiink a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (dgynemd, torolkoz6, fliggony
stb) biztositja. Az intézmény lakdi részére ruhdzatot az otthon raktarkészletébol, illetve
koltségvetésébdl akkor biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfelel6 mennyiségl, minéségii
sajat ruhazattal. A lakék sajat ruhazatat egyedi azonositéval kell elldtni a Hézirend 5.
bekezdés 6-7. pontja alapjan.

Az intézmény és a lakok szemelyi tulajdonaban 1évé textiliak, ruhazat mosasarél, javitasarol
intézménylink mosodaja gondoskodik.

Az intézmény &ltal végzett mosas a teljes kord ellatds részét képezi, ezért kiilon téritési dijat
fizetni nem kell.

Intézményiink a lak6k részére a legalapvet6bb tisztalkodasi szereket biztositja.

Mivel intézményiink mosodai technologidja vegytisztitisra nem alkalmas, ezért a specialis

ruhanemtik tisztitdsit nem tudjuk vallalni. (kosztiim, 0ltdny, sz6rme kabét)

8.1.2. Fodraszat

Pécs. Malomvdlgyi Ut 21. szam alatti székhelven, hetente egyszer a telephelveken.

Lakéink részére fodraszat miikodik, foallasu fodrasszal. A rendszeres, hajvagas, berakas,
frizurakészités dijtalan szolgaltatas. Egyéb fodraszati szolgéltatds pl. festés, dauer
alapanyaganak koltsége a lakot terheli. A borotvilast az apol6 személyzet végzi. A fodraszat
titemezetten, elére egyeztetett iddpontban vehetd igénybe. Az idépontokat a részlegvezeto,

illetve mentalhigiénés munkatérs, valamint a fodrasz k6zosen beszéli meg]

8.2. Egészségiigyi ellatas

— A szeretetotthon lakoi egészségi problémaikkal az intézmény altal biztositott intézményi

orvosi és haziorvosi ellatast vehetik i génybe.
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Intézményiinkben havi, heti, kétheti rendszerességgel szakorvosi ellatasra illetve
konzultaciéra van lehetéség — kardiologia, neurologia, pszichiatria, reumatologia,
boérgydgyaszat.

A szeretetotthonban a betegek gyogyitasahoz szitkséges, az ., Intézmény altal
téritésmentesen biztositott gyégyszerek listdjaban” szerepld gyogyszereket, valamint test
tavoli gyogyaszati segédeszkozoket az intézmény kilon térités nélkul biztositja. Az
alapgyogyszereket tartalmazo lista a Hazirend mellett kifliggesztésre keriilt, az mindenki
szamara hozzaférheto.

Az alapgyogyszer-listan nem szerepld gyogyszerek koltségei a lakokat, illetve a tartasra
koteles hozzatartozokat terheli. Ezek beszerzésében az intézmény segitséget nydjt. Ha
nincs tartasra kotelezheté hozzatartozdja az ellatottnak, akkor az intézmeény az
alapgyogyszer-listdban nem szerepld gyoégyszerek koltségeit csak oly mértékben viallalja,
hogy az ellatast igénybe vevd jovedelmébol az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszege 20%-anak megfeleld dsszeg az ellatott szamara megmaradjon.

Rendelési idén kiviil szakképzett apolo dont {igyeletes orvos vagy mentd hivasanak
sziikségességérol.

Amennyiben a szeretetotthon orvosa az otthon lakojat szakrendelésre vagy koérhazba
iranyitja, ugy lehetdség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére. Ezen esetekben
a gépkocsi haszndlat lakéink szdmara téritésmentes. Fekvobetegek szallitasarol a
Betegszallito szolgalat igénybevételével gondoskodunk.

Az intézményben esetleg eléforduld jarvanyos megbetegedés esetén a bevezetett
rendkiviili szabalyokat mindenki kételes betartani!

Az intézmény az ellatott halala esetén segitséget, tajékoztatast nydjt a temetés intézésével
kapcsolatban. Amennyiben az ellatott nem rendelkezik hozzatartozoval, az intézmeény
segitséget nyujt kegyeleti el6-takarékossagi szerzodés megkdotéseben. Amennyiben az
ellatott nem rendelkezik hozzatartozéval, és nincs lehet6ség kegyeleti elé-takarékossagi

szerz6dés megkotésére, a végtisztességet koztemetéssel tudjuk biztositani.
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8.3. Foglalkoztatas

— A szeretetotthon lakoi ingyenes kdnyvkélesonzési lehetdséget vehetnek igénybe. A
kélesonzott kényveket mindenki tartozik & épen, hidnytalanul visszaadni.

— A tarsalgdban és a lakészobik nagy részében televizio all a lakok rendelkezésére.

— Az érdekl6dok szamara a foglalkoztatas-szervezé, illetve mentalhigiénés kollégak
rendszeresen szérakoztaté, kulturalis stb. foglalkozésokat tartanak.

— A szeretetotthon lakéi erejiikhéz, kedviikhéz, tehetségiikh6z mérten részt vehetnek az
intézményben szervezett munkak végzésében, kézimunkaban, kertészkedésben, terapias és

készségfejlesztd foglalkoztatasokon.

9. A terapias és készségfejleszt foglalkozas intézményen beliili feltételei

1/2000 SzCsM rendelet 57. § (1) A terapias és készségfejleszté foglalkozas célja a
megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa. A foglalkoztatasnak ezt a formajat is
egyénre szabottan az igénybevevé €letkoranak, szellemi, fizikai allapotanak megfeleléen

kell megszervezni.

A terdpids foglalkozas szervezheté az intézmény kornyezetében, foglalkoztaté helyiségben
€s az intézményen kiviil is, mas intézményekkel valo egytittmiikddéssel. (Eletmmoség
Fejleszté Szolgaltatasok Intézménye, Baptista, Katolikus, Evangélikus és Reformatus

Egyhaz, Magyar Maltai Szeretetszol galat, Katolikus Karitasz, Szent Egyed Koz6sség)

(2) A terapias és készségfejleszté foglalkozasbol szarmaz6 eredmény az intézményben
nyujtott ellatas szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kézvetleniil részt vevék

dijazésara fordithato.

(3) A készségfejlesztd foglalkozas szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés

intézményen beliili - hazirendben rogzitett - feltételei adottak.
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(4) A terapias és készségfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgas- €s

jatékterapiak is szervezhetoek.

E torvényi hattér ismeretében Intézményiinkben az ellitotti készségfejleszto
foglalkozasok lebonyolitisa az alabbiak szerint torténik:

A terapias és készségfejleszté foglalkozasokon valo részvétel onkéntes. A foglalkozasokon
valo részvétel az eredmény és a rendszeresség figyelembevételével fenntartéi dontés alapjan
dijazasban részesithetd. Az adhaté dijazas mértékét a Pénz- €s Ertékkezelési Szabalyzat, 16.

szamu melléklete tartalmazza.

Intézménviinkben a leggyakrabban alkalmazott készségfeilesztd tevékenységek:

— kézimunka szakkor

— kreativ miithely (alkotokor)

— dalkér

— ranckor

— irodalmi kor

— egyhazi énekkor

— szbrakoztatd és tradicionalis tinnepekhez kotédé programok (egyhdazi és tarsadalmi
iinnepek, tradiciok)

— egészségnapok

A székhely intézményben Pécs, Malomvdlgyi ut 21. szam alatt mozgasfogyatékkal €lok
részére kreativ mihelyben végzett terapids célu foglalkoztatas szolgélja a napi tartalmas
idotoltést:
- a kiilonbozd technikék alkalmazdsa lehet6vé teszi a foglalkozasokon résztvevok
szamara, a képességeikhez szervezett személyes banasmodot és teljesitmény

elvarasokat,

- aleggyakrabban alkalmazott technikdk:
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- marvanyozas
- meritett papir készités
- Udvozlokartyak készitése
- himzés, kotés, horgolas
- festés (akvarell, akril, tempera)
- gipszforma készités
- decupage készités
- montazs, kollazs,

- gyertyadntés

A kreativ  miihelyben végzett tevékenység az eredmény ¢és a rendszeresség

figyelembevételével fenntartéi dontés alapjan dijazéasban részesithetd.
10. Az érdekképviseleti forum miikodésének részletes szabalyai

A lako, hozzatartozoja valamint a laké jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
panasszal fordulhat:
© Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozoinak szakmai,
titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegese esetén, vagy
o az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében.
o Velemeényezési joggal bir az ellatottakkal kapcsolatos intézményi
dokumentaciokat illetéen.

Az érdekvédelem biztositasanak modijai:

— Az intézménvyvezetd.

A panasz kivizsgélasara jogosult kételes 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé
terjesztett panasz kivizsgalasanak eredményérél. A szlikséges intézkedések egyidejii
megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjaira is.

— Az érdekképviseleti forum.
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Az érdekképviseleti forum a lakok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni
hivatott szerv. Az intézmény vezetdje biztositja és segiti az érdekképviseleti forum
zavartalan mikodését.
Az érdekképviseleti forum tagjai:
o vélasztds alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil kettbszaz
férohelyig kettd f0, kett6szaz féréhely felett minimum 4 {0,
o vélasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képvisel6i koziil
egy fo;
o valasztas alapjan, az intézmény dolgozdinak képviseletében két f6;

o kijeldlés alapjan, az intézményt fenntarto szervezet képviseletében egy f6.

— Az ellatottjogi képviselo.

Az ellatottjogi képviseld az ellatott részére segitséget nyujt jogai gyakorlasaban.

Téjékoztatast nyujt az elldtottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az
Intézmény kotelezettségeirl és az ellatottakat érintd jogokrél. Segiti az ellatottat,
torvényes képvisel6jét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldésaban.
sziikség esetén észrevételt tesz az ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél,

fenntartojanal.

— Az intézmény fenntartoja.

Panasszal fordulhat a laké az intézmény fenntartdjahoz, melynek cime: Baptista
Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy: 1111 Budapest, Budafoki ut 34/b.
amennyiben a panasz kivizsgalasarol az intézményvezetd, illetve az Erdekképviseleti

Férum hataridében nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért egyet.
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11. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatdsok
kore,azok téritési dija

— A Szeretetotthon alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatdsok kére nem
meghatarozott. Ezek eseti szervezese, illetve szitkség esetén rendszeres vagy végleges
biztositasa soran igyeksziink ellatottaink igényei szerint eljami.

— A Szeretetotthon az alapfeladatéhoz nem tartozo szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatis vagy program onkdéltségének megfelels Osszegli téritést kérhet az ellatast
igénybe veviktél,

— A helyben és kézvetlen kérnyezetiinkben megrendezésre Keriil6 kiilonféle zenés és egyéb
kulturédlis programokon valé részvétel lehet6ségét biztositjuk. A foglalkoztatas szervezé
altal szervezett programok fakultativ Jellegiiek, melyek Snkéntesen vehetk igénybe és

téritéskotelesek (pl.: szinhaz, kdnnytizenei eléadas, kirandulas stb.)

12. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorldsra vonatkozé szabalyok

— Intézményiink lakéi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsat minden
eszkozzel elbsegitjiik.

— Lehetdséget biztositunk a kiilonféle vallasi felekezetek képvisel6i, papjai, lelkészei
szamara a lakok meglatogataséra, a veliik valé rendszeres kapcsolattart4sra.

— A Baptista Szeretetszolgalat 4ltal megbizott lelkipasztorok és munkatarsak,
intézményi lelkész sltal az elltottak igényeinek megfelelgen az intézmény vezetésével
torténé egyeztetés alapjan biztositjuk a lelki-gondozas, az életvezetési és egyéb
tandcsadds igénybevételének lehetéségét.

— Intézményiink lakoi szobéjukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képvisel6it, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl. gyénas,
szentaldozas, utolsé kenet, Urvacsora, stb.) valé zavartalan hozzéférést személyzetiink
elésegiti.

— Lakoinkté]l kérjiik lakétarsaik vallasi hovatartozdsanak tiszteletben tartasat, egymas

méltdsagteljes vallasgyakorlasanak elosegitését!
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13. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

— az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

— alako halalaval,

— az otthon lakéjanak, illetve torvényes képvisel§jének kezdeményezése alapjan az
intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti a felek megegyezése szerinti

idépontban, ennek hidnyéban a ,Megallapodas™- ban foglaltak szerint.

— Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megszinteti, ha a lako:

o masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
o intézményi elhelyezése nem indokolt

o ahézirendet silyosan megsérti.

A hézirend sulvos megsértésének mindsiil:

= tobbszor eléfordulé alkoholos dllapot okozta rendbontés

= lakoétarsak vagy dolgozok bantalmazasa

* masokat személyiségi jogainak sérté magatartds tanusitasa
» szandékos biintett elkovetése

» ha a laké bejelentés nélkiil 60 napot meghaladdan tdvol marad

Az intézményvezetd az ellatds megsziintetésérol, valamint a fellebbezés lehet6ségeérdl, irasban

értesiti a lakot, illetve torvényes képviselojét.

Ha a megsziintetéssel a laké, illetve torvényes képvisel6je nem ért egyet, az értesités

kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Ilyen esetben intézményiink az ellatést valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja,

amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.
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Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézményvezetd értesiti a lakot, illetve

torvénves képviseldiét:

© a személyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett ért€kek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérél, rendjérdl és feltételeirdl,
o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.
Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntarté altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyat 4tadja a jogosultnak. Egyebkeént a hazirendet az intézményben jol
lathato helyen ki kell fliggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak, valamint

hozzatartozoik, és az intézmény dolgozoi széméra folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

14. Egyéb

- Az intézmény dolgozéi és kozeli hozzatartozéik az ellatottakkal tartasi, €letjaradéki és
oroklési szerzédést a gondozas idétartama alatt, illetve annak megsziinésétol szamitott 1

évig nem kothetnek.

- Az intézmény dolgozdi az ellatast igénybe vevével iizleti kapcsolatot nem létesithetnek,

toliik kdleson nem kérhetnek, nem vasarolhatnak, nekik el nem adhatnak.

- Az idések otthonin beliili lak6hely meghatdrozasa, sziikség esetén megvaltoztatasa a

részlegvezeto jogkore!

- Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az intézmény
ellatottaitdl, illetve ellatottairdl szerzett barmilyen informaci6t illetéktelen személynek

atadni nem szabad.

- Az alkalmazottaknak ellatottainkt6l, illetve hozzatartozéiktol ajandékot, pénzt, vagy

barmi mas vagyoni elényt kémi és/vagy elfogadni nem szabad.
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—  Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek Ovni és védelmezni az intézményi
vagyont. Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartist, amellyel az

intézmény jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

~ Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozoéival szemben

udvarias, el6zékeny magatartast tanusitani.

Az Intézmény masodik otthonunk!

Ugyeljiink rendjére, tisztasigara és kérjiik, hogy a Hazirend szabilyaihoz mindenki

alkalmazkodjék.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A HAZIRENDET!
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Jelen Hazirend hatalyos: 2022. januar 01. napjatol visszavonasig. A 2017. november 20.

napjan kiadott Hazirend hatélyat veszti.
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